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ONSOZ

Bu rapor, 23 Temmuz 2015 tarihinde yayinlanan Yiiksekdgretim Kalite Giivencesi Y onetmeligi
ile Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun 2016 yili Kurumsal Dis Degerlendirme Programi
kapsaminda, Atilim Universitesi’nin kurumsal dis degerlendirme raporudur. Degerlendirme
raporu, Atilim Universitesi’nin egitim, arastirma ve topluma hizmet faaliyetlerinin, akademik,
idari ve yonetsel siireglerinin kalite giivence sistemi ile iliskisini ele almakta olup saha
ziyaretine, i¢ ve dis paydaslar ile goriismelere ve elde edilen belgelere dayali olarak
hazirlanmistir. Raporda, i¢ ve dis paydaslarla yapilan toplantilarda edinilen bilgiler yaninda
performans gostergeleri, anket sonuglari, stratejik plan, kurum i¢ degerlendirme raporu ve
Atilim Universitesi’nin cesitli yonergeleri ve dokiimanlar1 géz dniine alinmustir. Dolayisiyla
rapor saha ziyareti bulgulari, 6n degerlendirme ve liniversitenin strateji ve diger dokiimanlarinin

degerlendirilmesinden yola ¢ikilarak hazirlanmistir.

Raporda, tiniversitenin giiglii ve gelismeye agik yonleri iizerine yapilan degerlendirme ve ifade
edilen goriisler Takim Uyelerinin tam mutabakatina dayanmaktadir. Kurumsal Dis
Degerlendirme Geri Bildirim Raporu biitiiniinde yapilan degerlendirmeye iliskin hig¢ bir goriis
ayriligr bulunmamaktadir. Ayrica, Rapor {liniversitenin degerlendirmesine sunulmus, itirazlari
alinmis, itirazlar degerlendirme takimi tarafindan incelenerek uygun goriilenler raporun son

haline yansitilmigtir.

Kurumsal Dis Degerlendirme Geri Bildirim Raporu’nun gerek Atilim Universitesi gerekse
Yiksekogretim Kalite Kurulu caligmalarina katki saglamasini umuyoruz. Bu siireglerin
baslatilmasinda biiyiik emek veren YOK Baskanligina, siirecleri cok basarili bir sekilde yiiriiten
ve koordine eden Yiiksekdgretim Kalite Kurulu Baskanhgina ve Atilim Universitesi’nin tiim
yonetimine ve calisanlarina, tim i¢ ve dis paydaslarina siiregteki desteklerinden dolay1

stikranlarimizi sunuyoruz.
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KISALTMALAR

ABET: Accreditation Board of Engineering and Technology

ADEK: Akademik Degerlendirme Kurulu

AKTS: Avrupa Kredi Transfer Sistemi

ALP: Arastirma Laboratuvarlari Projeleri

ARGEDA-TTO: Arastirma Gelistirme Danismanlik ve Teknoloji Transfer Ofisi
ATACS: Atilim Academic System

AYDAM: Akademik Yazim Danigma Merkezi

BAP: Bilimsel Arastirma Projeleri

CMS: Content Management System (Icerik Yonetim Sistemi)

COBIT: Control Objectives for Information and Related Technology

ECTS: The European Credit Transfer and Accumulation System (ECTS/AKTYS)
EFQM: European Foundation For Quality Management

ESG 2015: European Standards and Guidance Document approved in 2015
ETPO: Egitim Teknolojileri ve Pedagoji Ofisi

FEDEK: Fen, Edebiyat, Fen-Edebiyat ve Dil ve Tarih-Cografya Fakiilteleri Ogretim Programlari
Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi

LAP: Lisans Arastirma Projeleri

LMS: Ogrenme Yonetim Sistemi (Learning Management System)

MIAK: Mimarlik Akreditasyon Kurulu

MODES: Miihendislik Sistemlerinin Modellenmesi ve Tasarimi

MOODLE: A¢ik Kaynak Ogrenim Y®&netim Sistemi (LMS)

MSMM: Metal Sekillendirme Miikemmeliyet Merkezi

MUDEK: Miihendislik Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Birligi
SAEL: Sosyal Bilimler Arastirma ve Egitim Laboratuvari

SAYP: Savunma Sanayi i¢in Arastirmaci Y etistirme Programi

SEM: Siirekli Egitim Merkezi (ATUSEM: Atilim Universitesi Siirekli Egitim Merkezi)
SIS: Student Information System (Atilim Ogrenci Bilgi Sistemi)

TYYC: Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi

TKY: Toplam Kalite Yonetimi
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1. Giris

1.1 Kurumsal Dis Degerlendirme Siireci

Kurumsal D1 Degerlendirme siireci dokiiman inceleme ve saha ziyareti olmak tizere iki temel
asamadan olusmaktadir. Dokiiman inceleme asamasinda saha ziyaretinden Once
degerlendiriciler Atilim Universitesinin hem strateji ile ilgili belgelerini hem de ¢esitli
yonetmelik ve yonergelerini incelemisler ayrica saha ziyareti boyunca kalite uygulamalarina
iliskin gesitli belgeleri iiniversite yonetiminden isteyerek incelemislerdir. ikinci asama ise saha
ziyaretini kapsamaktadir. Bu baglamda Atilim Universitesi’ni degerlendirmek iizere Kurumsal
Dis Degerlendirme Takimi Bagkani Prof.Dr. Mahmut Ozer baskanliginda, Degerlendiriciler
Prof.Dr. Tiizin Baycan, Prof.Dr. Murat Ali Dulupgu, Mesut Ramazan Ekici ve Gozlemci
Do¢.Dr.Aykut Kentli 11 Aralik 2016 tarihinde Ankara’da toplanmiglar ve Atilim
Universitesi'ne gerceklestirilecek olan ziyaret kapsaminda yapilacak calismalar1 ve ziyaret
programint gozden gecirerek son seklini vermislerdir. Bu ilk Takim Toplantisi’ni1 takiben
Rektor, Rektér Yardimecilart ve kurumdan gelen diger ilgililer ile Tanisma Toplantisi
gerceklestirilmis, ziyaret programi ile ilgili genel bir goriisme yapilmistir. 12-14 Aralik 2016
tarihleri arasinda yerinde inceleme, gozlem ve degerlendirmelerde bulunan Dis Degerlendirme
Takim1 bu siiregte {liniversitenin akademik ve idari degisik birimleri ile toplantilar yapmus,
cesitli merkezleri ve laboratuvarlar ziyaret etmis, 6rnek belge ve bilgiler toplanmus, i¢ ve dis
paydaslar ile goriigmiistiir. Giin i¢inde yerinde inceleme ve toplantilarla gecen degerlendirme
siireci, aksamlar1 giin i¢inde yapilan ziyaret ve toplantilarin degerlendirilmesi ve rapor
yazilmasi ¢aligmalari ile devam etmistir. Dis Degerlendirme Ziyareti 14 Aralik 2016 tarihinde
Rektor ve Rektor Yardimcilart ile gergeklestirilen son degerlendirme toplantisinda, temel
bulgularin paylasilmasi, {iniversitenin giliglii yonlerinin ve giiglendirilmeye ihtiya¢ duyulan
yonlerinin sozlii olarak ifade edilmesi yaninda iiretilen Ozet Kurumsal Geri Bildirim Raporu ve

Kurum Degerlendirme Formunun sunulmasi ile tamamlanmistir.

1.2 Kuruma fliskin Bilgiler

Atilim Universitesi, 15 Temmuz 1997 tarih ve 4281 Sayili Kanun’la vakif yiiksekdgretim
kurumlarina iligkin hiikiimlere tabi olmak iizere Ankara'da Atilim Vakfi tarafindan kurulan ve
kamu tiizel kisiligine sahip olan bir vakif tiniversitesidir. 1997-1998 6gretim yilinda 3 Bolim

(Ingiliz Dili ve Edebiyati, Isletme ve Iktisat) ve Meslek Yiiksekokulu'nun 4 On Lisans Programi
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(Halkla iliskiler, Turizm ve Otelcilik, Bilgisayar Destekli Muhasebe ve Bilgisayar
Programlama) ile faaliyete baglamistir. 2016-2017 6gretim yili itibariyle, Atilim Universitesi 5
Fakiilte, 2 Yiiksekokul, 1 Hazirlik Okulu, 2 Enstitii, 38 Béliim (Ingilizce ve Tiirkge), 1 Grup, 2
On Lisans Programi, 29 Yiiksek Lisans Programi (Tezli ve Tezsiz) ve 8 Doktora Programi ile

egitim-0gretim faaliyetlerine devam etmektedir.

Atihm Universitesi; Fen Edebiyat Fakiiltesi (Ingilizce): (ingiliz Dili ve Edebiyati1 Béliimii,
Matematik Bo6liimii, Miitercim Terclimanlik Boliimii, Psikoloji Boliimil); Hukuk Fakiiltesi
(Tiirkge); Isletme Fakiiltesi (Ingilizce ve Tiirkce): (Halkla iliskiler ve Reklamcilik Boliimii
(Ingilizce), Iktisat Béliimii (ingilizce ve Tiirkge), Isletme Béliimii (ingilizce ve Tiirkge), Maliye
Bolimii (Tiirkge), Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Bolimii (Tirkge), Turizm ve Otel
Isletmeciligi Boliimii (Ingilizce), Uluslararas iliskiler Boliimii (Ingilizce), Uluslararas: Ticaret
ve Lojistik Boliimii (Ingilizce)); Miihendislik Fakiiltesi (Ingilizce): (Bilgisayar Miihendisligi
Boliimii, Bilisim Sistemleri Mithendisligi Boliimii, Elektrik-Elektronik Mithendisligi Boliimii,
Endiistri Miihendisligi Béliimii, Fizik Grubu, Enerji Sistemleri Miihendisligi Béliimii, Imalat
Miihendisligi Boliimii, Insaat Miihendisligi Boliimii, Kimya Miihendisligi ve Uygulamali
Kimya Boliimii, Makine Miihendisligi Boliimii, Mekatronik Miihendisligi Boliimii, Metaliirji
ve Malzeme Miihendisligi Boliimii, Otomotiv Miihendisligi Boliimii, Yazilim Miihendisligi
Boliimii); Giizel Sanatlar, Tasarim ve Mimarhk Fakiiltesi (Tiirkce): (Endiistri Uriinleri
Tasarimi Boliimii, Grafik Tasarimi Béliimii, I¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimi1 Boliimii, Mimarlik
Boliimii, Moda ve Tekstil Tasarrmi Boliimii); Sivil Havaciik Yiiksekokulu (ingilizce):
(Pilotaj Boliimii, Havacilik Yo6netimi Boliimii, Ugak Elektrik-Elektronik Boliimii, Ugak Govde
Motor Bakim Béliimii); Meslek Yiiksekokulu (Tiirkce ve Uzaktan Ogretim): (Bilgisayar
Programciligt On Lisans Programi, Turizm ve Konaklama Isletmeciligi On Lisans Programi);
Hazirhk Okulu, Rektorliige Bagh Boliimler: (Atatiirk Ilkeleri ve inkilap Tarihi Boliimii,
Tiirk Dili B6liimii, Yabanci Diller Boliimii); Sosyal Bilimler Enstitiisii (Genellikle Tiirkge),
Yiiksek Lisans Programlari: (isletme Yonetimi (Tezli ve Tezsiz), Finansman (Tezli ve
Tezsiz), Uluslararasi iliskiler (Ingilizce ve Tiirkge, Tezli ve Tezsiz), Avrupa Birligi (Ingilizce
ve Tiirkge, Tezli ve Tezsiz), Ingiliz Kiiltiirii ve Edebiyati (Ingilizce, Tezli ve Tezsiz), Ceviri
Bilimi (Ingilizce, Tezli ve Tezsiz), Uygulamali Iktisat (Tezli ve Tezsiz), Turizm Isletmeciligi
(Tezli ve Tezsiz), Kamu Hukuku (Tezli ve Tezsiz), Bankacilik (Tezsiz), Kamu Yonetimi ve
Siyaset Bilimi (Tezli ve Tezsiz), Saghk Kurumlar Isletmeciligi (Tezli ve Tezsiz), Yerel

Yénetimler (Tezli ve Tezsiz), i¢ Mimarlik ve Cevre Tasarmmi (Tezli), E-MBA (Tezsiz ve
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Uzaktan Ogretim); Doktora Programlari: Politik Ekonomi (Tiirkge), Ingiliz Kiiltiirii ve
Edebiyati (Ingilizce), Genel Isletme (Tiirkce), Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi (Tiirkge); Fen
Bilimleri Enstitiisii (Genellikle Ingilizce), Yiiksek Lisans Programlar: (Bilgisayar
Miihendisligi (Tezli ve Tezsiz), Elektrik-Elektronik Miihendisligi (Tezli ve Tezsiz), insaat
Miihendisligi (Tezli ve Tezsiz), Mekatronik Miihendisligi (Tezli ve Tezsiz), Imalat (Uretim)
Miihendisligi (Tezli ve Tezsiz), Yazilim Miihendisligi (Tezli ve Tezsiz), Endiistri Miihendisligi
(Tezli ve Tezsiz), Metaliirji ve Malzeme Miihendisligi (Tezli ve Tezsiz), Bilisim Sistemleri
Miihendisligi (Tezli ve Tezsiz), Bilgi Teknolojileri Hizmet Yonetimi (Tezli ve Tezsiz),
Tiinelcilik ve Yeralti Yapilart (Tirkge, Tezli ve Tezsiz), Matematik (Tezli ve Tezsiz),
Uygulamali Kimya (Tezli ve Tezsiz), Uygulamali Fizik (Tezli ve Tezsiz)); Doktora
Programlari: (Mihendislik Sistemlerinin Modellenmesi ve Tasarimi, Yazilim Miihendisligi,

Kimya, Mimarlik (Tiirkge)) boliim/programlarindan olusmaktadir.

1.3. Degerlendirme Siireci

Atilm Universitesi degerlendirme siirecinde Rektorliik, Kalite Komisyonu, Miihendislik
Fakiiltesi, i¢ ve Dis Paydaslar, Fen Bilimleri Enstitiisii, Sivil Havacilik Yiiksekokulu, Ogrenci
Isleri, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Miidiirliigii, Uluslararast Merkez, Kiiltiir ve Sosyal Isler
Midiirligii, Spor Koordinatorligi, ARGEDA-TTO Teknoloji Transfer Ofisi Koordinatorliigii,
Insan Kaynaklari Koordinatorliigii, Metal Sekillendirme Miikemmeliyet Merkezi, Biyofizik
Laboratuvari, Hidrojen Enerjisi Arastirma Laboratuvari, Optoelektronik Malzemeler ve Solar
Enerji Laboratuvari, Kulucka Merkezi ve Siirekli Egitim Merkezi ziyaret edilmistir. Yapilan
ziyaretlerde ilgili kurumlarin (Fakiilte, Yiiksekokul, Enstitii, Boliimler, Merkezler,
Laboratuvarlar ve diger birimler) gerek yonetim kademesinde bulunan akademik ve idari
personelle, gerekse bu kurumlarda ¢alisan arastirmacilar ve 6grencilerle, ayrica farkli bolim ve
programlarin akademik personeli ve Ogrencileri ile goriisiilmiistiir. D1g Paydaglarla yapilan
toplantilara basta cesitli kamu ve 6zel kuruluslarda ¢alisan mezunlar olmak iizere, sanayi ve is
diinyasindan tiniversite ile isbirligi icinde olan kurum temsilcileri, meslek odalar1 temsilcileri,
mezunlar dernegi temsilcileri ve Ttniversite disinda c¢alisiyor olmakla birlikte halen
tiniversitenin Yiiksek Lisans ve Doktora Programlarina kayitli olarak egitimlerine devam eden
mezun ogrenciler katilmistir. Degerlendirme stirecindeki ziyaretlerde ve yapilan goriismelerde
giindeme gelen konularla ilgili olarak kurum ve birimlerden ek bilgi ve belgeler talep edilmis
ve bu belgeler iizerinden de degerlendirmeler yapilmistir. Yerinde yapilan inceleme ve

ziyaretler, elde edilen ek belgeler, toplantilarda dile getirilen goriisler ve Degerlendirme
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Takimi’nin gdzlemlerine dayali olarak yapilan degerlendirme, Ozet Kurumsal Geri Bildirim
Raporu (EK 2) ve Kurumsal Degerlendirme Formu'nda (EK 3) yansitilmistir. Yapilan
degerlendirme, kurum iist yonetimi ile yapilan son toplantida paylasilmis ve ilgili geri bildirim

raporu ve degerlendirme formu takdim edilmistir.

2. Kalite Giivence Sistemi

Kurum I¢ Degerlendirme Raporu’nda ifade edilen kurumun misyon, vizyon ve stratejik
hedefleri ile yerinde yapilan inceleme ve goriismelerde Atilim Universitesi Y &netimi’nin Kalite
Siireglerinin Yayginlastirilmasi ve Kalite Giivence Sistemi’nin Kurulmasi ile ilgili giiglii bir
iradesinin bulundugu goézlemlenmistir. Genel olarak degerlendirildiginde, Kalite Giivence
Sistemi ve Kalite anlayisina dair Universite Ust Yonetimi’nin ve Kalite Komisyonu’nun ortak
bir dilinin oldugu ve bir plan dahilinde Kalite siireglerinin {iniversite icerisinde
yayginlastirilmaya baslandig1 goriilmiistiir. Universitenin genel olarak yapisina bakildiginda,
Olgegine kiyasla beseri ve fiziki kaynaklarini etkin bir sekilde kullandig1r goriilmektedir.
Universitenin Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu’nda da belirtildigi gibi, MUDEK, FEDEK
ve EUA Kurumsal Degerlendirme ile ilgili siiregleri uzun yillardan beri siirdiirdiigii, Kalite
Giivence Sistemi’nin farkindaliginin tniversite igerisinde olustugu gozlemlenmistir. Ancak,
Kalite Giivence Sistemi’nin {iniversitenin geneline heniiz tamamen yayginlastirilamadigi ve
birimler arasi kopukluklarin yasandigi da goriilmektedir. Kalite Komisyonu’nun heniiz

yeterince etkin olmadigi, etkinligini arttirmasiyla ilgili siirecin devam ettigi tespit edilmistir.

Kalite Komisyonu genis ve kapsamli bir yapidan olusmaktadir. Tiim akademik ve idari
yoneticilerin yer aldigi Komisyon, Senato goriiniimiine sahiptir. Genis ve kapsamli yapisina
ragmen Komisyonda dgrenci temsilcisinin bulunmadigi tespit edilmistir. Komisyonun kurulum
asamasini ilgili yonetmelikle birlikte gergeklestirdigi ve komisyon tiyelerinin ilk hedeflerinin
Kalite Giivence Sistemi’ni olusturmak iizerinde odaklandig1 gozlemlenmistir. Bu baglamda,
Komisyonun genel fonksiyonlarinin 2017’den itibaren daha aktif hale gelecegi beyan
edilmistir. I¢ ve dis paydaslarin Kalite Komisyonu’nun calismalar1 hakkinda bilgi sahibi
olduklari, goriislerine basvuruldugu ve oOnerileri dikkate alinarak Kalite Komisyonu’nun
calismalarina yansitildigi gézlemlenmistir. Ancak, bu siireglere ve galigmalara iliskin bilgilere
Universite Web Sitesi’nde yer verilmemistir. Ote yandan ilgili yonetmelige istinaden iiniversite

29.12.2015 Giin ve 10 Say1li Senato Karart ile bir kalite giivence yonergesi ¢ikarilmistir.
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Universitenin egitim birimlerinin, tiim egitim siireglerine kalite odakl1 bir yaklasim sergiledigi
gdzlemlenmistir. Universite miifredat belirleme ve giincelleme siireclerinde i¢ ve dis paydaslari
aktif olarak kullanmaktadir. Yeni egitim programlarmin agilmasinda Universitenin kendi
hedeflerinin yaninda, i¢inde bulundugu boélgenin ihtiyaclarini ve taleplerini de dikkate aldigi
goriilmektedir. Universite, sektordeki nitelikli insanlar1 6gretim elemani olarak aktif bir sekilde
kullanmaktadir. Ornek olarak Sivil Havacilik Yiiksekokulu gosterilebilir. En ge¢ 2019 yilina
kadar tiim egitim programlarinin akredite olmasi hedefinin, mevcut akredite programlar ve
sahip olunan kalite kiiltiiri g6z oniine alindiginda erisilebilir bir hedef oldugu diistiniilmektedir.
Akreditasyona sahip boliimlerin disinda da kalite odakli yaklasimin yayginlik kazandigi, ancak
akreditasyonla ilgili bazi eksikliklerin var oldugu tespit edilmistir. I¢ Degerlendirme
Raporu'nda “Ogrenci Memnuniyeti Anketi”, “Akademik Performans Degerlendirme Anketi”
gibi anketlerin uygulandigi ifade edilmesine ragmen, so6z konusu anketlerin daha ¢ok
akreditasyon deneyimine sahip egitim birimlerinde uygulandigi, diger birimlerde heniiz
yayginlik kazanmadigi goriilmiistiir. Ayrica en son Ogrenci Memnuniyet Anketi’nin 2011
yilinda yapildigt tespit edilmistir. Lisans programlarinda akreditasyon deneyimi yaygin
olmasina ragmen, Lisansiisti programlarindan bu silirece girmis higbir program
bulunmamaktadir.  Lisansiistii programlar i¢in de bu siireclerin baglatilmasinin kalite

kiiltiirtinlin kurumda giiclenmesi i¢in 6nemli oldugu degerlendirilmektedir.

Universite, Stratejik Planinda ve i¢ Degerlendirme Raporunda altini ¢izdigi ve Vizyonuna da
yansittigl ‘uluslararasilasma’ konusunda belirgin bir strateji izlemektedir. Uluslararas1 Merkez
birimi uluslararasilasma stratejisinin uygulanmasini koordine etmektedir. Bu stratejide %10’ luk
bir uluslararas1 6grenci sayisina ulasma hedefi benimsenmis, bunun da biiyiik bir kisminin
Ingilizce konusulan veya Ingilizce altyapisi olan iilkelerden saglanmasi benimsenmistir. Bu
dogrultuda Uluslararas1 Merkez aktif olarak 6grenci fuarlarini takip ettigi gibi, Tiirkiye’de
biiyiikelgilikleri ziyaret ederek ikili isbirligi firsatlarin1 gelistirmeye ¢alismaktadir. Ornegin,
Merkezin Libya Biiyiikelgiligi ile yapmis oldugu IKili Isbirligi Anlagsmasi, su an iiniversiteye
kayitli olan 497 Yabanci Uyruklu Ogrenciden 260’ min Libya uyruklu olmasim saglamistir.
Yabanci uyruklu 6grencilerin 6zellikle lisansiistii programlarda yogunlastigi, ornegin Fen
Bilimleri Enstitiisii’ne kayith 6grencilerin %42’sinin yabanci uyruklu oldugu goriilmiistiir. Bu
durum, diinyadaki saygin yiiksekdgretim kurumlarinda yaygin olan uluslararasilasma paterni
ile uyumludur. Universitede %3 civarinda yabanci uyruklu &gretim elemani bulunmaktadir.

Yabanct uyruklu 6grenci ve O6gretim elemanm sayisinin dikkat ¢eken niceligine ragmen



% / Yiiksekogretim
ATILIM UNIVERSITESI y Kalite Kurulu

e KURUMSAL GERI BILDiRIM RAPORU

uluslararas1 proje sayilarmin sinirli oldugu tespit edilmistir. Sinirli olan uluslararasi proje

sayisinin arttirilmasi uluslararasilasma hedefinin iyilestirilmesi i¢in kritik 6neme sahiptir.

Uluslararasilasmanin 6nemli bir pargasi olan Erasmus Degisim Programi’nda uygulama
kolaylig1 ve tesvik edici eylemlere ragmen Erasmus Programi’ndan faydalanma oraninin hem
Ogretim elemant hem de ogrenci diizeyinde diisik kaldigr tespit edilmistir. Erasmus
intibaklarinda belirgin bir sikintinin yasanmadigi goriilmiistiir. Ancak, o6gretim elemani ve
ogrenci hareketliligi heniiz istenen diizeye ulasmamistir. Ote yandan, Yabanci Uyruklu
Ogrencilerin kampiis yasammi kolaylastiran yonlendirme ve bilgilendirmede eksiklikler
gdzlemlenmistir. Bu konuda yapilacak iyilestirmelerin Yabanci Uyruklu Ogrenci ve Ogretim

Elemanlarinin memnuniyetini arttiracagi degerlendirilmektedir.

Kurumun gerek web sayfasi gerekse de stratejik planinda misyon, vizyon, ilkeler ve hedeflere
yer verildigi gortiilmektedir. Deginilen bagliklarin igerigi evrensel bilginin iretilip yayildigi
tiniversitelerde bulunmasi gereken temel hedef ve ilkeler ile uyumlu olsa da, daha sade ve temel
Olgilitler 1s18inda ele alinmasmin uygun olacagi degerlendirilmektedir. Kurumun tarihsel
gelisimi liniversite web sayfasinda kisaca anlatilsa da, i¢ degerlendirme raporunda kronolojik
bir sira ile detayli bir sekilde verilmektedir. Kurumun web sayfasinda orgiitsel yapr ile ilgili
bilgiler genis bir sekilde yer almakta ancak, kurum i¢ degerlendirme raporunda orgiitsel yap1
sadece akademik birimleri iceren bir sekilde verilmektedir. Kurumun I¢ Degerlendirme
Raporu’nda; iyilestirme ¢alismalarinin kurum dis1 degerlendirme raporlari ¢er¢evesinde tutarli
bir sekilde ilerletilmeye ¢alisildigr goriilmektedir. Uluslararasi kurum ve kuruluslar tarafindan
degerlendirilen Atilim Universitesi’nin bu raporlar sonucunda iyilestirilmesi gereken alanlarini
belirleyerek, siirdiiriilebilir bir iyilestirme siireci i¢inde oldugu sdylenebilir. Ek olarak kurum
kalite politikasinin {iniversitenin web sayfasinda agik ve erisilebilir bir bigimde verilmesinin

yararli olacagi diistiniilmektedir.

Universitenin her y1l diizenli olarak lyilestirme Faaliyet Planlar1 hazirladig: goriilmektedir. Bu
planlar; Kisa Vadeli Calismalar (K-Tipi Faaliyet), Orta Vadeli Caligmalar (O-Tipi Faaliyetler)
ve Uzun Vadeli Calismalar (U-Tipi Faaliyetler) seklinde siniflandirilmaktadir. Temelde
yapilacak iyilestirme faaliyetleri ve hedefleri, kisa vadede (sonraki akademik y1l), orta vadede
(2-3 y1l igerisinde) ve uzun vadede (4+ yil igerisinde) hedefler olarak 3 gruba ayrilmaktadir.

Iyilestirme Faaliyet Planlari, i¢ ve dis paydas anketleri, 6grenci danisma kurullar1 gibi
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kurullardan gelen oneri ve teklifleri degerlendirmektedir. Onceki yillarda hedeflenen
iyilestirme faaliyeti heniiz ger¢ceklesmemisse yine giindeme gelmekte ve siire¢ tamamlanana
kadar da Faaliyet Planlarinda yer almaktadir. lyilestirme siireci dongiisii, girdileri dlgme ve
analiz etme, karar verme/degerlendirme, uygulama ve raporlamadan olusmaktadir. Olgme belli
araliklarla yapilan anketlerle (6grenci memnuniyeti, mezun, igveren, yeni mezun, ders
degerlendirme anketi) yapilmaktadir. Ayrica komisyon ve 6gretim eleman1 degerlendirmeleri,
danisma kurullar1 ile de gergeklestirilmektedir. Degerlendirme siirecinde anketler, raporlar,
formlar, Olgme ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan degerlendirilip raporlanmaktadir.
Bolim Kurulu tarafindan da K-Tipi, O-Tipi ve U-Tipi faaliyetler degerlendirilerek
raporlanmaktadir. Uygulama ve raporlamada K-Tipi, O-Tipi ve U-Tipi faaliyetler komisyonlar
tarafindan egitim siirecine uygulanmakta, Olgme ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan

degerlendirilmekte ve Boliim Egitim, Olgme ve Analiz Raporu (BEAP) hazirlanmaktadir.

3. Egitim - Ogretim

Ogrencilerin genel olarak iiniversiteden aldiklar1 egitimden olduk¢a memnun olduklar,
diisiincelerinin ve taleplerinin tiniversite tarafindan dikkate alindigini, gerekli iyilestirmelerin
yapildigim  diisiindiikleri gdzlemlenmistir. Ogrencilerin {iniversite tercihlerinde bilingli
davrandiklar1 ve 6zellikle daha 6nceden egitim almis veya mezun olmus giivendikleri kisilerin
referanslarin1 dikkate aldiklar1 ve bundan da pisman olmadiklar1 gorilmektedir. Bu,
tiniversitenin hem egitim kalitesini hem de giiglii paydas aidiyet duygusunu gostermektedir.
Ogrenci kuliiplerine hem kurulus asamasinda hem de daha sonra diizenlenen etkinlikler bazinda
finansal destek saglandigi gdzlenmistir. Ogrenciler icin Yandal ve CAP yapma imkaninin
olduk¢a yaygin kullanildigi, Ogretim Elemanlarmin da bu konuda 6grencileri tesvik ettikleri

tespit edilmistir.

Egitimin temel unsurlarindan biri olan &grencilerin ulasim ve konaklama olanaklarinin
kisithiligr ve yemek ticretlerinin yliksekligi siklikla sikayet edilen bir konu olmustur. Ayrica
acik spor alanlarinin, yasam merkezlerinin yetersiz oldugu degerlendirilmektedir. Universitenin
niceliksel biiylimesinin devam etmesi durumunda mevcut sosyal ve sportif alanlarm ayni
oranda biliylimemesinin memnuniyetsizligi artirma riski bulunmaktadir. Stratejik planda
nitelikli ve yetkin bireyler yetistirme hedefi yer almaktadir. Bu hedef dogrultusunda da
ogrencilere verilen egitimin kalitesini arttirmak adina arastirmaya yonlendirme yapilmaktadir.

Ogrencilerin arastirma projelerinde yer almalari, bilgi ve becerilerini ortaya c¢ikarmalari
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saglanmaktadir. Ogrenciler segmeli derslerle Fransizca, Almanca, Rusca, Ispanyolca ve Cince

de 6grenebilmektedir.

Akademisyenlerin lniversitede bulunmaktan genel olarak mutlu olduklari, 6zellikle bolim
icerisinde huzurlu olduklar1 ve akademik ozgilirlikkler baglaminda bir olumsuzlukla
karsilagsmadiklar1 gdzlemlenmistir. Ogretim elemanlarmin ders yiik gesitliliginin nispeten
yiiksek olmasmin {iniversitenin arasgtirma kapasitesini olumsuz etkileyebilecegi
degerlendirilmektedir. Atilim Universitesi Vizyonunda ve Stratejik Planinda yer alan dzgiin
bilimsel ¢aligmalarda adi olmak ve gelecege iz birakan iiniversite olmak hedefinin yaymn
sayilarinin her yil diizenli artmasina ve Web of Science’a gore tiniversitenin siralamadaki
yerinin st siralara taginmasina yardimci oldugu goézlemlenmistir. Yayin sayisinin artmasi

stratejik hedeflerin gergeklesmesi i¢in atilan adimlardan 6nemli bir tanesidir.

3.1.Programlarin Tasarimi ve Onay1

Program yeterliliklerini belirlemek amaciyla her boliim/anabilim dalinin birimlerinde yer alan
ekipler Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) Temel Alan Yeterlilikleri
kapsaminda degerlendirmelerde bulunmugstur. Bilgi, beceri ve yetkinliklere sahip olma
konusunda, i¢ ve dis paydas goriisleri yaninda, anketler de dikkate alinarak temel alan
yeterlilikleriyle uyumlu olarak program yeterlilikleri belirlenmistir. Tiim programlara bu
siiregte destek olmasi amaci ile “Atilim Universitesi Program ve Ders Bilgi Paketi Hazirlama
Kilavuzu” hazirlandigi goriilmiistiir. Program yeterlilikleri; Avrupa Yeterlilikler Cergevesi,
Ulusal Yeterlilikler Cergevesi ve Alana Ozgii Yeterlikler Cercevesi ile uyumlu olarak, mesleki
alana Ozel bilgi ve beceriler yaninda mesleki olmayan bilgi, beceri ve davraniglari da
icerebilmektedir. Miifredatlar Boliim Bagskanligi onerisi ile Bolim Kurulunda son halini
almakta ve Fakiilte Kurulu onayindan sonra Senatoya sunulmaktadir. Konu Senatoda
goriisiilmeden once Egitim-Ogretim Komisyonuna gitmekte, son asamada Senatoda karara
baglanmaktadir. Derslerin 6grenim ¢iktilarinin program yeterlilikleri ile iligkisinin tiim
programlarda yapildig1 goriilmiistiir. Ayrica, akreditasyon siireclerinden gecen programlarda
program yeterlilikleri ile her bir dersin her bir 6grenme c¢iktisi ile iliskilendirilmesi yapilmis ve

ilgili tablolara aktarilmistir.
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3.2. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Tamamu 6grencilerden olusan “Boliim Ogrenci Danisma Kurulu” toplantilar1 diizenli araliklarla
yapilmaktadir. Bu toplantilara boliim 6gretim elemanlar1 da gézlemci olarak katilabilmekte ve
ogrenciler bu toplantilarda dersler, derslerin islenis ve uygulanis bigimlerinden, yeni ders
Onerilerine kadar genis bir yelpazede goriislerini ifade edebilmektedirler. Bu toplantilarda
alinan kararlarmn raporlanmasi yoluyla Ogrenci Danisma Kurullarindaki taleplerin gerceklesip
gerceklesmedigi de takip edilebilmektedir. Ogrenci Damisma Kurullari ile dinamik
degiskenlerin dikkate alinarak uygulanmasina imkan saglanmakta ve 6grenciler dolayl1 da olsa

yonetimde s6z sahibi olabilmektedir.

On Lisans, Lisans ve Yiiksek Lisans Programlarinin siirekli iyilestirilmesi, yeniden
yapilandirilmast ve egitim-6gretim niteliginin yiikseltilmesi i¢in Moodle yazilimi iizerinden
“Ogrenci Memnuniyeti Anketi” yapilmaktadir. Ogrenci Memnuniyeti Anketinde dgrencilere
Idari Hizmetler, Danismanlhik ve Egitim ile ilgili sorular sorularak dl¢iim yapilmakta ve
sonuclar degerlendirilmektedir. Anket sonuglari 6gretim iiyelerinden iist yonetime kadar
dikkatle takip edilmektedir. Bu anketlerde yazilan kisisel goriislerin yansitildigi raporlar,
ogrenciler tarafindan taleplerinin degerlendirmeye alindigini gdrmelerini saglamakta ve

memnuniyetle karsilanmaktadir.

Her akademik dénemde “Egitim Olgme ve Analiz Raporu” hazirlanmaktadir. Bu raporun
icerigini, Boliim Danigsma Kurulu Raporlar1 (BDK), Béliim Ogrenci Danisma (ODK) Raporlari,
ogrenci ve mezunlara yonelik anketler, tasarim projesi anketleri, boliim altyapisina yonelik
anketler, onceki donem iyilestirme faaliyet plani dokiimani olusturmaktadir. Bu raporlar
olusturan referanslar raporlarin sonunda agiklamali olarak verilmektedir. Girdi olarak
degerlendirilen anketler ve raporlar analiz edilerek Oncelikli 1iyilestirme faaliyetleri

planlanmaktadir.

3.3. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Taninma ve Sertifikalandirma

Ogrencinin kabulii ile ilgili olarak yiiriirliikte olan mevzuat hiikiimleri (2547 sayili yasa, ilgili
yonetmelikler ve yonergeler) uyarinca, Universite Senatosu tarafindan onaylanmis akademik
takvimdeki tarihlere gore dgrenci kayitlar1 yapilmaktadir. Ogrenciler LYS, Yatay Gegis, Dikey
Gegis, Ozel Yetenek Smavi, Yurtdisindan Lisansiistii (Yiiksek Lisans, Doktora) olarak kayit
yaptirabilmektedirler. Ogrencilere kayit olduklar1 andan itibaren akademik (Hazirlik Okulu,
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Fakiilte, Enstitii, Yiiksekokul) ve idari birimlerce oryantasyon egitimleri verilmektedir.
Boliim/Program Baskanliklarinca her 6grenciye akademik danigsmanlar atanarak tiniversiteye
uyum siireglerinin hizlandirilmasi amaglanmaktadir. Basarili 6grencilerin kuruma/programlara
kazandirilmas1 amaciyla cesitli burslar verilmektedir. Bunlar, Universite'ye giriste saglanan
cesitli OSY Burslari, Universite'ye giriste saglanan burslara ek olarak Ustiin Basar1 Bursu,
Akademik Basar1 Bursu (egitimleri sirasinda not ortalamalar1 yiiksek olan &grenciler igin),
Tesvik Bursu (maddi durumu yeterli olmayan 6grenciler i¢in), Lisansiistii Burslari, Spor Bursu,

vb. gibi siralanabilir.

Atilm Universitesi’nde dgrenci hareketliligi tesvik edilmektedir. Uluslararast Merkez bu
kapsamdaki faaliyetleri koordine etmektedir. Universite Senatosu’nca kabul edilmis
yonetmelik ve yonergelerde belirlenen kosullara gore, Ogrencilerin diger yiiksekdgretim
kurumlarindan almis oldugu derslere ve kredilerine, bulunduklar1 miifredatlara uygun olarak
(AKTS) esdegerlik/taninma saglanirken, Erasmus Programi 6grenim hareketliligi cergevesinde
de yurtdis1 yiiksekdgretim kurumlari arasinda degisim olanaklari saglanmaktadir. Diploma
denkligi bakimindan ise YOK tarafindan belirlenmis denklik/taninirhk  kriterleri

uygulanmaktadir.

3.4. Egitim - Ogretim Kadrosu

Kurum 6gretim elemanlarinin mesleki gelisimlerini siirdiirebilmelerine yardimer olmak igin
Egitim Teknolojileri ve Pedagoji Ofisi (ETPO) adinda bir birim kurmustur. Bunun yaninda,
Ogretim elemanlarina bilimsel faaliyetleri igin tesvikler sunarken, gesitli izin haklarin1 da
yiiriirliige koymustur. Ayrica, diizenli olarak uygulanan basar1 ve performansa dayali 6diil
sistemi de mevcuttur. Kurum, kendi stratejik hedeflerini belirlerken ulusal ve uluslararasi
strateji raporlart ve degerlendirmelerinden de yararlandigimi belirtmektedir. Bu baglamda,
Kurum I¢ Degerlendirme Raporu’nda da belirtildigi gibi; Ulusal Bilim, Teknoloji ve Yenilik
Stratejisi (UBTYS) Eylem Plani, Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulu (BTYK) Toplanti
Kararlari, EU Inovasyon Karnesi (8 Boyut, 25 Gésterge), Diinya Ekonomik Forumu - Kiiresel
Rekabet Raporu (3 Boyut, 12 Gésterge), Global Inovasyon Endeksi (7 Boyut, 21 Gésterge),
belgeleri izlenerek degerlendirilmektedir. Ayrica, kurumun yaptigi arastirmalarin ulusal

oncelik alanlarina yonelik sekilde olusturulmaya calisildigi goriilmiistiir.
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Universite dgretim elemanlarmin dis fonlardan yararlanma imkanmi1 olmasi durumunda,
iiniversitenin de kaynak aktarmasi saglanmasina ragmen, son iki yilda BAP c¢agrisinin
acilmamasi 6gretim elemanlarinin arastirmalarda destek icin dis fonlara yonelmesini zorunlu
kilmistir. Ogretim iiyelerinin arastirmalar igin dis fonlara yonlendirilmesi ve o6zellikle
uluslararasi siralamalarda {iniversitenin son yillarda elde etmis oldugu 6nemli basarilardan
sonra yiikselen yayim beklentisinin 6gretim tiyeleri iizerinde baski olusturdugu goriilmektedir.
Kurumun bu siiregleri daha hassas bir sekilde yOnetmesinin basarinin stirdiriilebilirligi

acisindan 6nemli oldugu degerlendirilmektedir.

3.5. Ogrenme Kaynaklari, Erisilebilirlik ve Destekler

Erasmus Programlari kapsaminda 6grenci ve ogretim iiyesi degisiminin desteklenmesine
ragmen yeterince kullanilmadigi ve kullananlarin oranlarinin sayisinin da giderek diistiigi
goriilmektedir. Bu diisiis uluslararasilagsma hedeflerinin bir ayaginin eksik kalmasi riskini
beraberinde getirmektedir. Uluslararasilagsma ¢aligmalarinin Erasmus Programlar1 kapsaminda
daha fazla tesvik edilmesi, 6grenci ve 6gretim liyesi degisimine ilginin arttirilmasi kritik 6neme

sahiptir.

Atilim Universitesi Akademik Danismanlik Yonergesi’nde, dgrencilere verilecek her tiirlii
akademik danismanlik hizmetlerine iliskin uygulama esaslar1 ve damigmanlik hizmetlerinin
yuriitilmesinde;  Dekanlik/Yiiksekokul/Meslek  Yiiksekokulu  Midiirliikleri, Bolim
Bagkanliklari, 6grenci danigmanlari ve Ogrencilerin uymasi gereken usul ve ilkeler
belirlenmistir. Her 6grencinin danismani ilgili Boliim Bagkanlari tarafindan belirlenmektedir.
Ogrencinin oryantasyonu, problem ¢6zmesinden derse yazilmasina kadar danismani aracilig
ile yapilmaktadir. Danismanlarin etkin ve verimli olduklar1 6grencilerin memnuniyetinden
anlagilmaktadir. Danigmanlar gerekli gordiikleri takdirde 6grencilerini psikolojik danigma ve
rehberlik hizmetinden faydalanmasi i¢in Ogrenci Gelisim ve Damgsma Merkezine

yonlendirmektedir.

Akademik bagar1 bir¢ok konuda oldugu gibi, ayni anda iki farkli alanda diploma ya da sertifika
alma sansmi da sunmaktadir. Atilim Universitesi, akademik basarilariyla yiiksek performans
gosterebilecegini ispatlayan dgrencilerine ikinci bir diploma imkani saglamaktadir. Mezuniyet
sonrasinda is yasamina bir adim dnde baslamanin teorik bilginin uygulamayla pekistirilmesine

bagli oldugunun bilinciyle Kariyer Planlama ve Mezunlarla Iletisim Koordinatérliigii iilkenin
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ve diinyanin sektor liderleriyle yaptigi anlagsmalarla 6grencilere okulda edindikleri teorik ve

uygulamali egitimi, is diinyasinda kullanma olanagi sunmaktadir.

Atilim Universitesi Kadriye Zaim Kiitiiphanesi, Ankara’nin 4. Biiyiikk Kiitiiphanesi olma
ozelligi ve 7/24 serbest calisma salonu ile 6n plana ¢ikmaktadir. Ayn1 anda 750 kisinin
rahatlikla caligabilmesini saglayan bir kiitiiphane olmasi {iniversitenin gii¢lii yonlerindendir.
Ogrencilerin her zaman bu c¢alisma alanlarini rahathikla kullanabilmeleri memnuniyetin
artmasini saglamaktadir. Igerisinde “Ankara Dijital Kent Arsivi”, “Medya Merkezi” gibi 6zel
alanlar olusturulan bu kiitiiphanede 1 ay siire ile 10 kaynak 6diing alinabilmesi 6grencilerin

imkanlardan en iyi sekilde istifade edebilmelerine imkan vermektedir.

Yeni Kiitiiphane binasinin hem fiziki kosullarinin, hem de altyapisinin &grenci ve
akademisyenler tarafindan begenildigi ve kiitiiphane kaynaklarmin yeterli bulundugu
belirlenmistir. Ozellikle kiitiiphane igerisinde Ankara Dijital Kent Arsivi gibi béliimler
olusturulmasi Universitenin kentine ve bolgesine duyarliligini gdstermesi bakimindan olumlu
olarak degerlendirilmektedir. Calisma salonlarina ilaveten kiitiiphanenin de 7/24 hizmet
vermesinin saglanmasi durumunda, 6grencilerin basarilarinin artmasinin yaninda, hem kisisel

gelisimlerine olumlu yansiyacagi hem de kampiis yasam kalitesinin artacagi diisiiniilmektedir.

Kiitliphanede, modiiler yapida tiim islem ve hizmetleri agisindan gercek zamanli, tiimlesik bir

yapida olan Symphony Kiitiiphane Otomasyon Programi (http://sirsi.atilim.edu.tr)

kullanilmaktadir. Kiitliphane otomasyon programlarindaki standardi saglayan sistem coklu
kullanici ve ¢oklu dil segeneklerini yapisinda barindirmaktadir. Konferanslar, video
goriintiileri, fotograflar ve metinleri ile sisteme yiiklenmektedir

(http://kurumsal.library.atilim.edu.tr/). Ogretim iiyelerinin makaleleri ile {iniversitenin tezleri

yazarlarin izniyle sisteme aktarilmaktadir. Halen 806 veri sisteme aktarilmistir. Sitede, CMS ve

kiinye altyapis1 kullanilmaktadir. (http://acikarsiv.atilim.edu.tr/).

3.6. Programlarin Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Ders plami ve miifredat degisikligi Boliim Danisma Kurulu Toplantisi, Ogrenci Danisma Kurulu
Toplantisi, Boliim Calistay1, Boliim Kurulu Toplantisi, Endiistri Danisma Kurulu Toplantisi,
yeni mezun ve eski mezunlara uygulanan anketler, i¢ ve dis paydaslara yapilan anketler, Olgme,

Degerlendirme ve Siirekli lyilestirme Komisyonu Raporlar1 dikkate alinarak Fakiilte Kurulunda
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onaylanarak yapilmaktadir. Ders plant degisikliklerinin i¢ ve dis paydaslar1 dikkate alarak
yapilmasi, herkesin ihtiya¢ duydugu egitimi alabilmesini de saglamaktadir. Ozellikle mezunlar
ve dis paydaslarin Ogrencilerin geleceklerini planlamasina katki sagladiklar1 gorilmiistiir.
Ogrenciler “Ders ve Ogretim Elemanlar1 Degerlendirme Anketi’nde ifade ettikleri goriislerin
dikkate alindigini ifade etmektedirler. Bu baglamdaki geri besleme mekanizmasi aktif olarak

islemektedir.

Ogrencileri tanimaya yonelik olarak “Ogrenci Profili Anketi I” yapildig1 goriilmiistiir. Bu
ankette ogrencilerin demografik ozelliklerinin karsilastirilmas: yapilmustir. Ogrencilerin
tiniversiteye gelmeden dnceki ortadgretimdeki egitimleri, boliimii tercih etmelerinde etkili olan
faktorler, bilingli tercih etme diizeyleri, ailelerinin egitim diizeyi, gelecekle ilgili hedeflerinin
olup olmadigy, kitap okuma aligkanliklari, hobileri gibi demografik 6zellikleri analiz edilmistir.
Yillar itibari ile raporlamanin yapildigi ve sonuglarin izlendigi goriilmiistiir. Ayrica, hazirlik
siifinda okuyan 6grencileri tanimak, egitim agisindan ortak ihtiya¢ ve sorunlar1 saptamak
amactyla “Ogrenci Profili Anketi II” yapildign goriilmiistir. Bu ankette 6grencilerin
devamsizlik, 6dev, ¢alisma aligkanliklari, sosyal durum, davranigsal oOzellikleri, aidiyet
duygusu, yabanci dille egitime bakis agist degerlendirilmistir. Anketin analizinin yapildig: ve

yillar itibari ile raporlandig goriilmustiir.

On Lisans ve Lisans Programlarinin siirekli iyilestirilmesi, yeniden yapilandirilmasi ve egitim-
ogretim niteliginin yiikseltilmesi i¢in her boliim tarafindan diizenlenen ve mezunlara uygulanan
Mezun Degerlendirme Formu bulunmaktadir. Boliime 6zgii sorular igeren ankete verilen
cevaplara gore ders miifredatinin giincellenmesinin siireglerdeki iyilestirmeye katkisi oldugu
diistiniilmektedir. Mezun olmadan Once siire¢lerde yapilan iyilestirmelerin i hayatina
aktarilmasina da yardimci olmas1 amaglanmaktadir. Mezunlarin goriislerinin alinmasi kuruma

aidiyet duygusunun ve memnuniyetin artmasini saglamaktadir.

Boliim Danigma Kurullart diizenli araliklarla toplanmaktadir. Bolim Danigsma Kurullarinda
ders miifredat degisikligi, uygulama degisikligi ve egitimin kalitesini arttirmak
amaclanmaktadir. Bu toplantilardan ¢ikan kararlar tavsiye niteliginde olup ilgili yonetim
kurullarinda goriisiilerek karara baglanmaktadir. Ozellikle MUDEK kapsaminda bu ¢iktilar
titizlikle degerlendirildigi goriilmiistiir. Daha 6nce vurgulandigi gibi MUDEK deneyimi diger

akademik ve idari birimler igin yol gosterici 6zellik tasimaktadir.
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Il disinda yapilan egitim uygulamalarinin (6rnegin Sivil Havacilik Yiiksekokulu’nun
Corlu’daki egitim programi) Ogrencilere getirdigi barinma gibi ek sorunlar1 ¢ézmede
iiniversitenin daha aktif bir sekilde davranmasinin 6grenci memnuniyeti ve egitim kalitesini

arttiracag diistiniilmektedir.

4. Arastirma-Gelistirme ve Toplumsal Katki

Universitenin arastirma alaninda tematik veya dzellikli hedefleri kismen stratejik planinda ifade
edilse de, genel olarak tiim arastirma alanlarindan basarili olmay1 hedefledigi goriilmiistiir. Ote
yandan kurumun gelisim siireci bazi aragtirma alanlarinin digerlerine gore iistiin olmasina yol
vermis, bu alanlar tiniversitenin imajin1 ve arastirma kapasitesini giiglendirmede Kritik bir rol

listlenmistir.

Di1s paydaslar tiniversite ile yaptiklar1 ortak projelerin verimli olduguna ve kendilerine katki
sagladigina inanmaktadir. Ozellikle {iniversite mezunlarinin paydaslarla ilgili firsat
olusturmakta ¢ok aktif olduklari, sektorlerle siirekli igbirliginin oldugu ve uygulamalari birlikte
planladiklari gdzlemlenmistir. OSTIMdeki Teknoparkta 6 iiniversitenin ortakligiyla faaliyetler
sirmesine ragmen en ¢ok is yapilan ortagmm Atilim Universitesi oldugu belirtilmistir.
Universitenin meslek odalar1 ve mesleklerin dncii kuruluslari ile igbirliginde de aktif davrandig
goriilmektedir. Farkli sektorlerdeki basarili isadamlari, mesleginde uzman Kkisiler ve is
hayatinda 6nemli bir konuma gelmis mezunlar {iniversitenin farkli birimlerinde deneyimlerini
gerek derslere girerek, gerekse de konferans, seminer v.b. etkinliklerle Ogrencilere
aktarmaktadirlar. Ozel sektor ve is diinyasi ile farkli bicimlerde isbirlikleri gelistirilmektedir.
Bu isbirliginin bitirme tezleri, uygulama laboratuvarlar1 ve stajlara olumlu yansimalart s6z
konusu olabilmektedir. Dis paydaslarla olan etkilesim dinamik bir yapidadir. Universitenin
mitkemmeliyet merkezini aktif kullanan paydaglar bu isbirligini arttirma kapasitesinin
bulundugunu, bunun da {iniversitenin milkemmeliyet merkezindeki personel ve uzman sayisini
arttirmasiyla saglanabilecegini ifade etmislerdir. Paydaslarla baglanti kurmada lisans arastirma
projelerinin belirgin bir isleve sahip oldugu goriilmiistiir. Ancak, uygulamada bu projelere

aktarilan kaynakta sinirlamaya gidilmesi bir risk olusturmaktadir.

Atilim Universitesi Arastirma, Gelistirme, Uygulama ve Damgmanlik Projeleri ve Teknoloji

Transfer Ofisi (Argeda-TTO) Yonergesi 22.08.2014 tarih ve 10 sayili Senato karari ile

18



% , / Yiiksekogretim
ATILIM UNIVERSITESI y Kalite Kurulu

e KURUMSAL GERI BILDiRIM RAPORU

yiiriirliige girmistir. Bu yonergede Atilim Universitesi biinyesinde yapilan tiim arastirma,
gelistirme, uygulama ve danmigmanlik projelerinin desteklenmesi, calisma esaslarinin
belirlenmesi, tiniversite i¢inde ve disinda isbirligi, calismalarin her tiirlii teknoloji transferi ve
koordinasyonunun saglanmas1 amaglanmistir. Bu yonerge esas alinarak “Atilim Universitesi
Yenilik¢i Teknolojiler Calisma Platformu (Innovative Technologies Study Platform) Usul ve
Esaslar1” hazirlanmistir. Bu usul ve esaslar Atilim Universitesi’ndeki arastirma ve gelistirme
potansiyelinin kamu ve is diinyasinin ihtiyaglarina cevap verecek kabiliyete kavusturulmasi,
arastirma ¢iktilarinin ticarilesme faaliyetlerinin icrasinin arttirilmasi, yenilikg¢ilik ve girisimcilik
kiiltiirinlin olusturularak yayginlastirilmasi faaliyetlerinin yiiriitiilmesi konularinda istisare ve
faaliyet amaciyla olusturulmustur. “Atilim Universitesi Fikri Miilkiyet Haklar1 Usul ve
Esaslar1” ise Atilim Universitesi ¢alisaninin; Universitedeki gérev siiresi boyunca iiniversitede
iirettikleri veya iiretilmesine katki sagladiklar1 her tiirli fikrin, bulusun, tasarimin, markanin ve
benzeri fikir iirlinlerinin korunmasi hususunda taraflar arasindaki fikri ve sinai miilkiyet
haklarinin adil bir sekilde belirlenmesi, ilk andan itibaren etkin korunmasi ve haklarin
yOnetiminin saglanmasi, tescil bagvuru siirecinin ve sonrasinin planlanmasi, fikri {iriinlerin
ticarilesmesi ve {niversitenin fikri haklar portfGyiiniin kayit, izleme ve devamliliginin

saglanmasi konularindaki faaliyetler ile ilgili calisma usul ve esaslarini diizenlemektedir.

Atilim Universitesi Arastirma, Gelistirme, Damismanlik ve Teknoloji Transfer Ofisi (Argeda-
TTO), liniversite icerisinde yarattig1 farkindalik ile adindan sik¢a s6z ettirmistir. Argeda-TTO
Universite Arastirma Kurulu sik sik  toplanarak {iniversitenin arastirma stratejisinin
belirlenmesinde, uygulanmasinda ve projelerin saglikli yiiriitiillmesinde katki saglamaktadir.
Isbirlikleri arasinda; Universite-Universite, Universite-Sanayi, Universite-Iis Diinyas,
Universite-Kamu ve Universite-Sivil Toplum Kuruluslari isbirligi modelleri bulunmaktadir.
Argeda-TTO, Universite i¢inde ve disinda farkindalik yaratma, ¢ok disiplinli ve Universite-
Kamu-Sanayi isbirligi proje ve is gelistirme faaliyetlerini yiiriitme, Fikri Miilkiyet Haklar
Siire¢ Yonetimi, 6grencilerin arastirma siirecine dahil edilmesi gibi faaliyetlerle tiniversitede
proje sayisinin artmasini saglamistir. Argeda-TTO’nun Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP),
Aragtirma Laboratuvari Programi (ALP) ve Lisans Arastirma Projeleri (LAP) etkin ve verimli

kullaniminda da aktif bir rol oynadigi gézlenmistir.
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4.1. Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Universite arastirmalarda tematik alan belirleme yerine tiim alanlarda basarili olmay1
hedeflemektedir. Bu, kisitli kaynaklarin kullaniminda uzun vadede risk olusturabilir. Arastirma
acisindan diger dikkat ¢ekici bir hususta arastirma kapasitesinin onemli bir parcasi olan
lisanstistii 6grencilerin niceligi ve niteligidir. Lisansiistii egitim diizeyinde burs imkaninin
arttirllmasinin  {iniversitenin orta ve uzun vadedeki arastirma hedeflerine ulagmasini

kolaylastiracag1 degerlendirilmektedir.

Universite inovasyon kiiltiiriiniin yaygmlasmas1 ve farkindaligin artmasi i¢in her tiirlii imkam
degerlendirmekte, hem dis hem de i¢ paydaslara yonelik cesitli faaliyetler yiiriitmektedir. Bu
cergevede lilkemizde sunulan fon imkanlarindan c¢ok etkin bir sekilde faydalandigi
gozlemlenmigtir. Bunun en giizel 6rnegi Kalkinma Bakanlig: ile ortaklasa gergeklestirilen
Metal Sekillendirme Miikemmeliyet Merkezi’dir. Metal Sekillendirme Miikemmeliyet Merkezi
iilkemizde kendi alaninda tek merkezdir. Bu Merkez hem akademik arastirmalara, hem
Universite-Kamu-Sanayi isbirligine, hem de sektoriin uluslararasi rekabet giiciiniin artmasina
cok yonlii katki saglamaktadir. Universite igerisinde ¢ok sayida disiplinler arasi arastirma
laboratuvar1 ve kulugka merkezi bulunmaktadir ve etkin olarak kullanilmaktadir. Kulugka
Merkezinin 6grenciler arasinda girisimciligi tesvik edici yonde degerlendirilmesi, inovasyon
kiiltlirliniin  yayginlagmasina hizmet etmektedir. Argeda-TTO bu siireclerin = aktif
koordinasyonunu saglamaktadir. Universite icinde ve disinda farkindalik yaratma, ¢ok disiplinli
ve Universite-Kamu-Sanayi isbirligi ile proje ve is gelistirme faaliyetleri yiiriitme, fikri
milkiyet haklar1 siire¢ yonetimi, PCT bagvurusu ve Ogrencilerin arastirma siirecine dahil

edilmesi konularinda Argeda-TTO’nun 6nemli katkilar1 oldugu gozlemlenmistir.

4.2. Arastirma Kaynaklari

Attlim  Universitesi stratejik planmna uygun olarak, Universitedeki arastirma ortamimi
gelistirmek ve disiplinler arasi caligmalar tesvik etmek amaci ile Bilimsel Aragtirma Projeleri
(BAP) cagrisi1 yapilmaktadir. BAP Projeleri; standart proje (BAP-A) ve yeni iiriin/mevcut iiriin
gelistirmeye ve iilkenin ekonomik, sosyal, kiiltiirel sorunlarini ¢6zmeye yonelik proje (BAP-B)
olarak iki tiirde yapilmaktadir. “Atilim Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Usul
ve Esaslar1” ¢ercevesinde proje siireleri maksimum 2 yil ile smirlandirilmistir. Ogrenciler ve
arastirma gorevlilerinin de bursiyer olarak katilabildigi BAP Projelerinde, aylik minimum 20

saat calisilmas1 gerekmektedir. Atilim Universitesi disindan tam zamanli calisacaklar igin bu
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minimum 40 saat olmakta ve burs miktar1 da artmaktadir. Ayrica BAP kapsaminda yurtigi ve

yurtdis1 kongre, konferans destegi de alinabilmektedir.

Atilim Universitesi stratejik plana uygun olarak, Arastirma Laboratuvarlar1 Projeleri (ALP)
kapsaminda kurulan laboratuvarda lisansiistii ve doktora 6grencilerine ¢alisma olanaklarinin
saglanmasi,  bilimsel arastirma  potansiyellerinin  yliksek olmast  ve ilerde
arastirma/mikemmeliyet merkezi olma potansiyeli tasimasi kosullari aranmaktadir. ALP
kapsaminda projede gorevli 6grencilere ve calisanlara burs verilebilmektedir. Ayrica ALP’den

yurti¢i ve yurtdist seyahat 6demeleri de yapilabilmektedir.

Atilm Universitesi stratejik planma uygun olarak, Universitedeki arastirma ve yenilikgilik
ortamin1  gelistirmek, disiplinler aras1 ¢aligmalar1 tesvik etmek, yaygin bir lisans
aragtirma/girisimcilik kiltliri yaratmak, arastirmada takim c¢alismalarini desteklemek ve
aragtirmaci ve yaratici 0grenciler yetistirme amaci ile Lisans Arastirma Projeleri (LAP) ¢agrisi
yapilmaktadir. LAP programinda projeler LAP-A: Kredili Ders Projeleri Destegi, LAP-B:
Yarigsma/Yenilik¢ilik Projeleri Destegi, LAP-C: Cagrili Projeler Destegi ile 3 kategoride
projeler desteklenmektedir. LAP projelerinde gorev alacak 6grenciler; minimum 2.50 not
ortalamasi ile 2. Sinif ve iistli siniflarda egitim goren d6grenciler arasindan segilmektedir. Lisans
Arastirma Projeleri’ne 2016-2017 Egitim-Ogretim Yili i¢in basvuran grenci sayisinin 268
olmasi, arastirma tiniversitesi olma hedeflerinin yerine getirilmesinde LAP Projelerinin 6nemli
bir yeri oldugunu géstermektedir. LAP Projeleri 6grencileri arastirmaya yonlendirmekte ve
proje gelistirmelerine yardimer olacak lisansiistii egitime tesvik etmektedir. LAP Projeleri,
Universitenin Vizyonu ile ilgili oldukga pozitif bir uygulama olmasima ragmen, bu projelere

aktarilan kaynagin sinirl oldugu goriilmektedir.

4.3. Arastirma Kadrosu

Atilim Universitesi, her gretim iiyesinden: 1) Arastirma, 2) Egitim ve 3) Universite ve
Topluma Hizmet faaliyetlerine ayiracagi zamanini sirasiyla %40, %40, %20 olarak
diizenlemesini beklemektedir. Akademik personel atama ve ylikseltmeler i¢in kullanilan
yonerge ve siirecler bu dengeyi saglamay1 hedeflemektedir. Atama-ytikseltmeler siireci i¢in bir
puanlama c¢izelgesi mevcuttur. Bu ¢izelgede akademik faaliyetler: 1) Yayinlar, 2) Mesleki
Faaliyetler, 3) Egitim Faaliyetleri ve 4) Universite I¢i ve Universite Dis1 Faaliyetler olmak iizere

dort ana kategoride toplanmistir. Bunlardan 1 ve 2 numarali kategoriler arastirma ile ilgili tim
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faaliyetleri kapsamaktadir. Arastirmact olarak alinacak adaylarin daha Once yaptiklari
arastirmalarin nicelik ve niteligi yani sira arastirma potansiyeli ve Universite'nin ihtiyag
duydugu alanlar1 kapsayip kapsamadig1 Béliim, Fakiilte ve Universite capinda yetkili ydnetici
ve kurullar tarafindan degerlendirilmektedir. Adaylardan yaptiklar1 ve yapacaklari ¢alismalarla
ilgili bir niyet mektubu hazirlamalar1 ve akademik personel ve yoneticilerin katildigi bir
ortamda ilgili birimin egitim dilinde sunum yapmalar1 beklenmektedir. Bagvuran adaylarin 6n
degerlendirmeleri Rektor Yardimcisinin Bagkanlik yaptigi (Provost), baskan dahil, bes

profesdrden olusan bir Atama Yiikseltme Kurulu tarafindan yapilmaktadir.

4.4. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Tyilestirilmesi

2010-2012 yillar1 arasinda BAP, ALP ve LAP proje sayilarinin diger yillara oranla daha ytiksek
oldugu goriilmektedir. Lisans Arastirma Projeleri (LAP) her yi1lsonunda diizenlenen senliklerle
takdim edilmektedir. Bu senlikte dereceye giren projeler ddiillendirilmektedir. TUBITAK
projelerinin her yil artarak devam ettigi tespit edilmistir. Proje bagvurusu yapan akademik
personel sayist da yillar itibariyle artmistir. Argedo-TTO farkli modiiller olusturarak hizmet
etmektedir. Farkindalik, Tanitim, Bilgilendirme ve Egitim Hizmetleri Modiilii, Destek
Programlarindan Yararlanmaya Yonelik Hizmetler Modiilli, Proje Gelistirme ve Yonetim
Hizmetleri (Ulusal Kapsamda Universite-Sanayi Isbirligi) Modiilii, Sirketlesme ve Girisimceilik
Hizmetleri Modiilii, Fikri Siai Haklarin Miilkiyeti ve Lisanslama Hizmetleri Modiilii ile
hizmet etmektedir. Argeda-TTO, On Kulucka Merkezi ile girisimcileri bulusturmakta ve egitim
almalarin1 saglamaktadir. Ayrica arastirma-gelistirmeye katki saglayan Akademik Yazim
Danisma Merkezi (AYDAM), Egitim Teknolojileri ve Pedagoji Merkezi (ETPO), Lojistik
Simiilasyon ve Uygulamalart Merkezi, Siirekli Egitim Merkezi (ATUSEM), Eglenceli Bilim

Merkezi gibi hizmet ve egitim merkezleri de bulunmaktadir.

“Atilim Universitesi On Kulucka Merkezi Isletme Usul ve Esaslar1” ile proje basvurularmin
nasil yapilacagi, nasil degerlendirilecegi ayrmtili olarak belirlenmistir. On Kulugka Merkezine
proje onerileri ile én basvuru yapilmaktadir. Basvuru, “Islik Tahsis Bagvuru Formu” ile
yapilmaktadir. Bu formda proje detaylar1 yer almaktadir. Amaci, gerekgesi, bulus niteligi gibi
detaylarin doldurulmasi gerekmektedir. Tahsis siiresi ise 3-6 ay olabilecegi gibi uzatma talepleri
ille maksimum 12 ay ile smrlandinilmistir. Basvurulan projeler belli araliklarla
degerlendirilmekte ve uygun bulunan projeler kabul edilmektedir. Bagvuru yapilan projeler

belirlenen kriterlere gore puanlandirilmaktadir. Puanlama sonucunda 65-100 puan alan proje
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kabul edilmektedir. 50-64 arasi ise kosullu kabul edilmekte ve kosul degerlendirme raporunda
belirtilmektedir. 0-49 arasinda puan alan projeler ise uygun bulunmamakta ve basvuru
reddedilmektedir. Kabul edilen projeler igin Atilim Universitesi ile projesi kabul edilen kisi
arasinda “Islik Tahsis Sozlesmesi” imzalanmaktadir. Proje bitiminde On Kulugka Merkezi

Sonug¢ Raporu hazirlanarak iist yonetime sunulmakta ve bdylece proje tamamlanmaktadir.

Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 ile TUBITAK tarafindan 2012 yilindan bu yana yapilan
en girisimei ve yenilik¢i iiniversiteler siralamasinda Atilim Universitesi 26. siradan listeye
girmis, 2013 yilinda yapilan siralamada 20. siraya, 2014 yilinda agiklanan siralamada ise 17.

siraya yiikselerek vakif tiniversiteleri arasinda 6. sirada yer almistir.

5. Yonetim Sistemi ve Kurumsal Karar Alma Siireci

Atilim Universitesi akademik personel sayis1 itibariyle 6gretim elamani basia diisen dgrenci
oramyla dikkat gekmektedir. Ogretim eleman1 basina diisen 6grenci sayis1 20°dir. 440 dgretim
elemaninin bulundugu tniversitede 6gretim iyelerinin kurumsal aidiyeti hissedilir diizeyde
yilksek olarak gozlemlenmistir. Ogretim iiyesi aliminda birimlerden gelen talepler

dogrultusunda, Yonetim Kurulunun da uygun gérmesi durumunda personel alim siireci ilanin

yayinlanmasi ile baglamaktadir.

Akademik ve Idari Personel Memnuniyet Anketlerinin uzun siiredir yapilmadigi goriilmiistiir.
2011 yili ve oOncesinde diizenli araliklarla anketler yapilmis ancak 2012 ve sonrasinda
Memnuniyet Anketleri yapilmamustir. Igerik olarak degerlendirildiginde, anketlerde
kararsizlara yonelik bir sikkin olmadig1 onun yerine “Orta diizeyde memnunum” ifadesine yer
verildigi gorilmiistiir. Kararsizlarin anketlerde temsil edilebilmesi agisindan yeni yapilacak
anketlerde bu alternatife yer verilmesinin uygun olacagi diisiiniilmektedir. Bugiine kadar, idari
personele yapilan anketlerde biiyiik ¢ogunlugun hizmetlerden memnun oldugu gériilmektedir,
ancak yakin zamanda memnuniyet anketlerinin yapilmamis olmasi idari personelin izlenim ve
memnuniyetinin ne derecede degistiginin goriilememesine neden olmaktadir. 2017 yili
icerisinde yapilmasi planlanan anketler neticesinde memnuniyetin artip artmadig belirleyici
olacaktir. Akademik personele yapilan anketlerde ise genellikle ulasim, ¢evre ve fiziki
imkanlar, yeme-igme ve kafeteryalar ile ilgili sorulara verilen cevaplarda memnuniyetsizlik

oldugu goriilmektedir. Ancak anketin yapilmasinin iizerinden uzun zaman gegmis olmasi
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memnuniyetsizligin azalip azalmadiginin tespit edilememesine neden olmaktadir. Ogrencilere
yapilan memnuniyet anketlerinin Hazirlik, On Lisans, Lisans, Yiiksek Lisans ve Doktora
Programlarindaki 6grencilere yapildigir goriilmiistiir. Ancak yakin zamanda anket yapilmamis
olmasit Ogrenci grubu i¢cin de memnuniyetin yillar bazinda ne derece degistiginin
belirlenememesine neden olmaktadir. Bugiine kadar yapilmis anketlerde de 6grencilerin
yemek, ulagim, sportif faaliyetler ve konaklama/yurt hizmetleri i¢in sorulan sorularda
memnuniyet oraninin diisiik oldugu, ancak diger sorularda genel olarak memnuniyet diizeyinin

yiiksek oldugu goriilmektedir.

5.1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Atilim Universitesi vakfa bagli bir {iniversite yonetim yapisina sahiptir. Atilim Universitesi'nde
“artirmac1” karar ve yonetim modeli tercih edilmistir. Artirmact Yonetim Modeli, esnek,
devingen ve sorun odakli bir yonetim modeli olup, is siireclerinin yiiriitiillmesinde karsilasilan
sorunlarin vakif ve {niversite yapisinin karsilikli etkilesimi ile ¢oziimlenmesi esasina
dayanmaktadir. Stratejik planlama ve diger kalite siireclerinin bu anlamda gézden gegirilmesi
caligmalar1 ile yoOnetim modeli tartigmalarinin tniversite i¢i paydaslarla ele alindig
gozlemlenmistir. Kurumun ilan edilmis bir yonetim sistemi belgesi olmasa da, oniimiizdeki
yillarda EFQM Miikemmellik Modelli bir yonetim sistemine gegilmesinin planlandig

gorilmiistiir.

5.2. Kaynaklarm Yénetimi

Atilim Universitesi Stratejik Insan Kaynaklari Politikasmin unsurlarini; “Akademik ve idari
personel istihdam niteliginde siireklilik” ile “6zlilk haklarmin, motivasyon ve verimlilik
ortammin siirekli iyilestirilmesi” olusturmaktadir. Insan Kaynaklar siiregleri, Rektorliik ve
Miitevelli Heyet Bagkanligi yonetiminde ve koordinasyonunda, Insan Kaynaklari
Koordinatorliigli ile ana stratejilerle baglantili olarak idari ve akademik birimler kanaliyla
yiiriitiilmektedir. Atilim Universitesi ise alim siireglerinde akademik ise alim prosediirii ile idari
ise alim prosediirii ¢ergevesinde hareket etmektedir. Idari kadrolar igin is analizlerine dayali
gbrev tamimlart olusturulmustur. Insan Kaynaklari kapsaminda mesleki yetkinlik, Insan

Kaynaklar1 ve Stirekli Egitim Merkezi (SEM) tarafindan verilen egitimlerle desteklenmektedir.

Kurum, kendi biinyesinde ise alacagi akademik personelin ige giris ve yiikseltme kriterlerini

yasal dayanaklar altinda belirlemistir. Ayrica, liniversitenin 6z felsefesi ile uyumlu olarak
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belirledigi kriterler dogrultusunda bir model gelistirerek akademik personelin yetkinligini
diizenli olarak izlemektedir. Ancak, I¢ Degerlendirme Raporunda, akademik personel
iicretlerinin performans degerlendirmesine gore belirlendigi siklikla ifade edilmesine ragmen
bu yonde bir bulguya rastlanmamistir. Akademik personelin alimlarinda ve {icretlerinin tespit
edilmesinde Boliim ve Fakiilte Yonetimlerinden gok Universite {ist ydnetiminin belirleyici
oldugu gozlemlenmistir. Akademisyenlerin performanslarinin {icret politikasina yeterince
yansimamasinin, arastirma basaris1 ve egitim kalitesine negatif yansiyacagi ve {iniversitenin
yakaladig1 basarinin 6zellikle de egitim kalitesinin siirdiiriilebilirligini olumsuz etkileyebilecegi

distiniilmektedir.

Atilm Universitesi mali kaynak yonetimi, Harcama Usulleri ile Mali ve Biitce Islemleri
Yonetmeligi'ne uygun olarak hazirlanan ve Miitevelli Heyet Baskanlig: tarafindan onaylanan
biit¢e ile yapilmaktadir. Tiim faaliyetler akademik yil temelinde planlanmakta, harcamalar
onaylanan biitceye uygun olarak yil i¢inde gerceklestirilmektedir. ilk defa bu yil birim bazli
biitceleme islemi yapilmistir. Harcamalar diizenli olarak izlenmekte ve raporlanmaktadir.
Universite'nin Yap1 Isleri ve Teknik Daire Baskanligi, tasinir ve tasinmaz kaynaklarin etkin
yonetimi i¢in ¢aligmalar yapmaktadir. Boliimlere bagl istek ve ihtiyaclar Bolim Baskanliklar
araciligiyla yazili olarak iletilmekte ve uygun goriiliip onaylanan istekler is programina
alinmaktadir. Bakim-onarim hizmetleri ve temizlik faaliyetleri de bu kapsamda

gergeklestirilmektedir.

5.3. Bilgi Yonetimi Sistemi

Bilgi yonetimini etkin ve verimli kilabilmek i¢in akademik ve idari siireglerin biiyiik bir kismu,
Ogrenci Bilgi Sistemi (su anda kullamilan SIS, denemesi devam eden ATACS), Atilim Bilgi
Sistemi (ATIS), Bilgi Teknolojileri Yardim Masas1 (Help Desk) ve Icerik Yonetim Sistemi
(CMS) iizerinden yiiriitiilmektedir. Bahsi gecen bu yazilimlar Atilim Universitesi’nin kendi
olanaklartyla gelistirdigi yazilimlardir. Veriler bu sistemler {izerinde islenmekte, analiz ve
raporlama islemleri de bu sistemler iizerinden yapilmaktadir. Ogrencilerle ilgili olarak, grenim
siiresince biitiin bilgiler ve dgrencilerin anketlere verdikleri cevaplar, Ogrenci Bilgi Sistemi
iizerinden islenmektedir. Bunun yaninda, uzaktan ve orgiin egitim derslerinde Moodle 6gretim

yonetim sistemi de kullanilmaktadir. Bu sistemi Uzaktan Egitim birimi yonetmektedir.
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5.4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Tedarik siirecinde talep edilen irlin/hizmet piyasa sartlarina ve triin Ozelliklerine gore
degisiklikler gostermekle birlikte; teslim siiresi, fiyati, isin veya iirlinlin niteligi, var ise {iriin
sertifikalari, diger belgeler ve satis sonrasi destek, iiriiniin teslim sekli, yeri ve 6deme kosullar
gibi kriterler sartnamede belirlenmis ve tiim tedarik islemlerinde g6z Oniine alindigi
goriilmiistiir. Teknik Sartname genellikle talebi yapan birim tarafindan hazirlanmakla birlikte
satin alma islemi gerceklesmeden Once sOzlesmeler imzalanmaktadir. Garanti siiresi ve
sozlesme ile bazi1 durumlarda teminat belgesi ile hizmetlerin uygunlugu ve kalitesi giivence
altina alinmaktadir. Kurum, disaridan alacagi mal ve hizmetlerin alimi, satisi, fiyati, satis
sonrasi iglemleri vb. konularinda kriterlere sahip olup, bu konuda gerek garanti kosullarini

gerekse firma niteliklerini g6z ontine aldig1 gérillmistiir.

5.5. Kamuoyunu Bilgilendirme

Atilim Universitesi, kamuoyunu bilgilendirme kapsaminda Béliim, Fakiilte ve Universite ile
ilgili tim bilgileri gilincel olarak ana web sayfasi araciligiyla kamuoyu ile paylasmaktadir.
Universite i¢ paydaslarinin bilgi talepleri de bu anlayisla karsilanmaktadir. Ayrica, Universite
biinyesinde ve Universite araciligiyla iiretilen tiim bilimsel ¢alismalar ve etkinlikler Universite
Kiitiiphanesi'nin kurumsal acik arsivinde agik kaynak olarak Internet {izerinden

http://kurumsal.library.atilim.edu.tr/ adresinden sunulmaktadir. Universite, tiim etkinliklerini

ve 6z degerlendirme bilgilerini bir kisit koymaksizin Kurumsal Iletisim ve Tanitim Miidiirliigii

araciligiyla da basin ilizerinden paylasmaktadir.

5.6. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi

Atilm Universitesi Idari ve Yonetsel Siireclerini, Kalite Giivence Sistemini, EFQM
Miikemmellik Modeli hedefi dogrultusunda gelistirmeyi siirdiirmektedir. Bu baglamda i¢ ve dis
kalite siireglerini gelistirmektedir. Universite, Avrupa Universiteler Birligi Kurumsal
Degerlendirme Programi (EUA-IEP) kapsaminda uluslararast kurumsal degerlendirilme
deneyimi ve Miihendislik Egitimi Programlari Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi
(MUDEK) tarafindan bazi béoliimlerinin akreditasyon (6 miihendislik boliimiinii akredite
olmustur) deneyimine sahiptir. Yiiksekogretim Kurulu'nun Akademik Degerlendirme ve Kalite
Gelistirme Kurulu (ADEK) ve Yiiksek Ogretim Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme
Komisyonu (YODEK) ile ilgili sartin1 yerine getirmesine ek olarak Universite'nin Bologna

siirecine katilmast da bu baglamda degerlendirilebilir. Kurum, bilinyesinde bulunan
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calisanlarina ve kamuoyuna faaliyetleri hakkinda hesap verebilir bir anlayis benimsemektedir.
Bu baglamda, kurumun Seffaflik ve Cevap Verebilirlik ilkeleri altinda faaliyetlerini

stirdiirmekte oldugu goriilmektedir.

6. Sonug, Degerlendirme ve Oneriler

Universite yonetimin kurum icinde kalite giivence sisteminin yerlestirilmesi ve Kkalite
stireclerinin hem yatay hem de dikey olarak kurumda yayginlasmas1 yoniinde giiclii iradesinin
oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda ESG 2015 temelli kalite yonetim sistemi ¢aligmalarinin
daha da gelistirilerek planlandigi gibi 2017 yili itibariyle EFQM Miikemmellik Modeli
kapsaminda Kalite Yonetim Sistemi’nin tiim siireglere uygulanmasu ile siireglerin daha etkin ve
verimli kullanilmas tiniversiteye olumlu katki saglayacaktir. Diger taraftan 2019 yilina kadar
tim boliimlerin akredite edilmesi hedefinin kurumdaki yonetim iradesi, mevcut kalite kiiltiirt,
deneyimi, akademik-idari personelin ve 6grencilerin gii¢lii kurumsal aidiyeti ve yapilan yeni
diizenlemeler gozoniine alindiginda gerceklestirilebilir bir hedef oldugu degerlendirilmektedir.
Universite iist yonetimin arasgtirmaya yonelik vizyonu ve yonlendirmeleri ile egitimde giiclii
olmaya ilaveten bir arastirma iniversitesi olma yolunda da 6nemli kazanimlar saglandigi
goriilmistlir. Arastirma Universitesi olma yolunda ilerleme arzusunun stratejik planlarina,

hedeflerine ve caligmalarina yansidig: da tespit edilmistir.

Universite, ulusal ve uluslararasi yiiksekdgretim kurumlari ile isbirligi halinde, degisen kiiresel
kosullara gore yonetim yapisini TKY anlayis1 ¢ercevesinde siirekli gelistirmektedir.
Universitenin arastirma kapasitesini artirmak icin ozellikle kamu ve &zel kurum ve
kuruluslardan fon destegi alma kapasitenin oldukga gii¢lii oldugu goriilmektedir. Kurucu Atilim
Vakfi tarafindan saglanan mali kaynaklar ile faaliyetlerini yerine getirecek diizeyde mali
kaynaga sahip oldugu goriilmiistiir. Tiim yonetim faaliyetlerinin kaynaklarin etkin ve verimli

kullanilmas1 yoniinde planh bir sekilde yiiriitiildiigii gériilmektedir.

Atilim Universitesi, egitim ve arastirmada Tiirkiye’de ilk 10, diinyada ise ilk 500 iiniversite
arasinda stirekli yer almak vizyonu ile temel hedeflerini niceliksel biiylime, niteliksel gelisme
ve akreditasyon olarak tanimlamis ve diinyada ilk 500 {iniversite arasina girme hedefini

gerceklestirmistir. Atilim Universitesi, akademik ve idari ¢alisanlari ile egitim-6gretime 6zel
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Oonem veren ve stratejik planinda kapsamli ve detayl olarak sunulan pek ¢ok kuvvetli yone
sahiptir. “Gii¢lii Akademik Kadro”, “Gelismeye Déniik Iradenin Giiclii Ifadesi”, “Yenilik¢ilik
ve Girisimcilik”, “Kampiis Altyapis1”, “Akademik Ozgiirliik”, “Nitelikli Arastirmalar” kuvvetli
yonlerine drnek olarak verilebilir. Tyilestirmeye agik alanlar1 arasinda ise “Ogrenci Katilim1”,
“Paydas Katilim1”, “Iletisim”, “Kaynak Yaratma, Gelistirme”, “Kurumsal Gelisim Ilkesi”,
“Uluslararasilagma” sayilabilir. Stratejik Plan’da da belirtildigi gibi giiclii ve zayif yanlar tespit
edilmistir. Zayif yanlarin iyilestirilmesi durumunda tiniversitenin yakalamis oldugu basarilarin

stirdiiriilebilirligi saglandigi gibi yeni basarilar1 elde etme potansiyeli de artacaktir.

Diger taraftan 6grencilerin tiniversitedeki siireglere giiglii katilimlar1 ve kurumsal aidiyetleri
g6z oOniline alindiginda ogrencilerin  yemek, ulagim, sportif faaliyet ve konaklama/yurt
hizmetlerinin kapasitesinin iyilestirilmesi {iniversitenin 6grenci memnuniyetinin, dolayisiyla
nitelikli  tercih edilebilirliginin  siirdiirilebilir olmasi  bakimindan  kritik  oldugu
degerlendirilmektedir. Universitenin 6grenci kapasitesinin artirilmas1 durumunda mevcut

sosyal yasam alanlarinin artirtlmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.
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