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KALITE GUVENCESI SISTEMi
1. Misyon ve Stratejik Amaclar

1.1. Misyon, vizyon, stratejik amac ve hedefler

Atilim Universitesi’nin temel amaci ve hedefi; “kaliteli 6gretim verilen, bilim ve teknoloji iireten,
arastirma yapan, yetistirdigi nesillerle {ilkenin gelecegine 1sik tutan ve katkida bulunan™ bir
tiniversitenin hayata gegirilmesidir.

Bu hedef “girisim-gelisim-degisim” temel yaklasimi ile “diinyayi, cografyayi, {ilkeyi okuyabilmeyi
saglamis, bu ¢ercevede gelisen vizyon ile halki aydinlatma” esasina dayal1 bir {iniversitenin, asamali
olgunlagmasin ve siirdiiriilebilir yenilenmesini de beraberinde getirmistir.

Atilim Universitesi’nin misyonu; toplumsal duyarlilik ve siirdiiriilebilirlik anlayisi i¢inde bilimsel
bilginin tiretimi ve uygulanmasinda performansi yiiksek alanlar yaratarak ulusal ve evrensel diizeyde
donanima sahip nitelikli bireyler yetistirmektir. Bu amag¢ baglaminda “iilkesinde lider bir diinya
tiniversitesi” olabilmek temel hedefinin somutlasmis vizyonu “egitimde ve arastirmada Tiirkiye'de ilk
10, diinyada ilk 500 tiniversite igerisinde siirekli yer almak.” seklindedir.

Atilim Universitesi’nin gecmis dénem ve giincel stratejik plan erisim saglanabilmektedir. Atilim
Universitesi’nin Stratejik Plan gelistirme ¢alismalar1 KIDR 2019 dokiimani igerisinde detayl1 olarak
aktarildigr {lizere hayata gecirilmis, tiim kurum organlarinin aktif katilimiyla diretilmis ve
onaylanmistir. Uretilen plan dokiimam cergevesinde asagidaki tablo 1°de goriilebilecegi iizere 5
stratejik Oncelikli alan belirlenmis, her bir stratejik oncelikli alana dair, stratejik amag, stratejik
hedef, performans gostergeleri ve bunlara bagl sorumlu/ilgili birim, yillara bagli eylem planlamasi
ve onceliklendirmelerle entegre bir yaklasim ortaya konulmustur.

Stratejik Oncelikli Alan|Stratejik Amac Stratejik Hedef Performans Gostergesi
Kurumsal Yonetisim |11 30 04

ArGe ve Inovasyon |10 16 24

Ogrenci Odakh 13 18 32

Universite

Uluslararasilasma 4 7 12

Egitim 4 15 45

Toplam 42 86 207

Tablo_1: Atilim Universitesi Stratejik Plan Ozet Tablosu

2020-2024 donemini kapsayan ve hayata gecirmeyi planladigi Stratejik Plan dokiimani kapsaminda
“Egitim” stratejik oncelikli alam1 kapsaminda, “uzaktan egitim” calismalar1 ile ilgili de 21. YY
gereksinimlerini dikkate alacak sekilde stratejik amaclar ve hedefler tanimlanmistir. Konuya iliskin

biitlin stratejik plan detaylarinin _ve iceriginin bulundugu verilere erisilebilir, 6rnek olmasi
bakimindan uzaktan egitim siire¢lerine iliskin agsagidaki tablo 2’de 6zet bilgiler sunulmustur.

Stratejik

Kodlama o5\ Fivli Alan

Stratejik Amag Stratejik Hedef

Uzaktan Egitim i¢in giincel dijital Uzaktan Egitim kalitesinin
igeriklerinin iyilestirilmesi, artirilmasi, Orgiin Egitime
gelistirilmesi ve MOODLE ve dijital igerik referansi
SCORM paketleme 6zelligi ile saglanmasi ve {iriiniin
kullanimi1 ve paket igerik olarak ticarilestirilmesi (Tiirkge,
ticari lirtin haline getirilmesi Ingilizce ve Arapga olarak)

EGT 1 Egitim

Ogrenme -Bilgi nesneleri Teknolojik gelismeler


https://www.atilim.edu.tr/uploads/pages/stratejik-plan-1517410923/1556802554-Atilim Universitesi Stratejik Plan 2015-2019.pdf
https://www.atilim.edu.tr/tr/home/page/4626/stratejik-planlama
https://www.atilim.edu.tr/tr/kurumsal-gelisim-ve-planlama-koordinatorlugu/page/2587/kidr
https://www.atilim.edu.tr/tr/home/page/4626/stratejik-planlama

kii'tﬁphanesi ile "Arttirilmis 1s1g81nda ve 2l yy becerileri

EGT_2 Egitim Gergeklik - Augmented Reality" ile iliskili olarak egitim
Teknolojisi'nin Egitim/Ogretim  §gretim siirecini AR altyapisi
siireclerimize kazandirilmasi kullanarak gelistirmek

Moodle ve ATACS

EGT 3 Egitim Uzgktap Egitim Ogretimin ente':g_rasyOTu.mun ‘hay'a‘Fa}.

kalitesini artirmak gegirilerek; is verimliligi ve

kalite artisinin saglanmasi
Uzaktan egitim
programlarinin ve ders
sayisinin yayginlastirilmasi
[(MOOCs / webinar /
coursera vb|

Uzaktan Egitim 6gretimin

EGT_ 8 Egitim kalitesini artirmak

Tablo_2: Atilim Universitesi Stratejik Plan Uzaktan Egitim Ozet Tablosu

Stratejik plan gelistirme ¢alismalar1 cercevesinde belirlenmis olan stratejik oncelikli alan “EGITIM”
basligina iliskin 13 ayr1 toplanti gerceklestirilmistir. Bu toplantilar siiresince toplamda 90
kisi/paydas katilim gostermis, 21.5 saat siirmiis ve 166 adam/saat’lik efor harcanmustir.
Gergeklestirilen toplantilardan bir tanesine ait toplanti notu 6rnek olarak sunulmustur.

Kamtlar 1.1. Misyon, vizyon, stratejik amac ve hedefler

e A.1.1_Atilim Universitesi (2020-2024) Stratejik Plan1.pdf
o A.1.1_StratejikPlanGelistirme EGITIM 10_ToplantiNotlari 30012020.docx

1.2. Kalite giivencesi, egitim 6gretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalan

Atilim Universitesi biinyesinde biitiinciil bir yaklasimlar “uzaktan egitim” gereksinimlerinin
karsilanabilmesine imkan taniyacak sekilde c¢alismalarin siirdiiriilebilmesi igin mistakil bir
departman bulunmaktadir. Uzaktan Egitim ve Egitim Teknolojileri Koordinatorliigii olarak
kurgulanmis olan birim kapsaminda yiiriitiilmekte olan faaliyetler, Universitemizin tiim
akademik/idari birimlerinin ve 6grencilerimizin hizmetine sunulmus durumdadir. Uzaktan Egitim ve
Egitim Teknolojileri Koordinatorliigii olarak temel hedefleri, altyapisi giincel ihtiyaglari karsilayacak
diizeyde hizmet vermektedir. Egitim platformu moodle olarak tercih edilmis ve dijitallesen bilgi
toplumu ihtiyaglarina cevap verebilecek yeni egitim formlar1 paydaslarimizin hizmetine sunulmus
durumdadir.

Atilim Universitesi Uzaktan Egitim ve Egitim Teknolojileri Koordinatorliigii bilgilendirme
sayfamizda detaylar takip edilebilecegi iizere mevcut durumda asagidaki programlar uzaktan egitim
yaklasimiyla ve toplumsal katki bakis agistyla sunulmaktadir;

e Tiirkce e-MBA Programu,
e Ingilizce e-MBA Programi,
e Bilgisayar Programciligi Onlisans Programi

2000’1i yillardan itibaren birgok farkli alandaki (ticaret, bankacilik, saglik, giivenlik, egitim) is
akiglar1 Internet tabanli bir altyapiya sahip olmustur. Giiniimiizde bu yapinin mobil cihazlardan da
erisilebilir olmas1 ile mevcut yapilanma igerisinde ek diizenlemelere ihtiyag duyulmaya baglanmustur.
Faaliyetlerini Internet tabanli kanallardan siirdiiren kurum ve kuruluslarin tamamia yakin1 mobil
cihazlardan hizmetlerine erisilebilir olmasini saglamaya calismaktadirlar. Bu asamada Atilim
Universitesi’nin gerek orgiin egitim igerisinde, gerek e-Universiteye gegis siirecinde, gerekse de
mevcut uzaktan egitim programlarinda ihtiya¢ duydugu mobil teknolojilerin bir biitiinii olarak
Universitemiz biinyesinde “Mobil Egitim Projesi’ ¢alismalar1 baslatilmistir. Atilim Universitesi



https://atilim-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/yokak_atilim_edu_tr/Eq6Qx-L9Sj9NqQY6-yw07OABpDKK1A3WyqxFG6D7fGwGTw?e=ctRUyI
https://atilim-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/yokak_atilim_edu_tr/ETdaBo1TYSNHtwEyq80c9kkB54Zu6pqUHqPKgjoeIztXqA?e=axs5GH
https://atilim-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/yokak_atilim_edu_tr/EXvmfLNUSatFtg6wvcM0dvgB_ruemCPOnA9pl6DrUz8HlQ?e=v5fDPi
https://www.atilim.edu.tr/tr/ueeb
https://www.atilim.edu.tr/tr/ue/page/1369/altyapimiz
https://www.atilim.edu.tr/tr/ue/page/1371/egitim-platformumuz
https://www.atilim.edu.tr/tr/ue/page/1371/egitim-platformumuz
https://www.atilim.edu.tr/tr/mpad

ogrencilerinin egitim-ogretim siireci igerisinde ihtiya¢ duyduklari her tiirlii bilgiye aninda ve hizli bir
sekilde erisebilmelerine olanak saglayacak teknolojilerin buitlintidiir.

Temel Ingilizce Boliimiinde 2017 yilinda uygulamaya alian elektronik egitim setinin (tablet, e-kitap
ve web-tabanli uygulamalar) kullammi Tiirkiye’de bir ilki olusturmaktadir. Ucreti karsihiginda
verilen tablet (mPADS) Hazirlik Okulu’nda egitiminizde kullanacaginiz farkli yayinevlerine ait genel
Ingilizce, dil becerileri, web tabanli uygulamalar ve hikayeler igermektedir (e-platformlar ve
tiniversite 6grenme yonetim sistemi). mPADS cihazi klasik bir tabletin 6tesinde ek donanimlart ile
tiniversitenin liretimi ve markasi olan bir cihazdir.

Gelisen mobil uygulamalar diinyasinda, kamuoyu ve Ogrencilerimizle olan iletisimi 6ncelikli bir
ihtiya¢ olmas1, 6grencilerimizin mobil uygulamalar iizerinden Universitemize ait anlik haberleri
alabilmelerini kolaylastirmak amaciyla “Atilim Blink” adiyla bir mobil uygulama hayata
gecirilmistir. Ogrencilerimizle iletisimimizi artirarak ¢ok daha verimli duruma getirecek “Atihm
Blink” (App Store ya da Google Play) uygulamamiz aktif olarak kullanimdadir. Bu uygulama ile web
sitesinde yayinlanan duyurular Blink i¢inde goriiniir olmakta ve Ogrencilere bildirim (push
notification) gonderilebilmektedir.

Ayrica Universitemiz, diinyada Covid-19 ile ilgili ilk haber ¢iktigindan itibaren konuyu takip etmeye
ve diinyadaki biitiin gelismeleri giin giin detayli izlemeye baslamis ve aldigi/alacagi aksiyonlar

kamuoyu ile diizenli olarak paylastigi “Atiim Universitesinin COVID-19 Kiiresel Salgim
Siirecindeki Faaliyetleri” kurumsal web sayfasi hayata gegirilmistir.

10 Mart giinii coranaviriisiin tespit edildigi lilkeler arasina Tiirkiye de katildi 10 Mart’1 11 Mart’a
baglayan gece saat 00.30°da Tiirkiye’deki ilk coranaviriis vakasi resmen agiklandi. Saglik Bakam
Sayin Fahrettin Koca yaptig1 basin toplantisinda bir kisinin Covid 19 testinin pozitif ¢iktigini, bu
kisinin Avrupa’dan geldigini ve kendisiyle birlikte yakinlarinin da karantinaya alindigim1 duyurdu.
Atilim  Universitesi’nin kurumsal yaklasimi cercevesinde, bu agiklama oOncesinde Sekil-1’de
goriilebilecegi tizere 25 Subat 2020 tarihinde kamuoyu ile Covid-19 ile ilgili alinmas1 gereken
onlemlere dair duyuruyu paylasmistir.

Sekil-1: Covid-19 Hastaligina iliskin (25.02.2020) Duyuru

Atilim Universitesi yasanan gelismeleri ve yetkili kurul ve mercilerin agiklamalarina paralel olarak
gerekli girisimlerde bulunmus ve i¢ kalite giivence mekanizmasina uygun olarak aldigi kararlar
dokiimante ederek kamuoyu ile paylagsmistir. Buna gére;

13 Mart 2020 YOK coranaviriis (COVID-19) BILGILENDIRME NOTU: 1

Cumhurbagkan1 Sayin Recep Tayyip Erdogan baskanliginda coranaviriis Hastaligina (Covid-19) karsi
alinacak tedbirlerin goriistildiigli toplantida alinan karar geregince tilkemizdeki biitiin yiikseko gretim
kurumlarinda 16 Mart 2020 tarihinden itibaren 3 hafta siireyle egitime ara verilmistir.

Bunun iizerine Orgiin egitime ara verildigi donemlerde yapilacak uygulamalara iliskin hususlar
giindemiyle Senato Toplantisi yaparak salgm doneminde Senatomuza baz yetkiler verilmistir.

ATILIM UNIVERSITESI SENATO KARARLARI


https://www.atilim.edu.tr/tr/mpad
https://www.atilim.edu.tr/tr/ent/announcement/7972/atilim-blink-uygulamasi
https://apps.apple.com/tr/app/at%C4%B1l%C4%B1m-blink/id1508295955
https://play.google.com/store/apps/details?id=tr.edu.atilim.blink
https://www.atilim.edu.tr/tr/home/page/4970/atilim-universitesinin-covid-19-kuresel-salgini-surecindeki-faaliyetleri
https://www.atilim.edu.tr/tr/home/page/4970/atilim-universitesinin-covid-19-kuresel-salgini-surecindeki-faaliyetleri

Toplant1 Tarihi : 13.03.2020
Toplanti Sayisi : 04

Karar 20/41- Orgiin egitime ara verildigi donemlerde yapilacak uygulamalara iliskin hususlar
gorisildi.

Yapilan goriismeler sonunda; asagidaki karardann gegici madde olarak eklenmesine oybirligi ile
karar verildi.

Atilim Universitesi On lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi Gecici Madde:
Lisansiistii Egitim-Ogretim Yonetmeligi Gecici Madde:
Yabanci Diller Yiiksekokulu Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi Gegici Madde:

Y 6netmelik degisikligi ile Salgin doneminde Senatoya yetki verildi

Atilim Universitesi biinyesinde uzaktan egitim faaliyetlerine dair planlama ve uygulamalara dair
detay caligsmalara devam edilmis, A.12 ek a COVID19 Corona Viriis
Komisyonu 17 03 2020.pdf kapsaminda takip edilebilecegi iizere Universite biinyesinde
COVID19 Corona Viriis Komisyonu ihdas edilmistir. Ilgili komisyon ilerleyen zaman dilimindeki
gelismeler 1s181nda genisletilmis ve A.l2 ek b COVID19 Corona Viriis
Komisyonu 13 08 2020.pdf igeriginden goriilebilecegi tizere resmi yazi ile karara baglanmistir.
lgili komisyonun aldifi kararlara iliskin duyurular belirli periyotlarda mensuplarimizla

paylasilmistir, konsolide haliyle kanit kiitiiphanesine eklenmistir. Ayrica
A.1.2_PandemiEylemPlanlama BilgiNotu 20042020.docx kapsaminda bir bilgi notu tiretilmistir.

Atilim Universitesi biinyesinde yapilan planlamalara dair uygulamalar hayata gecirilmis, buna gore;

e 19 Mart: Universitemizin Uzaktan Egitim alt yapis1 incelendi

e Zaten e MBA programinda ve bazi derslerde kullanilan MOODLE’1n Uzaktan Egitim siirecinde
biitiin derslerde kullanilmasina karar verildi.

e Sistemimizde bulunan ve canli baglant1 i¢in kullanilan BigBlueButton uygulamasinin Uzaktan
Egitimde agilacak biitiin derslerde kullanilamayacag: goriildii.

e ZOOM uygulamasi ve uygulamayi kullanan tiniversiteler incelendi. Free ZOOM’un kullaniciya
40 dakikalik siire vermesi ve en fazla 100 katilimciyla kullanilabilmesi nedeniyle, ZOOM
Tiirkiye temsilciligi ile goriismeler yapilarak Atilim Universitesi icin 6nce 501 tane Kurumsal
ZOOM ID alind1. Sonrasinda 150 tane daha alinarak toplam 651 kurumsal ZOOM ID alind1.

e Bu ZOOM ID’leri 2019 2020 Bahar yariyilinda ders veren biitiin kadrolu ve ders saat {icretli
hocalara ve hazirlik okulu hocalarina dagitildi. Boylece hocalar siire sikintist olmadan 300
ogrenci ile canli ders yapabilir hale geldiler.

e Bu ZOOM ID’lerinin baz1 akademik ve idari yoneticilere verilmesi, kampiiste bulunan veya
evden calisanlarla yiiz ylize gelmeden iletisimin siirmesini ve gereginde canli goriismeler
yapilmasini sagladi.

seklinde kararlar alinmis ve uygulannustir. Universitemiz uzaktan egitim politikalarinin planlanmasi,

uygulanmasi ve izlenmesine dair gerceklestirilen ¢alismalar adim adim kayit altina alinmis ve i¢/dis
paydaslarimizla paylasilmistir.

Biitiin bu calismalarin haricinde uzaktan egitim planlamasi, 6lgme degerlendirme mekanizmasi,
akademik/idari ¢alisanlarimizin yeni egitim & Ogretim yilina hazirlanmasina dair ayr1 bir ¢alisma
komisyonu kurgulanmistir. Bu ¢alisma komisyonuna Atilim Universitesi Egitimden Sorumlu Rektor


https://www.atilim.edu.tr/files/ydyo y%C3%B6netmelik/Yabanc%C4%B1 Diller Y%C3%BCksekokulu E%C4%9Fitim-Ogretim S%C4%B1nav Yonetmeligi-02-10-2018.pdf
https://www.atilim.edu.tr/files/yonetmelikler/%C3%96nlisans ve Lisans E%C4%9Fitim-%C3%96%C4%9Fretim ve S%C4%B1nav Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi_13_03_2020.pdf
https://www.atilim.edu.tr/files/yonetmelikler/%C3%96nlisans ve Lisans E%C4%9Fitim-%C3%96%C4%9Fretim ve S%C4%B1nav Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi_13_03_2020.pdf
https://www.atilim.edu.tr/files/yonetmelikler/At%C4%B1l%C4%B1m %C3%9Cniversitesi Lisans%C3%BCst%C3%BC E%C4%9Fitim-%C3%96%C4%9Fretim Y%C3%B6netmeligi 03.02.2019.pdf
https://atilim-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/yokak_atilim_edu_tr/ES542rcHa2xImIzDsqbDRFMBa_RfSWWkDo5sslfPBmZBsw?e=DtUVnP
https://www.atilim.edu.tr/tr/home/page/4970/atilim-universitesinin-covid-19-kuresel-salgini-surecindeki-faaliyetleri

Yardimcis1t bagkanlik etmis, Haziran 2020 itibariyla ilk toplantisini yapan komisyon ¢esitli

zamanlarda toplanmus, aldig kararlar toplanti notlariyla

[A.1.2 UzaktanEgitimPlanlama ToplantiNotlari 24072020.docx] konsolide edilmis, iiretilen
ciktilar raporlastirilmis [A.1.2_ Covid-19 Siireci Egitim Ogretim ve Olgme Degerlendirme Calisma
Plani.pdf], uygulama planlar1 [A.1.2 eSinavUygulamalarRaporu.docx] hayata gecirilerek PUKO
dongiisiine uygun hareket edilmistir. Universitemizde alman ¢ok yonlii kararlara istinaden

uzaktan/karma egitime dair teknolojik altyapinin gelistirilmesi, Ogrencilerimizin bu siiregten

sagliklarin1 koruyabilmeleri, ayn1 zamanda aldiklar1 egitimin kalitesinden 6diin vermemeleri i¢in 105

sinif ve amfi’lerimize kamera sistemi entegre edilmistir. Boylelikle uzaktan/karma egitime dahil

olabilen 6grencilerimiz derslerini seyreltilmis siniflarda alabilirken, derse uzaktan katilim gostermek

isteyen Ogrencilerimiz de canli derslere bu altyapr sayesinde sinif ortamiyla eslenik olarak dahil

olabilmektedirler. 1lgili sistemin nasil kullanilacagina dair detayli video ve yonlendirici

veriler Ogrenim Yonetim Sistemi biinyesinde paylagilmistir. Alnan Kkararlarin i¢ paydaslar

baglamindaki etkisi ve algisina dair anket diizenlenmis olup, sonuglarina dair A.1.2_Factors_Atilim
Covid-19 Survey bilginotu.docx iiretilmis, akademik literatiire A.1.2 Online Learning Perceptions
of Students amid COVID-19 Pandemic in Higher Education.pdf ile katki saglanmistir.

Kamtlar 1.2. Kalite giivencesi, egitim 6gretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve

yoOnetim sistemi politikalan

A.1.2 Covid-19 Siireci Egitim Ogretim ve Olcme Degerlendirme Calisma Plani.pdf

A.1.2_ek a COVIDI19 Corona Viriis Komisyonu_17_03_2020.pdf

A.1.2_ek b COVID19 Corona Viriis Komisyonu_13_08_2020.pdf

A.1.2_eSinavUygulamalarRaporu.docx
A.1.2_PandemiEylemPlanlama BilgiNotu 20042020.docx

A.1.2 UzaktanEgitimPlanlama ToplantiNotlari 24072020.docx

A.1.2_Covid-19 ve Uzaktan Egitim Siireci _16-Nisan-2020.pdf

A.1.2_Factors_Atilim Covid-19 Survey bilginotu.docx

A.1.2 Online [earning Perceptions of Students amid COVID-19 Pandemic in Higher
Education.pdf

e A.1.2 COVIDI19 KomisyonToplantiKararlari_Duyurular

1.3. Kurumsal performans yonetimi

Atilim Universitesi kalite politikas1 “tiim faaliyetlerimizde siirekli gelisim ilkesi ve toplam kalite
yonetimi yaklagimiyla paydaslarimizin memnuniyetini saglamak™ seklindedir.

Stratejik Yonetim yaklasimi, kalite yonetim sisteminin bir parcasidir. Stratejik Yonetim siireg
dongiisii ile baslayan kalite yonetimi, plan girdilerini bu siirecten almaktadir. Stratejik planlamada,
stratejik amaclara ulasabilmek i¢in belirlenmis olan stratejik performans hedefleri, ayn1 zamanda
Universitenin kalite hedeflerini ve PYS hedeflerini de olusturmaktadir. Baglantili olarak kalite
hedefleri, ilgi birimin is silireclerinin de performans gostergesi haline gelmektedir. Dolayisiyla;
Stratejik plan, kalite gilivencesi yonetimi ve performans yonetim sistemi ile entegre bir sekilde
calistirilan bir mekanizma bulunmaktadir.

Son 4 yildir Universitemiz biinyesinde uygulanmakta olan, akademik yoneticileri ve idari calisanlar
kapsayan Performans Yonetim Sistemi (PYS) bulunmaktadir. Detayli ¢calisma modeliKiDR 2019
raporumuz kapsaminda aktarildigr tizere PYS mekanizmasi ile tretilmis olan stratejik plan
kapsamindaki performans gostergeleri entegre edilmistir. Boylelikle; stratejik plan dokiimam
kapsamindaki is ve eylemlerin yasatilabilmesi, hayata gegirilebilmesi ve sonuglarinin stirekli takip
edilebilmesi amaglanmistir. Dolayisiyla; uzaktan egitim politikalar1 ve ¢alismalariyla, kurumun diger
faaliyet alanlarina (kalite giivencesi sistemi, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim
sistemi) iliskin kurumsal politikalarla iligkileri kurulmus ve politikalardaki bu biitiinciil yap i¢ kalite
giivence sistemini  yonlendirmektedir; sonuclar izlenebilmekte ve paydaslarla birlikte
degerlendirilerek onlemler almabilmektedir. Boylelikle Atilim Universitesi biinyesinde sadece
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“uzaktan egitim” siirecleriyle iligkili degil, kurum mimarisi igerisindeki tiim performans gostergeleri
sistematik olarak ve kurumun i¢ kalite giivencesi sistemi ile uyumlu olarak izlenmektedir. Elde
edilen sonuglar paydaslarla birlikte degerlendirilerek karar almalarda (akademi i¢in yillik ticret
artiglar1 da dahil olmak {izere) kullanilmakta ve performans yonetimine iliskin 6nlemler alinmaktadir.

Atilim Universitesi kapsamindaki birimlerinin 6rgiitlenme ve isleyislerini tanimlamak ve diizenlemek

amactyla her birim tarafindan Temel Prosediirler ve Bagli Islemler bashg altinda calismalar

yapilmistir. KIDR 2019 raporumuz kapsaminda aktarildig tizere ilgili veriler 05.02.2019 Giin ve 02

Sayili Senato Karar1 ile Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) iizerinden tiim birimlerle
paylasilmistir. Atitlm Universitesi siirekli iyilestirme felsefesini benimsemis bir kurum olarak,

stratejik plan cercevesinde tarifledigi “Is Siireclerinin Yeniden Yapilandirilmas: Projesi” Eyliil 2020

itibarryla baglatilmistir. Proje; Universitemizin tiim is siireclerini kapsayan yeniden yapilandirma,

entegre bir mekanizma gelistirme ve bunu bir teknoloji platformuyla yonetebilmeyi hedeflemekte

olup, asagidaki basliklar1 kapsamaktadir.

Is siireglerinin tanimlanmast,

Siire¢ envanteri ¢ikarilmasi,

Ust seviye siire¢ haritasinin ¢ikarilmast,

Stiregler arast iliski haritasinin ¢ikarilmast,

Siireglerin SLA ve KPTI’larinin tespit edilmesi,

Siireglerin girdi ve ¢ikt1 iliskilerinin tespit edilmesi,

Is modeli gelistirilmesi,

Personel egitim & yatirim plani gelistirilmesi,

IT altyap1 ve envanter verisinin ¢ikarilmast,

IT ihtiyaglarinin tespit edilmesi, teknoloji platformu entegrasyonu
Re-Organizasyon

Belirtilen ¢iktilarin tamamuyla iliskili bir ge¢is plani, yol haritasi {iretilmesi

Universitenin ismi ile 6zdeslesmis gelisim ve onciiliik niteligi ile paydaslarin istek ve beklentileri
dogrultusunda siirekli gelisim arzusunun Onemli bir organizasyonel kamiti olarak; Rektorliik
makamina dogrudan bagh “Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorliigii” seklinde miistakil bir
departman kurulmustur. Kalite glivence sistemi, miikemmellik hedefleri ile biitiinlestirilmeye
calisilmaktadir. Bu baglamda olusturulan olumlu iklimin bir kiiltiire doniismesini saglamak {izere
kalite giivence sistemini siirekli gelistirme calismalar1 ve toplam kalite yaklagimi, ge¢mis ile
gelecegin biitlinlestirilmesinde siirdiiriilmektedir.

Uzaktan egitim kapsaminda Universitemizde uygulanmakta olan performans ydnetim sistemi ile
giincel stratejik planm icerisindeki performans gostergeleri
[A.1.3_PYS StratejikPlanPerformansGostergesi OrnekGosterim.pptx] entegre edilmistir.
Boylelikle stratejik plan kapsaminda belirlenen 6nceliklendirilmis stratejik hedefler, tariflenmis
termin bilgileriyle eslenik olarak 2020-21 egitim 6gretim yili PYS hedefleriyle baglanmstir. isbu
rapor kapsamindaki “1.1. Misyon, vizyon, stratejik amag¢ ve hedefler” basligi altinda sunulan Tablo-
2°deki stratejik hedef ve performans gostergeleri, Universitemiz Uzaktan Egitim ve Egitim
Teknolojileri Koordinatorliigii’niin PY'S hedeflerine eklemlenmis ve izlenmektedir.

Kanitlar _1.3. Kurumsal performans yonetimi

e A.1.3 PYS StratejikPlanPerformansGostergesi OrnekGosterim.pptx

Misyon, vizyon, stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma egitim siireglerine iligkin olarak; stratejik plan kapsaminda
stratejik amaclar ve hedefler dogrultusundaki tiim birimleri ve alanlar1 kapsayan uygulamalar


https://www.atilim.edu.tr/tr/kurumsal-gelisim-ve-planlama-koordinatorlugu/page/2587/kidr
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sistematik olarak ve kurumun i¢ kalite giivencesi sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e A.1.1_Atilhim Universitesi (2020-2024) Stratejik Plani.pdf
o A.1.1_StratejikPlanGelistirme EGITIM 10_ToplantiNotlari 30012020.docx

Kalite giivencesi, egitim égretim, arastima gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalan

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan egitim politikalarinin kurumun diger faaliyet alanlarina (kalite
giivencesi sistemi, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi) iliskin kurumsal
politikalarla iligkileri kurulmus ve politikalardaki bu biitiinciil yap1 i¢ kalite giivence sistemini
yonlendirmektedir; sonuglar izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler
alinmaktadir.

Kanitlar

1. e
A.1.2 Covid-19 ve Uzaktan Egitim Siireci 16-Nisan-2020.pdf
A.12_ek a COVIDI9 Corona Viriis Komisyonu_17_03_2020.pdf
A.12_ek b COVID19 Corona Viriis Komisyonu_13_08_2020.pdf
A.1.2_eSinavUygulamalarRaporu.docx
A.1.2 Factors Atilim Covid-19 Survey bilginotu.docx
A.1.2 PandemiEylemPlanlama BilgiNotu 20042020.docx
A.1.2 UzaktanEgitimPlanlama ToplantiNotlari 24072020.docx
A.1.2 Online Learning Perceptions of Students in Higher Education.pdf
A.1.2 COVID19 KomisyonToplantiKararlari Duyurulari.docx

Kurumsal performans yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Uzaktan egitim siiregleri i¢in kurumsal amaglar dogrultusunda, olgunlagmis
ve siirdiiriilebilir kurumsal performans yonetimi tamamen benimsenmistir. Kuruma 6zgii ve
yenilik¢i uygulamalar bulunmakta, uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

e A.1.3 PYS StratejikPlanPerformansGostergesi OrnekGosterim.pptx
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EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarim ve Onay1
1.1. Programlann tasarimi ve onayl

Program tasariminda;

Atilim Universitesinin, fakiiltelerinin ve boliimlerinin misyon ve vizyonlar1 ile uyumlu,
Programin i¢ ve dis paydaslarinin gereksinimleri dikkate alinarak belirlenen,

Programin i¢ ve dis paydaslarinin gereksinimleri dogrultusunda uygun araliklarla giincellenen,
Isteyenlerin farkl1 kanallardan erisebilecegi sekilde yayinlanan

bir egitim-6gretim yapisinin tesisi temel amaciyla ¢alisilmaktadir.

Program Yeterlilikleri veya Program Ciktilari, programin egitim-6gretim amagclarina ulagabilmesi
icin 6grencilerin mezuniyetlerinden sonra sahip olmalar1 gerekli bilgi, beceri ve davraniglardir. Bu
glktllar Ulusal veya Avrupa Yeterhhkler Cercevesi ile uyumludur. Ayrica, programlarin yeterlilikleri,

ogre ercevesini esas alacak sekilde tamimlanmis durumdadir ve
hem genel (mesleki olmayan) bilgi, beceri ve davraniglari, hem de mesleki/ alana 6zel bilgi ve
becerileri igermektedir.

Program ¢iktilarinin (6rnegin boliimlerimiz tarafindan agilan derslerin amaglar1 ve ¢iktilar1 hakkinda
Bologna siireci formlarinda gerekli bilgiler bulunmaktadir) degerlendirilmesi siireci bir plan
dahilinde tasarlanmistir. Bu plan i¢inde Ogrencilerin 6grenme ¢iktisini nasil gelistirecegi, hangi
dersler veya stratejiler vasitasiyla bu siirecin yiiriitiilecegi, bu ¢iktilarin kazanildiginin nasil
gosterilecegi, hangi kriterler/gostergeler ¢ercevesinde buna karar verilecegi, zamanlama, sahiplenme
kararlar1 bulunur.

Acil Uzaktan Egitim donemi olarak adlandirilan 2019-20 egitim 6gretim yili bahar doneminde
Atilim Universitesi mevcut kalite giivence fonksiyonlarina uygun olarak hayata ge¢irmis oldugu,

senato kararlariyla destekledigi, ihdas ettigi COVID19 Corona Viriis Komisyonuyla takip ettigi,
calistirdigi  gesitli alt komisyonlar (6rnegin; Covid-19 Siireci Egitim Ogretim ve Olcme
Degerlendirme Komisyonu) marifetiyle yonettigi basarili bir ¢alisma modelini hayata gegirmistir.
Alinan planl kararlar ve yiiriitiilen uygulamalarin sonuglarini da anlik olarak takip etmis (30 Marttan

glinlimiize kadar genel veriler asagida gosterilmektedir), iyilestirme Onerileriyle gelistirmis ve
kamuoyu ile paylasmistir.

Programlarin egitim amaglarinin belirlenmesinde ve egitim programlarinin tasarlanmasinda 6ncelikle
Universitenin, fakiiltelerin ve boliimlerin misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda toplumun
ihtiyaglar1 dikkate alinarak ilgili paydaslarla ihtiya¢ analizi ¢alismalar yiiriitiilmiis, gereksinimler
dogrultusunda yeni egitim ve 6gretim yilina dair Sekil-3’te calismalar gelistirilmektedir. Buna gore
B.1.1 DersTiirlerineGéreDagilimVerileri.xlsx kapsaminda detayli olarak 2020-21 Egitim ve
Ogretim yili icin yapilmis olan uzaktan/karma/orgiin egitim planlamasina dair ders dagilim
iiniversite olarak, fakiilte bazli olarak, enstitii bazli olarak detaylandirilmustir.

S e Sekil-3: 2020-21 Egitim ve Ogretim Y1l Ders Tiirleri
Dagilim1

Benzer sekilde B.1.1 DersTiirlerineGéreDagilimVerileri.xlsx igerisinde detayli incelenebilecegi
tizere, Sekil-4’te 2020-21 Egitim ve Ogretim Yili Ders Tiirlerine Gére Ogrenci Sayilar1 ve Orani
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bilgileri tiniversite olarak, fakiilte bazli olarak, enstitii bazli olarak detaylandirilmistir.

R T IR T Sekil-4: 2020-21 Egitim ve Ogretim Y1l1 Ders Tiirlerine
Gore Ogrenci Sayilar1 ve Orani

Atilim Universitesi sahip oldugu karma egitim sistemi uzaktan ve oérgiin ders oranlar1 bakimindan
yukaridaki grafiklerden takip edilebilecegi tizere farkliliklar1 destekleyebilecek esnekliktedir.
Boliimlerin kararlar1 dogrultusunda yeterli diizeyde sosyal mesafesi bulunan yiiz ylize egitim ortami
ve yine yeterli diizeyde ¢evrimigi 6gretim olanagi saglanabilmis durumdadir. Akademisyenlerimizin
kadrolu/yar1 zamanli durumuna gore katilim gosterdikleri/gosterecekleri ders sayilar1 ve oranlar
Sekil-5 kapsaminda goriilebilmektedir.

I - L. - I i I
Sekil-5: Kadrolu/Yaz Zaman

Uzaktan / karma egitim kapsaminda yriitiilen caligmalar, verilen dersler ve saglanan altyapiya
ogrenci ve akademisyenlerimizin katilim durumu anlik / periyodik olarak takip edilebilmektedir.
Sekil-6 kapsaminda yer verilen Nisan 2020 6rnek gosterimi incelenebilir.

Canh Yapilmayan, Canl Yapilan, Kangik Yapilan ders sayilan
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=22 Sekil-6: Verilen Dersler, Sunulan Altyap ve
Katilim Takibi

Elde edilen cerceveye gore boliimlerin 6ngordiigii (akredite olan boliimlerde Ogrenci Damsma
Kurulu, Endiistri Danisma Kurulu gibi) 6grenciler, bolim 6gretim elemanlari, idari ¢alisanlari, alan
mezunlari, isverenler, sivil toplum orgiitleri gibi paydaslar ile iletisim halinde siirdiiriilmektedir. Bu
iletisim bazi durumlarda yiiz ylize goriismeleri, bazi1 durumlarda anketler aracilig1 ile veri toplamay,
bazi1 durumlarda da odak grup goriismelerini kapsamaktadir. Akredite olan boliimler ilgili sanayi ve

hizmet sektoriinde faaliyet gostermekte olan kamu ve 6zel sektér kuruluslari ile de toplantilar
diizenlemektedir.

Ic ve dis paydas goriisleri boliimlerin ilgili kurullar1 tarafindan degerlendirilmis, tespit edilen
bulgular nasil bir mezun kisi 6zellikler seti amaglandigin1 ortaya ¢ikaracak sekilde amagclara ve
miifredata yansitilmistir. Paydaslardan alinan goriislerin egitim amaglarinin belirlenmesine ve
miifredatin tasarimina katki seviyesi boliimlere gore farklilik gostermektedir.

Program yeterliliklerinin belirlenmesine, “Nasil Bir Program?”, “Nasil bir Mezun?”, “Ogrencinin
hangi yeterliliklere (bilgi, beceri ve yetkinliklere) sahip olmasi bekleniyor?” sorularina yanit aranarak
baslanmistir. Buna bagl olarak program ¢iktilar1 ve 6grenme ¢iktilari, akreditasyon siireglerine dair

tim kriterler dikkate alinacak sekilde planlanmasi, uygulanmasi, kontrol edilmesi ve izlenmesi
periyodik olarak saglanabilmektedir.

Uzaktan egitim kapsaminda yer alan ¢alismalarda benzer is modeli iizerinden ilerlemekle birlikte

orgilin egitime ara verildigi donemlerde yapilacak uygulamalara iliskin hususlar giindemiyle Senato
Toplantis1 yaparak salgin doneminde Senatomuza bazi yetkiler verilmistir.

ATILIM UNIVERSITESI SENATO KARARLARI
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Toplant1 Tarihi : 13.03.2020
Toplant1 Sayisi : 04

Karar 20/41- Orgiin egitime ara verildigi donemlerde yapilacak uygulamalara iliskin hususlar
gorisildi.

Yapilan goriismeler sonunda; asagidaki karardann gegici madde olarak eklenmesine oybirligi ile
karar verildi.

Atilim Universitesi On lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi Gecici Madde:
Lisansiistii Egitim-Ogretim Yonetmeligi Gecici Madde:
Yabanci Diller Yiiksekokulu Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi Gegici Madde:

Y 6netmelik degisikligi ile Salgin doneminde Senatoya yetki verildi

Kamtlar: 1.1. Programlann tasarnimi ve onayi

B.1.1 Atilim Universitesi Dijital Ders Materyali Hazirlama Yonergesi.pdf
B.1.1 Atilim Universitesi Yandal Program Yonergesi.pdf

B.1.1 Fen-Edebiyat Fakultesi Egitim Komisyonu Yonergesi.pdf

B.1.1 Program ve Ders Bilgi Paketi Hazirlama Kilavuzu.pdf
B.1.1_DersTiirlerineGoéreDagilimVerileri.xlsx

B.1.1_Atihim_Univ_Mekatronik_Miih_OzDegerlendirmeRaporu 30 _09 2020
B.1.1_Atiim_ Mekatronik MUDEK_Raporu EK1_Revize

1.2. Olcme ve degerlendirme

Stratejik plan 2020- 2024 dénemi ¢alismalar1 ¢ergevesinde stratejik Oncelikli alan olarak kabul
edilmis olan “Egitim” baslig1 altinda, “6grenme ve Ogretme merkezi’nin ihdas edilmesine dair
spesifik bir stratejik amag¢/hedef ve performans gostergeleri tanimlanmistir. Konuya iliskin miistakil
birim hayata gecirilmis ve yonergesi hazirlanarak 24.07.2020 giin ve 12 sayil1 Senato Karari ile
yiriirliige girmistir. Merkez yoneticiligine EBYS vasitasiyla “Evrak Tarih ve Sayisi: 19/08/2020-
4921 ile atama gerceklestirilmistir. Universite 6lgcme ve degerlendirme siireclerinin de ilgili merkez
biinyesinde ihdas edilmesi kararlastirilmistir.

Bu baglamda, stratejik oncelikli alan olarak tariflenmis olan “Kurumsal Y 6netisim” baslig1 altinda
ve “Egitim” baghgr altinda 6lgme ve degerlendirme mekanizmalarina dair miistakil birimler
kurgulanmasi hedeflenmistir.

e Stratejik amac¢ olarak; “Egitim Ogretimin kalitesini artirmak” baghigi altinda, “Etkili egitim
sertifikas1 egitiminden gecmis Ogretim elemanm1 sayisimin  artirilmasi”  stratejik  hedefi
belirlenmistir. (EGT_9)

e Stratejik amac olarak; “Universitenin Olgme Degerlendirme ve eSinav Merkezi kurgulanmasi”
bashig: altinda, “Universite biinyesinde 6l¢gme degerlendirme siireg, altyapt ve organizasyonel
yapinin olusturulmasi” stratejik hedefi belirlenmistir. (KRMSL 1)

Atilm_Universitesi Og‘renme Yonetim Sistemi {izerinden hem akademisyenlerimizin, hem de
ogrencilerimizin yararlanabilecegi faydali bilgiler (gesitli pdf yardim dosyalar1 gibi), 6gretici
videolar, sikca sorulan sorular gibi yonlendirmeler gerekli erisim/yetkilendirme mekanizmalarina
uygun olarak hazirlanmistir. 30 Mart — 28 Kasim 2020 tarihleri arasinda Atilim Universitesi
Ogrenme Y 6netim Sistemi sayfamiz yaklasik 40 bin kez ziyaret edilmistir. Ayrica Uzaktan Egitim ve
Egitim Teknolojileri Koordinatorliigiine Mart 2020°den itibaren aylik ortalama 100 soru gelmis ve
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https://www.atilim.edu.tr/files/yonergeler/%C3%96gretme ve %C3%96grenme Merkezi Y%C3%B6nergesi_24_07.2020.pdf
https://moodle.atilim.edu.tr
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cevaplandirilmigstir. Sinav_mekanizmasinin _igerigi, detaylar1 ve kurgusuna dair detayli egitim
sunumlar1 ve sinav_hazirliklarinin detaylarina dair egitim sunumlar1 ve sinav_sonrasi yapilacak
aktivitelere dair yonlendirme dokiimanlari tiim paydaslarimizin erisimine sunulmus durumdadir.
Benzer sekilde uzaktan/karma 6l¢me degerlendirme siireci kapsaminda sinav giivenligi ile ilgili
kullanmayr komisyon arastirmalari neticesinde kararlastirdigi safe exam browser uygulamasinin
kullanimi1 ve kurgusuna dair de paydaslarimiza egitimler gerceklestirilmistir.

Kanitlar: 1.2. (")lgme ve degerlendirme

e B.1.2 eSimmavUygulamalarRaporu.docx

Programlarnn tasarimi ve onayi

Olgunluk Diizeyi: Paydaslarin katilimiyla uzaktan/karma programlarin tasarimi ve onayina
iliskin uygulamalar sistematik olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

B.1.1 Atilim Universitesi Dijital Ders Materyali Hazirlama Y onergesi.pdf
B.1.1 Atilim Universitesi Yandal Program Yonergesi.pdf

B.1.1_Atilim Mekatronik MUDEK Raporu EK1_ Revize.pdf
B.1.1_Atilim Univ_Mekatronik Miih OZDegerlendeeRaDoru 30_09 2020.pdf

B.1.1_Covid-19 Siireci Egitim Ogretim ve Olgme Degerlendirme alisma Plani.pdf
B.1.1_DersTiirlerineGoreDagilimVerileri.xlsx

B.1.1_ek a COVIDI19 Corona Viriis Komisyonu_17_03_2020.pdf

B.1.1_ek b COVID19 Corona Viriis Komisyonu_13_08_2020.pdf
B.1.1_eSinavUygulamalarRaporu.docx

B.1.1_Fen-Edebiyat Fakultesi Egitim Komisyonu Yonergesi.pdf
B.1.1_Program ve Ders Bilgi Paketi Hazirlama Kilavuzu.pdf
B.1.1_UzaktanEgitimPlanlama ToplantiNotlari 24072020.docx

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma programlarda tasarlanan 6lgme ve degerlendirme sistemine
iliskin uygulamalardan elde edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kamnitlar
e B.1.2 eSmavUygulamalarRaporu.docx

2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

B.2.1 Diploma, derece ve diger yetetliliklerin tanmmasi ve sertifikalandimlmasi

Ogrencinin kabulii ilgili olarak yiiriirliikte olan mevzuat hiikiimleri (2547 sayili yasa, ilgili
yonetmelikler ve yonergeler) uyarinca, Universite Senatosu tarafindan onaylanmis akademik
takvimdeki tarihlere gore Universiteye 6grenci kayitlarr yapilmaktadir. Bu kapsamda yapilan kayit
yontemleri LYS, Yatay Gegis, Dikey Gegis, Ozel Yetenek Sinavi, Yurtdisindan Lisansiistii (Yiiksek
Lisans, Doktora) olarak siralanabilir. Tiim uygulamalarda ve siireglerde olgiitler net ve mevzuata
uygundur.

Ogrencilere kayit olduklari andan itibaren akademik (Hazirlik Okulu, Fakiilte, Enstitii, Yiiksekokul)
ve idari birimler tarafindan yonlendirme ve tesvik egitimleri verilmektedir. Akademik birimler
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tarafindan da ogrencilere akademik damgmanlar atanarak Universiteye uyum  siireclerinin
hizlandirilmas1 amaglanmaktadir.

Ogrencilere kayit sirasinda ve egitim-6gretim programlarina baslarken ve ogrenimleri siiresince
egitim-6gretimin  biitinliigli g6z Onilinde tutularak, ilgili yonetmelikler uyarinca akademik
danismanlik hizmetleri vermek tlizere danigsmanlar atanmaktadir. Danismanlik hizmetleri arasinda
ogrencilerin akademik gelisimlerinin takibi, alacaklar1 derslerin onaylanmasi ve mezuniyet
durumlarinin tespit edilmesi gibi kontroller de bulunmaktadir. Bu kontroller danismanlarin ¢ok
zamanim almaktaydi. Son yillarda Universite Bilgi Sistemine (ATACS) konan kontrollerle danisman
ogretim elemanlarinin  damismanlik yiiklerinin  gorece azaltilmast saglanmistir. Boylelikle
danigsmanlar 6grencilerin  akademik gelisim ve kariyer planlamalarina daha fazla zaman
ayirabileceklerdir. Bu konuda fakiiltelerde daha iyi danismanlik modelleri kurulmasi ve bu alanda
fark yaratacak bir danmismanlik sistemi caligsmalart siirekli iyilestirme kapsaminda ele alinmaktadir.
Stratejik plan 2020-2024 dénemi calismalar1 kapsaminda stratejik oncelikli alan olarak “Egitim”
bashigina ozel caligmalar yiiriitilmiistiir. Universitemizin egitim alaninda sundugu altyap1 ve
niteliklerin 1yilestirilmesine dair stratejik amag, stratejik hedef, performans gostergeleri ve diger
parametrelerle entegre bir mekanizma {izerinden yonetilmesi hedeflenmistir. Stratejik oncelikli alan
olarak belirlenmis “egitim” bagligi altinda, diinya genelini etkileyen pandemi kosullar1 ortaya
cikmadan evvel spesifik olarak ‘“uzaktan egitim” kavramina ayr1 bir baslik ac¢ilmis olup bu alana
yonelik stratejik amag, hedef ve performans gostergeleri tanimlanmistir. Konuya iliskin biitiin

stratejik plan detaylarinin ve iceriginin bulundugu verilere erisilebilir, 6rnek olmasi bakimindan
uzaktan egitim silireclerine iligkin asagidaki tablo 2’de 6zet bilgiler sunulmustur.

Stratejik

Kodlama Oneelikli Alan Stratejik Amag Stratejik Hedef

Uzaktan Egitim i¢in giincel dijital Uzaktan Egitim kalitesinin
igeriklerinin iyilestirilmesi, artirilmasi, Orgiin Egitime

.. gelistirilmesi ve MOODLE ve dijital igerik referansi

EGT_I Egitim SCORM paketleme 6zelligi ile saglanmasi ve iiriiniin
kullanimi ve paket igerik olarak ticarilestirilmesi (Tiirkge,
ticari lirtin haline getirilmesi Ingilizce ve Arapga olarak)

Ogrenme -Bilgi nesneleri Teknolojik gelismeler

kiitiiphanesi ile "Arttirilmis 1s1ginda ve 2 1.yy becerileri
EGT 2 Egitim Gergeklik - Augmented Reality" ile iligkili olarak egitim
Teknolojisinin Egitim/Ogretim  &gretim siirecini AR altyapisi

siireclerimize kazandirilmasi kullanarak gelistirmek
Moodle ve ATACS
EGT 3 Egitim Uzaktap E gl‘Flm ogretimin egtggrasyqnunup h‘a}‘/?a
- kalitesini artirmak gecirilerek; is verimliligi ve

kalite artisinin saglanmasi
Uzaktan egitim
programlarinin ve ders
sayisinin yayginlastirilmasi
[(MOOCs / webinar /
coursera vb]

Uzaktan Egitim 6gretimin

EGT_8 Egitim kalitesini artirmak

Tablo_2: Atilim Universitesi Stratejik Plan Uzaktan Egitim Ozet Tablosu

Basaril1 6grencilerin kuruma/programlara kazandirilmasi, dgrencilerin dmiir dongiileri boyunca
basarilar1 ¢esitli uygulama ve araclarla desteklenmekte ve ddiillendirilmektedir. Universiteye giriste
program bazinda saglanan cesitli 6grenci se¢gme-yerlestirme burslari, Universiteye giriste saglanan
burslara ek olarak Ustiin Basar1 Bursu, egitimleri sirasinda not ortalamalar1 yiiksek olan dgrenciler
icin Akademik Basar1 Bursu, maddi durumu vyeterli olmayan 6grenciler icin Tesvik Bursu,
Lisansiistli Bursu, Spor Bursu ve benzeri uygulamalar 6rnek gosterilebilir.


https://www.atilim.edu.tr/files/yonergeler/Akademik Dan??manl?k Y�nergesi.pdf
https://atacs.atilim.edu.tr/login/Welcome?ReturnUrl=%2f
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https://www.atilim.edu.tr/tr/home/page/4626/stratejik-planlama

Kamtlar: B.2.1 Diploma, derece ve diger yetetliliklerin taninmasi ve sertifikalandinlmasi

B.2.1_Atilim Universitesi Lisansustu Egitim-Ogretim Y onetmeligi.pdf

B.2.1 Atilim Universitesi Yandal Program Yonergesi.pdf

B.2.1_Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi.pdf

B.2.1_Programlar Arasinda Gecis, Cift Anadal, Yan Dal Ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi

Esaslari Yonetmelik.pdf
e B.2.1 Yabanci Diller Yuksekokulu Egitim-Ogretim Sinav Yonetmeligi.pdf

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taminmasi ve sertifikalandinlmasi

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma yollarla elde edilmis diploma, derece ve diger yeterliliklerin
taninmasi ve sertifikalandirilmasina iliskin agik, anlasilir, kapsamli ve tutarli sekilde tanimlanmis
kriterler ve siirecler tiim programlarda uygulanmaktadir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin
izlenmesi yapilmamaktadir.

Kanitlar

B.2.1 Atilim Universitesi Lisansustu Egitim-Ogretim Y onetmeligi.pdf

B.2.1 Atilim Universitesi Yandal Program Y onergesi.pdf

B.2.1 Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi.pdf

B.2.1_Yabanci Diller Yuksekokulu Egitim-Ogretim Sinav Yonetmeligi pdf

B.2.1 Programlar Arasinda Gecis, CAP, YAP

KurumlararasiKrediTransferiEsaslariY onetmelik.pdf

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

3.. Ogretim yontem ve teknikleri (Aktif, disiplinlerarasi1 cahsma, etkilesimli,
arastirma/6grenme odakh)

Ogrenen odakl1 egitim, 6gretim elemanlarimn egitimdeki roliinii degistirmektedir. Geleneksel olarak
ogretim elemanlarinin goérevi Ogrencilere bilgi aktarmak ve bunu O6lgmek tizerine kurulu iken,
ogrenci merkezli egitimde, Oncelikle bireylerin yasam alanlarin1 ve bu alanlarda edindikleri
deneyimlerini anlama ¢abasi i¢ine girilmesi beklenir. Bu sekilde dersle ilgili 6grenme g¢iktilari
belirlenir. Ogrenme ¢iktilar, 6gretim yaklasim ve tekniklerini ile degerlendirme stratejilerine
referans olur.

Stratejik plan 2020- 2024 dénemi ¢alismalar1 ¢ergevesinde stratejik oncelikli alan olarak kabul
edilmis olan “Egitim” baghigi altinda, “68renme ve 6gretme merkezi’nin ihdas edilmesine dair
spesifik bir stratejik amag/hedef ve performans gostergeleri tanimlanmigstir. Konuya iligkin isbu rapor
kapsaminda “1.2. Ol¢me ve degerlendirme” bashigi altinda ilgili merkezin kurgulmasi, yonetici
atanmas1 konularinda ve YOKAK tarafindan hazirlanarak kamuoyu ile paylasilan ‘Yiikseko gretimde
Uzaktan Egitim ve Kalite Giivencesi Sistemi’ ¢ercevesinde yapilan yonlendirmelerle uyumlu olacak
sekilde stratejik plan kapsaminda “uzaktan egitim’de etkilesim materyallerinin ve mekanizmalarinin
(oyunlastirma vs) gelistirilmesi” gibi konulara dair stratejik hedefler ve performans gostergeleri
hakkinda detay bilgi sunulmustur.

Ayrica her yil diizenlenen “etkili egitim seminerleri” kapsaminda diizenlenen oryantasyon aktiviteleri
baglaminda da 6gretim yontem materyalleri ve &grenci motivasyonunu artiran ydntemlere dair
egitimler diizenlenmistir.

3.2. Olcme ve degerlendirme (Ogrencilerin ozelliklerine ve o6grenme diizeylerine gore
farkhlastimlms alternatif 6lcme yontem ve tekniklerine yer verme gibi)

Atilim Universitesi Senato Kararlari ile uzaktan egitim yaklasimi dinamiklerine hizli ve esnek bir
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yonetim anlayisiyla adapte olmustur. Ihtiyag duyulan revizyonlar1 da belirli periyotlarda ic
paydaslariyla paylasmistir. Bu ¢er¢evede; Toplanti Tarihi:19.03.2020 ve Toplanti Sayis1:06 no’lu
senato karari ile; (KARAR 20/44)

Uzaktan Egitimde kullanilacak materyal ve yontemin belirlenmesi baglig1 altinda,

1. Baz1 derslerde kullanilmakta olan MOODLE yaziliminin her 6gretim elemani ve ders i¢in
kullanilmasina

2. Yapilacak canli baglantilarda ZOOM uygulamasinin kullanilmasina ve bu nedenle her 6gretim
elemanina kullanim siiresi sinirsiz, katilimer sayis1 maksimum 300 olan bir kurumsal ZOOM
lisansinin alinmasina,

3. Uzaktan egitim derslerinin ve canli baglantinin 6rgiin egitimdeki haftalik ders giin ve saatlerinde
ve ayni siireyle yapilmasina, Yabanci Diller Yiiksekokulu Temel Ingilizce Boliimiiniin farkli bir
program uygulamasina

4. Ogretim elemanlarinin verdikleri her ders icin MOODLE’a asagidaki bilgi ve materyalleri
yliklemesine

a) Her ders i¢cin Bahar Donemi konulari, akademik takvime gére Bahar Doneminin olustugu
hafta sayisina gore boliinerek ve bu hafta sayisina gore dagitilarak olusturulmus haftalik ¢alisma
programi ve ders notlari

b) Canl1 baglantiya 6grencinin nasil baglanacag bilgisi
c) Referans ders kitaplari
d) Varsa PowerPoint sunulari
¢) Referans kaynak adresleri
f) Varsa referans video adresleri
g) Her hafta sonunda islenen konu ile ilgili istenilebilecek 6devler
h) Her hafta sonunda islenen konu ile ilgili soru 6rnekleri
i) Varsa ders hakkinda 6gretim elemaninin kendi ¢ektigi video
oy birligi ile karar verilmistir. B.3.2 Uzaktan Egitim Bilgi Paylasimi 18062020.pdf olarak kanit

kiitiiphanesine eklenen dokiiman igerisinde dl¢me ve degerlendirme yaklasimina dair kararlar da yer
almaktadir. Olgme ve degerlendirme yontemlerine dair program bazli alinan kararlara dair 6rnek

rapor daB.3.2 EK-II-MekatronikMuhendisligi-AtilimUniversitesi ODER_30.09.2020.pdf olarak
sunulmustur.

Dersin hedeflenen 6grenme kazanimlari, 6grenme-6gretme yontemleri, 6lgme/degerlendirme
teknikleri, programin yapisi ve Ogrenim siiresi gibi faktorler de is yiikiine dayali kredilerin
belirlenmesinde etkili olmustur. Ogrencilerin yurt i¢ci ve/veya yurt disindaki isyeri ortamlarinda
gerceklestirdikleri uygulama ve stajlarin is yiikleri giinliik ¢alisma saatlerinin is giinii sayis1 ile
carpilip, carpim sonucunun 25’e bdliinerek stajin AKTS kredisi belirlenmektedir ve bu AKTS
kredileri programin toplam is yiikiine dahil edilmektedir. Bu dogrultuda ¢esitli kararlar alinmis ve
uygulanmistir. 2016-2017 egitim-6gretim yili itibar1 ile not ortalamalar1 sadece AKTS sistemine
gore hesaplanmaktadir.

Fakiiltelerin “Staj Yonergeleri” mevcuttur. Mevcut sistemde zorunlu stajlar, yaz déneminde
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oldugundan is yiikleri donem is yiikiine dahil edilmemektedir Mevcut sistemde 6grenci stajlari
toplam 1is yilikiine dahildir. Zorunlu stajlarin is yiikleri donem is yiikiine dahil edilmektedir.
Boliimlerin yapist ve 6zelikleri nedeni ile stajlar bahar ya da giiz doneminde gosterilmektedir.
Stajlarin programlardaki yeri ve is yiikleri gibi konularda iyilestirme ¢alismalar1 kapsaminda yeni
diizenlemeler de yapilmaktadir. Staj raporlarinin takibi ve kurumsal hafizada yer almasi i¢in kontrol
altinda tutulmaktadir. Ayrica 2016 yili igerisinde baslangigta pilot uygulama ile 6 ay siireyle is yerleri
ile “Ortak Egitim” (COOP) programigelistirme ve isbirligi islemleri i¢in bir proje baslatilmistur.
Ozellikle sanayi kuruluslari tarafindan ¢ok olumlu karsilanan bu yaklasim Miihendislik ve Isletme
Fakiilteleri ile Sivil Havacilik Yiiksekokulu onciiliigiindebir cok béliimde uygulamaya alinmustir.
2019 il itibariyla programda 37 6grencimiz bulunmaktadir. Benzer sekilde ilgili programa dahil
olmus durumda, alaninda uzman 54 yurti¢i anlagsma yapilan firma yer almaktadir. Programa katilim
gosteren Ogrencilerimiz  deneyimlerini  paylasarak, katilim gosterecek Ogrencilere program
kapsamindaki kazanimlarini aktarabilmektedir.

Atilim Universitesinde devam etmekte olan programlarin yiiriitiilmesinde 6grencilerin aktif rol
almalarinin tesviki egitim verilen alana bagli olarak ¢esitlilik gostermektedir. Her donem sonunda
Universite Bilgi Sistemi {izerinden gergeklestirilen Ders ve Ogretim Eleman1 Degerlendirme
Anketleri ve ayrica akreditasyon siireclerinin bir geregi de olarak, cesitli programlar tarafindan her bir
ders icin ayr1 ayri uygulanmakta olan 6grenim ciktilari anketleri Ogrencilerin programlari
degerlendirmeleri ve programlarin yiiriitiilmesinde aktif rol almalarin1 saglamaktadir. Her 6gretim
tiyesi kendi anket sonuglarini gorebilmekte, boliim baskanlar1 tiim boliim {iyelerinin anket
sonuglarini, dekanlar fakiiltenin, rektor ve rektor yardimcilar tiim Universitenin anket sonuglarimi
gorebilmekte, gerekli dnlemler alinmasi i¢in yoneticiler tarafindan 6gretim tiyelerine geri bildirimler
verilmektedir. (konuya iliskin 6rnek bir ders i¢in konsolide degerlendirmeler isimlerden arindirilmis
haliyle buradan takip edilebilir

Akredite olan boliimlerde Ogrenci Damisma Kuruluna ogrenciler (©rnegin) davet edilmekte,
programin yiirtitilmesi ile ilgili Onerileri 6lgme degerlendirme kurullar1 tarafindan
degerlendirilmektedir. Bu kurullar her y1l son gelismeleri degerlendirmek i¢in bir araya gelmektedir.

Programlarin yiirtitiilmesinde egitim-6gretim ve 6lgme-degerlendirme etkinlikleri 6grencilerin aktif
katilimlarini tesvik edecek sekilde tasarlanmaktadir. Programlarin yapilarina ve 6zelliklerine uygun
olan pratik ¢alismalar, seminerler, alan ¢alismalari, bireysel ¢alismalar, projeler, sinavlar gibi ders i¢i

ve ders saati disinda dersle ilgili yapilan tim ¢alismalar 6grencilerin programlarin yiiriitiilmesine
aktif katilimin1 saglayacak sekilde diizenlenmektedir.

Aktif 6grenme yontemleri kullanilarak 6grencilerin programlarinin yiiriitiilmesinde rol almalari
saglanmaktadir. Is birligine dayali 6grenme, grup calismasi, akran 6grenme modelleri, soru-cevap,
tartisma, probleme dayali 6grenme ve proje tabanli 6&retme gibi yontemler kullanilarak 6grencilerin
bireysel sorumluluklart ve programin yiiriitiilmesine aktif katilim gostermeleri tesvik edilmektedir.
Bu amagla, Moodle isimli Ogrenim Yénetim Sistemi derslerin %70'inde kullanilarak 6grenciler daha
aktif rol almay1 6grenmekteler. Ayrica, 'hybrid teaching' (hibrit 6gretim) ve 'flipped teaching' (tersyiiz
edilmis 6gretim) modellerinin uygulandigi derslerde 6grenciler daha aktif olmaktadir.

Universite ¢apinda yiiriitiillen “Basariy1 Paylasim Programinda” basarili 6grenciler, akranlarina
belirli calisma siirelerince destek olmaktadirlar. Ayrica, Ogrenci Gelisim ve Danisma Merkezi
Uluslararasi Iliskileri Direktorliigii, Ogrenci Dekanligi, dgrenci kuliipleri ve Universitenin sosyal
imkanlar1 egitim programlariin yiiriitiilmesinde Ogrencilerin aktif katilimmi dolayli olarak
desteklemektedir.

Ders 6grenme ¢iktilarina ulasma seviyesini ortaya ¢ikarmaya uygun olarak programlarda derslerin
glktllarma ulagsma durumunu tespit edecek basar1 6l¢gme-degerlendirme yontemleri kullanilmaktadr.
Ornegin, ara smav ve final smnavlarinda cikan sorular tek tek ders ogrenme ciktilarn ile
eslestirilmektedir. Bunun yaninda 6grencilere ders c¢iktilart ile ilgili anketler verilmektedir. Hem
siav sonuglar1 (ilgili ¢iktilardan aldiklar1 notlar) hem de anket sonug¢lar1 akredite olan béliimlerde
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ders ¢iktilar1 saglama tablosunda (Course Outcome Satisfaction Table) {izerinden normalize edilerek
gosterilmektedir. Bu sonug¢lar hedeflenen c¢iktilara ulagsma diizeyini ortaya koymakta ve diizenli takip
edilmektedir.

Atilim Universitesinde dogru, adil ve tutarli sekilde degerlendirmeyi giivence altina almak igin,
objektif dlctitlere gore adil, yiikksekogretim mevzuatiyla uyumlu olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir.
“Atilim Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmelig? de ayrica &rnek
kilavuz olarak verilebilir. Bununla birlikte, her boliim lisans ve lisansiistii miifredatlarin1 ve
mezuniyet kosullarimi (6rnegin) resmi internet sayfalarindan ilan _etmektedir. Ogrencilerin

mezuniyetleri 6nceden belirlenip ilan edilen bu 6l¢iitler dogrultusunda onaylanmaktadir.

-

Kamitlar: 3.2. Olcme ve dederendirme (Ogrencilerin ézelliklerine ve é3renme diizeylerine gore

farkhlastinlnus alternatif 6lcme yontem ve tekniklerine yer verme gibi)

B.3.2 MECE 102 2019-2020 Spring Course Evaluation File.xlsx

B.3.2 Staj RaporlariveDegerlendirmeleri ornek ekrangoruntusu.png

B.3.2 Uzaktan Egitim Bilgi Paylagimi 18062020.pdf

B.3.2 EK-II-MekatronikMuhendisligi-AtilimUniversitesi ODER_30.09.2020.pdf

3.3. Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep
ve Oneri sistemleri)

Atilim Universitesi kurumsal mimarisi biinyesinde Rektorliik Makamina bagli olarak gorev yapan
Ogrenci Dekanligiher yil diizenli olarak &grenci memnuniyet anketi diizenlemekte ve sonuglarina

dair kamuoyu bilgilendirmeleri yapmaktadir. Yapilan geri bildirimlere dair alinan aksiyonlar,

iyilestirmeye acik alanlara dair her yil diizenli olarak gerceklestirilen, Universite yoneticilerinin
katilim gosterdigi “Stratejik Yonetim Calistaylar1” kapsaminda sunulmakta ve tartisilmaktadir.

Universitemizin i¢ paydaslarmin yaklasim ve onerilerini dikkate alacak sekilde planli olarak
yiiriitiilen ¢alistaylarin, 6grenciler nezdinde karsiliginin ne olduguna dair uygulamalar da yapilmistir.

Buna gore hem ulusal 6grencilerimizin, hem de uluslararas1 6grencilerimizin memnuniyet tespiti,

oneri ve sikayetlerine dair c¢alistaylar diizenlenmis ve kurumsal hafizaya kaydedilmistir.

Uzaktan/karma egitim siiregleri kapsaminda 6grenci geri bildirimleri kapsaminda alinan kararlarin i¢

paydaslar baglamindaki etkisi ve algisina dair anket diizenlenmis olup, sonuglarina dair

B.3.3 Factors Atilim Covid-19 Survey bilginotu.docx tiretilmis, akademik literatiire B.3.3 Online
Learning Perceptions of Students amid COVID-19 Pandemic in Higher Education.pdf ile katki
saglannistir. Benzer sekilde Isletme Fakiiltesi biinyesinde pandemi donemi hibrit 6gretim
mekanizmasina dair ogrencilere anket diizenlenmis olup, sonuglarina dair

B.3.3_Anket HibritOgretim Ekim2020.pdf ile paylasim yapilmstir.

Ayrica Universite biinyesinde farkli alanlara dair ihtiya¢ halinde degerlendirilen, kullanilan ve
uygulanmakta olan cesitli anket tipleri de bulunmaktadir.

Kamtlar: 3.3. Osrenci geri bildirimleri (Ders-o8retim _iivesi-program-genel memnuniyet

anketleri, talep ve éneri sistemleri)

AtilimUniversitesi _ogrenci memnuniyet anketi 2019.pdf

B.3.3 StratejikYonetimCalistayi SWOTAnalizi 09112019.pptx

B.3.3 AtilimUniversitesi OgrenciCalistay1 SonucRaporu.png

B.3.3 AtilimUniversitesi Uluslararasi OgrenciCalistay1 SonucRaporu.png

B.3.3 Kibris StratejikYonetimCalistayi SonucRaporu.png

B.3.3 Factors Atilim Covid-19 Survey bilginotu.docx

B.3.3 Online [earning Perceptions of Students amid COVID-19 Pandemic in Higher
Education pdf

B.3.3 Anket HibritOgretim Ekim2020.pdf
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Ogretim yontem ve teknikleri (Aktif, disiplinlerarasi cahsma, etkilesimli, arastirma/6grenme
odakh)

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma 6gretim siireclerinde; uzaktan/karma egitime uygun, aktif ve
etkilesimli Ogrenci katilimini saglayan gilincel, disiplinlerarasi calismaya tesvik eden ve
arastirma/6grenme ve 6grenci odakli 6gretim uygulamalarindan elde edilen bulgular sistematik
olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gore Onlem
alinmaktadir.

Olcme ve degerlendirme (Ogrencilerin o6zelliklerine ve oOfrenme diizeylerine gore
farkhlastmlms alternatif 6l¢gme yontem ve tekniklerine yer verme gibi)

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma programlarda 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye
iligskin olgunlasmis uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem
sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e B.3.2 Staj RaporlariveDegerlendirmeleri ornek ekrangoruntusu.pn

e B.3.2 EK-II-MekatronikMuhendisligi-AtilimUniversitesi ODER_30.09.2020.pdf
e B.3.2 Uzaktan Egitim Bilgi Paylasimi 18062020.pdf

Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve
Oneri sistemleri)

Olgunluk Diizeyi: Tim uzaktan/karma programlarda tiim grenci gruplarinin geri bildirimlerinin
alinmasina iliskin uygulamalardan (gecerlilik ve giivenirligi saglanmis, farkli araglar iceren) elde
edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

AtilimUniversitesi_ogrenci memnuniyet anketi 2019.pdf

B.3.3_AtilimUniversitesi OgrenciCalistayi_SonucRaporu.png

B.3.3_AtilimUniversitesi Uluslararasi_OgrenciCalistayr _SonucRaporu.png
B.3.3_Factors_Atilim Covid-19 Survey bilginotu.docx

B.3.3_Kibris_StratejikY onetimCalistayi SonucRaporu.png

B.3.3_Online Learning Perceptions of Students amid COVID-19 Pandemic in Higher
Education.pdf

B.3.3_StratejikYonetimCalistayi SWOTAnalizi_09112019.pptx

B.3.3_Anket HibritOgretim Ekim2020.pdf

4. Ogretim Elemanlan

4.1. Ogretim yetkinligi (Aktif 6grenme, 6lcme degerlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal
gelistirme, yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi)

Egitim-6gretim siirecini etkin sekilde yiiriitebilmek {izere yeterli sayida ve nitelikte akademik
kadromuz bulunmaktadir. Bu kapsamda bircok programda YOK'iin asgari norm kadro kosullar:
tizerinde akademik kadro bulunmaktadir. Akademik kadro atama ve yiikseltmeleri i¢in asgari yasal
Olclitler tizerinde ek nitelikler de aranmaktadir. Yapilan O6grenci memnuniyeti ve ders
degerlendirmelerinde, akademik kadronun, bazi istisnalar disinda, giiclii oldugu goriisii ve Atilim
Universitesi’ne ilk bes tercih arasinda yer veren dgrencilerin ilgi nedenlerinden birisinin akademik
kadro oldugu belirlenmistir. Her donem sonu yapilan ders ve dgretim elemani anketleri ve 6grenci
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yorumlar1 da akademik kadronun giiclii oldugunu kanitlamaktadir.

Universitenin stratejik planlama siirecindeki SWOT/GZFT analizlerinde de tespit edildigi iizere,
Universitenin iistiinliiklerinden birisi yiiksek egitim kalitesi ve bir digeri de akademik kadronun
“deneyimli, nitelikli, tam zamanli, gii¢lii, dinamik™ olmasidir. Benzer sekilde; 2020-2024 yillarini
kapsayan Stratejik Plan gelistirme c¢alismalar1 ¢ercevesinde ve stratejik oncelikli alan olarak
tariflenmis olan basliklar biinyesinde, 6gretim eleman kadrosunun daha da giiclendirilmesine dair
stratejik amag, stratejik hedef ve performans gostergeleri asagidaki goriilebilecegi {izere
tantmlanmustir.

e Stratejik amag¢ olarak “egitim Ogretimin kalitesini artirmak” bashigr altinda, “etkili egitim
sertifikast egitiminden gecmis Ogretim elemanm1 sayisimin artirilmasi”  stratejik  hedefi
belirlenmistir. (EGT_9)

e Stratejik amac¢ olarak; “egitim Ogretimin kalitesini artirmak™ baslhig altinda, “6gretim
elemanlarinin niteliginin ve performansinin artirilmasi1” stratejik hedefi belirlenmistir.
(EGT _13)

<

Tam ve yar1 zamanli kadrolarin fakiilteler tarafindan akademik yeterlilik ve liyakate gore ve
yonetmeliklere uygun olarak titizlikle seciliyor olmasi bu kadrolarin nitelikli ve gii¢lii olmasinda rol
oynamaktadir. Baz1 boliimlerde ortaya ¢ikan eksiklikler, yine belli ilkelerle seg¢ilen yari zamanli
elemanlarla giderilmektedir. Disaridan yeni eleman se¢iminde Ogretim Uvyeligine Yiikseltilme ve
Atanma Yonetmeligi kosullart uyarinca yapilmaktadir. Yetenekli o6gretim {iyesi yetistirmek
Universite'nin dnemsedigi bir politikadir. Bu politikalarimiz1 desteklemek amaciyla Stratejik Plan
kapsaminda yetistirdigimiz 6grenciler arasindan kurum kiiltiiriinii almis, basarili ve dereceye girmis
lisans 6grencilerimizin kadromuza dahil edilmesi spesifik bir hedef olarak kurgulanmistir. Konuya
dair stratejik amag, stratejik hedef ve performans gostergeleri asagidaki goriilebilecegi lizere
tanimlanmustir.

¢ Stratejik amag olarak “Dereceye girmis lisans 6grencilerimizin Y L/Doktora programlarina dahil
edilmesi ve arastirma gorevlisi imkan1 sunulmasi” baghigi altinda, “Mezun olma asamasina
gelmis ve dereceye girmis (Universite ilk 3 + Fakiilte ilk 3 + Boliim birincisi) dgrencilerin
Universite'de ilgili programlarda istihdam edilmesi” stratejik hedefi belirlenmistir.
(OGRNCI _10)

Mevcut insan kaynaginin yeterliligi, izlenmesi ve gelisim siireci her yil yapilan “Akademik Basarim”
bildirimleri {izerinden yiiriitiilmektedir. Kisi temelli sonu¢lar ve degerlendirmeler boliim bazinda
planlama ve diizenlemelere etki etmektedir. Akademik kadroya iligskin gereksinimler bolim
kurullarinda gézden gecirilmekte ve gereksinimler kaynak planlamalarina ve biitge siirecine girdi
olusturmaktadir.

Uzmanlik ve vyetkinliklerin ders igerikleri ile oOrtiismesine Ozenle yaklasilmaktadir. Lisans
programlarinda bu hedeflerin gerceklestirilmesinde herhangi bir gii¢liikle karsilagilmamaktadir.
Uzmanlik ortiigsmesi lisansiistii programlarda uzmanlik goreceli olarak daha fazla 6nem kazanmakta
oldugundan uygun O6gretim {iyesi bulunmasina daha fazla dikkat edilmektedir. Bu uygulama
cercevesinde arastirma kapasitemizin artirilmasma yonelik politikalarin  uygulanmasini  da
destekleyecek adimlara 6zen gosterilmektedir, yeni elamanlara saglanan arastirma projesi yapma
destekleri 6rnek olarak verilebilir.

Universitede akademik kadronun faaliyetlerinin her yil degerlendirilmesi igin bir akademik basarim
(performans) degerlendirme siireci mevcuttur. 2012 yilinda resmen uygulanmaya baslanmis olan
ilgili yonergeye gore 6gretim elemanlarinin faaliyetleri atama-yiikseltmelerde kullanilan puanlama
sistemine ¢ok benzemekte ve faaliyetler atama yiikseltmelerde oldugu gibi dort kategori altinda (1.
YAYINLAR, 2. MESLEKI FAALIYETLER, 3. EGITIM FAALIYETLERI, 4. UNIVERSITE iCI
DISI HIZMETLER) 6l¢iilmektedir. Bu uygulama ilATILIM UNIVERSITESI ATAMA
YUKSELTME PUANLAMA CIZELGESIiizerinden hesaplanan performans degerleri
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belirlenmektedir. Bahse konu puanlama mekanigi ile de yetinilmemek iizere ilgi adaylarin ayrica; 1)
akademik ve bilimsel faaliyetlerinin bilime katkisim ve bu katkinin diizeyi, 2) bilim insani
yetistirmeye ve egitime katkisi, 3) Universite ve topluma hizmeti de Kurul tarafindan
degerlendirilmektedir.

Uzaktan/karma Ogretim stireglerine yonelik akademisyenlerimizin egiticilerin egitimi baglaminda
oryantasyon sunumlariyla desteklendigi ve her yil diizenli olarak yapilan g¢alistaylar bulunmaktadir.
Ayrica detaylar1 isbu rapor kapsaminda “E.1.1 Siire¢ YOnetimi” igerisinde yer verildigi lizere;
uzaktan egitim siirecleri teknoloji bilgisini de gerekli kilmaktadir. Haziran 2020 tarihinde Miitevelli
Heyet Bagkanlig1, Rektorliik yonetimi ve ilgili yoneticilerin katilimiyla degerlendirmeler yapilmustir.
Alinan kararlara istinaden; akademik ve idari yoneticilerden olusan bir komisyon olusturulmus ve
“uzaktan egitim” ile ilgili 1yilestirilmeye agik alanlar tespit edilmis, konuya iligkin rapor tretilmistir.
Uretilen rapor iceriginde sunulan tavsiyelere istinaden, akademik ve idari yoneticilere ilgili olduklart
alanlara gore egitimler gerceklestirilmistir. Asagida organize edilen ve tamamlanan egitimlere 6rnek
bir set goriilebilmektedir.

No[Verilen Egitim KatihmcilarTarih
Konusu Bilgisi

1 [Zoom Akademi  [Nisan
Platformu’nun 2020 (2
Verimli Kullanimi adet)

2 [Sinav Giivenligi ve |Akademi |11 Mayis
Yapilma Sekli* 2020

3 [Sinav Giivenligi ve |Akademi |15 Mayis
Yapilma Sekli* 2020

4 [Sinav Giivenligi ve |Akademi |18 Mayis
Yapilma Sekli* 2020

5 |Kurulan Akademi 30 Eyliil
Kamera&Ses 2020
Altyapis1 Kullanimi

6 |[Kurulan Akademi |03 Ekim
Kamera&Ses 2020
Altyapis1 Kullanimi

7 |Kurulan Akademi |08 Ekim
Kamera&Ses 2020
Altyapis1 Kullanimi

8 [Moodle Platformu |Akademi |07 Ekim
Kullanimr** 2020

9 [Moodle Sinav Akademi |08 Ekim
Uygulamasi** 2020

10 |Zoom Akademi |09 Ekim
Platformu’nun 2020
Verimli
Kullanimr**

* Bu etkinliklere 60 ile 300 kisilik katilimlar gergeklesmistir.

** Moodle / Kamera & Ses Altyapisi / Zoom Platformu ile ilgili karsilagilan sorunlara iliskin 5
kisilik Uzaktan Egitim ve Egitim Teknolojileri Koordinatorliigii yetkilileri tarafindan anlik destek
saglanmustir.
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B.4.1 Atilim Universitesi Akademik Danismanlik Yonergesi.pdf

B.4.1 Atilim Universitesi Akademik Personel Yurtici ve Yurtdisi Gorevlendirme Yonergesi.pdf
B.4.1 Atilim Universitesi Ogretim Uyesi Atama ve Yukseltme Yonergesi.pdf

B.4.1 Ogretim Uyeligine Yukseltme ve Atanma Yonetmeligi.pdf

B.4.1 Zoom Canli Ders Uygulamasi Baslangic 2020

Ogretim yetkinligi (Aktif 6grenme, olcme degerlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal
gelistirme, yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi)

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma egitim siireglerinde yer alan ogretim elemanlarinin dgretim
yetkinligini gelistirmek {izere gerceklestirilen uygulamalardan elde edilen bulgular sistematik
olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e B.4.1 Atilim Universitesi Akademik Danismanlik Yonergesi.pdf

e B4.1 Atilim Universitesi Akademik Personel Yurtici ve Yurtdisi Gorevlendirme
Yonergesi.pdf

e B.4.1 Atilim Universitesi Ogretim Uyesi Atama ve Yukseltme Yonergesi.pdf

e B.4.1 Ogretim Uyeligine Yukseltme ve Atanma Y onetmeligi.pdf

e B4.1 Zoom Canli Ders Uygulamasi Baslangic 2020.pdf

5. Ogrenme Kaynaklan

5.1. Ogrenme kaynaklan

Pandemi siirecinde 6grencilerimizin uzaktan ve canli egitim alabilmelerine imkén saglayacak sekilde
105 amfi ve smufta kamera altyapist kurulmustur. Kurulan kamera sistemi altyapisiyla
ogrencilerimizin uzaktan egitim c¢alismalarindan elde edecegi kazanimlar1 artirabilmelerine imkan
saglamasi hedeflenmistir. Konuya iliskin uzaktan/karma egitim mekanizmasina dair aciklama
kurumsal web sayfamizdan kamuoyu ile paylasilmistir. Bu cercevede, Universitemiz 2020-2021
egitim-6gretim yil1 giiz donemini asagida belirtildigi sekilde planlamstir.

1.

2.

Giiz donemi 5 Ekim 2020 tarihinde baslayacak olup, egitim-6gretim faaliyetleri kismen yiiz
ylize kismen uzaktan (online) olmak {izere hibrit yapilacaktir.

Temel Ingilizce Bolimiinde (ingilizce Hazirlik) normalde 20 6grenciyle olusan simiflar bu
donem 12-13 ogrenciyle simrlandirilmustir. Ogrenciler ii¢ ayr1 gruba ayrilacak olup her bir
gruba haftada iki giin (Cumartesi giinleri de ders yapilabilecektir) {iniversitede yiiz ylize egitim
verilecektir. Yiiz yiize derslere devam zorunludur. Ancak Temel Ingilizce B&liimiinde
devamsizlik nedeniyle kur basarisizligi uygulamasi bu yariyilda s6z konusu olmayacaktir. Diger
giinlerde ise dersler uzaktan 6gretim (online) olarak gergeklestirilecektir. Konuya iliskin
ayrintilar (hangi 6grencilerin haftanin hangi gilinlerinde yiiz yiize egitim alacaklari, hangi subede
bulunacaklari, derslikleri vb) Ingilizce Yeterlik Sinavi sonuglarmin aciklanmasinin ardindan
Temel Ingilizce Boliimiiniin web sayfasindan duyurulacaktir.

Lisans ve 0n lisans egitiminde bir kisim dersler tiimii ile uzaktan dgretim (online) yontemiyle
verilecektir. Diger derslerin biiylik bir kismi kismen yiiz yiize ve kismen uzaktan 6gretim
(online) ile, az bir kismu ise tiimiiyle yiiz yiize gerceklestirilecektir.

Hangi derslerin hangi yontemle yiiriitiilecegine iligskin bilgiler ders kayitlar1 dncesinde ayrica
duyurulacaktir.

Kismen yiiz yiize kismen uzaktan §gretim ile verilecek dersler tiniversitede haftalik doniistimlii
yapilacaktir. Haftalik doniistimler 6grenci numaranizin son rakami esas alinarak yapilacaktir. Bu
cercevede bir hafta 6grenci numarasi tek rakamla biten 6grenciler, diger hafta ise ¢ift rakamla
biten 6grenciler bu derslere girmek igin iiniversiteye geleceklerdir. Ilk hafta 6grenci numarasi
tek rakamla biten 6grenciler {iniversiteye geleceklerdir.
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6. Kismen yiiz yiize kismen uzaktan 6gretim ile verilecek dersler, ders sirasinda kayit altina
aliacaktir. Bu kapsamda {iniversitemizde bu derslerin islenecegi siniflara kamera ve mikrofon
sistemi kurulmustur. Kayit altina alinan derslerin linkleri dersten sonra dersin 6gretim eleman
tarafindan Ogrenme Y 6netim Sistemi (Moodle) iizerinden sizlerle paylasilacaktir. Kismen yiiz
yiize, kismen uzaktan egitim olarak yiiriitiilen derslerin video kayitlari Zoom sisteminde
ogrencilerimizin erisimine agik olacaktir. Bu tiir derslere devam etmek zorunlu olmayip istege
baghdir.

7. Laboratuvar ve uygulamalarin 6nemli bir boliimii tiniversitede yiiz yiize gerceklestirilecektir. Bu
konuya iliskin diizenlemeler Fakiilteler/Boliimler tarafindan yapilacak ve web sitemizde ilgili
sayfalarda sizlere duyurulacaktir. Bu tiir derslere katilim zorunludur.

8. Tiim derslerin ara sinavlar1 ve yartyil sonu sinavlari {iniversitede yiiz ylize yapilacaktir.

9. Smavlarin yiiz yiize yapilmasinin miimkiin olamayacagi bir ortam olusmasi halinde, sinavlar
giivenli bir sinav programi {izerinden yapilacaktir. Bu ¢er¢evede, d6grencilerimizin kameral1 bir
bilgisayara erisimlerinin olmasi ve sinav kurallarina uymalar1 gerekmektedir.

10. Lisanstistii programlar ile ilgili duyurular Enstitiiler tarafindan ayrica yapilacaktir.

Isbu rapor kapsaminda “A.1.2 Kalite giivencesi, egitim &gretim, arastirma gelistirme, toplumsal
katki ve yonetim sistemi politikalar1” basligr altinda detayl1 olarak uzaktan egitim siire¢lerine iliskin
iyilestirme listeleri, degerlendirme raporlari ve paydas katilimlarina dair kurgu ve kanitlar detayli
olarak sunulmustur. Bunlara ilaveten; Atilim Universitesi Ogrenme Y 6netim Sistemiiizerinden hem
akademisyenlerimizin, hem de 6grencilerimizin yararlanabilecegi faydali bilgiler (cesitli pdf yardim
dosyalar1 gibi), 68retici  videolar, sikca sorulan sorular gibi yoOnlendirmeler gerekli
erisim/yetkilendirme mekanizmalarina uygun olarak hazirlanmistir. 30 Mart — 28 Kasim 2020
tarihleri arasinda Atilim Universitesi Ogrenme Y 6netim Sistemi sayfamiz yaklasik 40 bin kez ziyaret
edilmistir. Ayrica Uzaktan Egitim ve Egitim Teknolojileri Koordinatorliigiine Mart 2020’den
itibaren aylik ortalama 100’den fazla soru gelmis ve cevaplandirilmistir. Bu sorulardan en fazla
gelenlerin listesi SikcaSorulanSorular OrnekPaylasim.docx olarak sunulmustur. Universitemiz ilgili
kurul ve komisyonlar1 uzaktan egitim altyapimiza dair calismalar neticesinde; 6grencilerimizin
egitim kalitesini O6rgiin 6gretim kosullarina yakin alabilmeleri i¢in ¢oklu ortam araglari temin
edilmistir. Free ZOOM platformu kullanictya 40 dakikalik siire vermesi ve en fazla 100 katilimciyla
kullanilabilmesi nedeniyle, ZOOM platformu Tiirkiye temsilciligi ile goriismeler yapilarak Atilim
Universitesi icin 6nce 501 tane Kurumsal ZOOM ID alinmustir. Sonrasinda 150 tane daha alinarak
toplam 651 kurumsal ZOOM ID alinmistir. Bu ZOOM ID’leri 2019 2020 Bahar yariyilinda ders
veren biitiin kadrolu ve ders saat iicretli akademisyenlere ve hazirlik okulu akademisyenlerine
dagitilmistir. Boylece akademisyenler siire sikintis1 olmadan 300 6grenci ile canli ders yapabilir hale
gelmislerdir. Benzer sekilde ilgili ZOOM ID’lerinin baz1 akademik ve idari yoneticilere verilmesi,
kampiiste bulunan veya evden ¢alisanlarla yiiz yiize gelmeden iletisimin siirmesini ve gereginde canli
gortismeler yapilmasini saglamistir. Asagidaki Tablo-3’te goriilebilecegi lizere 5 Ekim- 22 Kasim
tarihleri arasindaki “ORGUN dersler hari¢” diger derslerde ZOOM platformu kullaniminuzla ilgili
bilgiler 6zetlenmistir ve izlenmektedir.

ACILAN YAPILAN TOPLAM
Tarih OTURUM TOPLAM DERS KATILAN
SAYISI SURESI (Saat) OGRENCI SAYISI

5 Ekim Pazartesi 256 448 11480
6 Ekim Sal1 304 514 12003
7 Ekim Carsamba 286 523 12082
8 Ekim Pergsembe 342 626 13248
9 Ekim Cuma 284 505 10221
10 Ekim Cumartesi 50 77 1456
12 Ekim Pazartesi 303 675 12450
13 Ekim Sali 325 680 13234
14 Ekim Carsamba 324 671 12541

15 Ekim Persembe 337 688 12642
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16 Ekim Cuma
17 Ekim Cumartesi
19 Ekim Pazartesi
20 Ekim Sali
21 Ekim Carsamba
22 Ekim Persembe
23 Ekim Cuma
24 Ekim Cumartesi
26 Ekim 2020 Pazartesi
27 Ekim 2020 Sal1
28 Ekim 2020 Carsamba
29 Ekim 2020 Persembe
30 Ekim 2020 Cuma
31 Ekim 2020 Cumartesi
2 Kasim 2020 Pazartesi
3 Kasim 2020 Sali
4 Kasim 2020 Carsamba
5 Kasim 2020 Persembe
6 Kasim 2020 Cuma
7 Kasim 2020 Cumartesi
9 Kasim 2020 Pazartesi
10 Kasim 2020 Sal1
11 Kasim 2020
Carsamba
12 Kasim 2020
Persembe
13 Kasim 2020 Cuma
14 Kasim 2020
Cumartesi
16 Kasim 2020 Pazartesi
17 Kasim 2020 Sal1
18 Kasim 2020
Carsamba
19 Kasim 2020
Persembe
20 Kasim 2020 Cuma
21 Kasim 2020
Cumartesi
GENEL TOPLAM

Tablo-3: Zoom platformu kullanim takip ¢izelgesi
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1656
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11240
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11514
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12583
11992

11131

11817
8885

1903
10426
10098
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8048

1716
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Modern, teknolojik ve ergonomik tasarima sahip bir kiitiiphane binast mevcut oldugu gibi
ogrencilerin kendi fakiiltelerinde de ¢aligsmalarini yiiriitebilmeleri i¢in ¢alisma salonlar1 mevcuttur,
ancak pandemi kosullarinin gereklerini dikkate alarak Ogrencilerimize ve mensuplarimiza hizmet

verilmektedir.

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Direkt6rliigii yonetimindeki Kadriye Zaim Kiitiiphanesi 8.800m?
kullanim alan1 ve ergonomik yapisi ile Ankara’nin en biiyiik ve tercih edilen tiniversite kiitiiphaneleri
arasindadir. 845 kisilik oturma kapasitesine sahip olan Kiitiiphanemizde 13 adet grup c¢alisma
salonu, 15 adet tek kisilik ¢alisma odas1, 192 kisi kapasiteli 7/24 ¢alisma alan1 ve 30 adet bilgisayar
bulunmaktadir. Koleksiyonunda 77.033 basili kitap bulunan Kiitiiphanemizin basili ve elektronik
ortamdaki (e-kitap, e-dergi, basili dergi, ciltli dergi, lisansiistii tezler, DVD, VCD vb.) toplam bilgi
kaynagi sayis1 963.915tir. Bir baska ifadeyle 6grenci basina ortalama 106 bilgi kaynagi dismektedir.


https://www.atilim.edu.tr/tr/library

Kiitiiphanemiz yillardir gelistirmekte oldugu Ankara Dijital Kent Arsivi ile de Ankara ile ilgili
aragtirma yapanlarin ilk bagvuracaklar1 bir portale sahiptir. Gorme engelli kullanicilarimiz i¢in
GETEM Sesli Kitap Koleksiyonu’na aboneligimiz bulunmaktadir. Elektronik kitaplar dahil olmak
tizere, 6grenci basina diisen kitap sayis1 106 adettir.

Atilim Universitesi Kiitiiphanesi 6grenci ve arastirmacilarin biitiin ihtiyaglarim karsilayan bir
donanima sahiptir. Kiitiiphanemizde Sirsi Dynix Symphony Kiitiiphane Otomasyon Sistemi, proxy
servisi, kitap Odiing alma/vermede 3M Self-Check Sistemi gibi c¢agdas teknolojik olanaklar
arastirmacilar ve 6grencilerimize sunulmaktadir. Kiitiiphane hizmetlerimiz, bilimin ve teknolojinin
gelisimi, Ogrencilerimizin egitimleri 1ile 1ilgili arastirmalarim  mekindan bagimsiz olarak
gerceklestirebilmeleri i¢in ¢evrimici olarak sunulmaktadir.

SirsiDynix ~ Symphony Kiitliphane = Otomasyon Sistemi tim cihazlarda kolaylikla
kullanmilabilmektedir.  Sistem  web  tabanli  olup internet {izerinden tiim islemler
gerceklestirilebilmektedir. Internet tabanli bir yapida oldugu icin de diinyanin herhangi bir yerinden
erisim miimkiindiir. Tiim diinyada kabul gérmiis kiitiiphane otomasyon sistemlerindeki standardi

saglamaktadir. SirsiDynix Symphony Linux isletim sisteminde ¢alismakta olup bu sayede her tiirlii
korsan saldirisina karsi diger isletim sistemlerine gore ¢ok daha giivenlidir. Kullanilan veri taban

sayesinde islemlerin daha hizli1 ve saglikli yapilabilmesi saglanmaktadir. Ayn1 zamanda bu sisteme

uyumlu olarak c¢alisan giivenlik kalkani (firewall) ile giivenilirligi pekistirilmistir. Yapisinda ¢oklu

kullanict ve ¢oklu dil segeneklerini barindirmaktadir.

Kiitiiphanemiz Veri Tabanlarina Kampiis Disindan Erisim olanaklarina sahiptir. Kullanicilarimiz,
lisans anlagmalar1 geregi, Universitemizin abone oldugu veri tabanlaria proxy sunucusu kullanilarak
kampiis disindan erisebilmektedir. Kitap 6diing alma ve iadede kullamlan Kitap Odiing Alma ve Iade
(3M Self-Check) Sistemi kitap 6diing alma ve iade etme islemlerinin kullanicilar tarafindan hizli ve
giivenli bir sekilde yapilmasimi saglar. Bu sistem, SirsiDynix Symphony otomasyon sistemi ile
uyumlu calisarak, tiim islemleri ayn1 anda otomasyon sistemine kaydetmektedir. Odiing verme islemi
otomasyon sisteminde bulunan okuyucu bilgilerinin ve materyal bilgilerinin kontrol edilmesiyle
gerceklestirilmektedir. 3M Self-Check Sistemi ¢oklu kitap algilama 6zelligi sayesinde tek barkod ile
birden fazla kitabin ddiing alinmasim engellemektedir. islem tamamlandiginda sistemin yazicisindan
alinan makbuzda okuyucuyu iade tarihi, varsa kullanici {izerindeki diger kaynaklarin sayisi, 6diing
alma tarihi, rezerve ettigi kaynak sayis1 gibi bilgiler bulunmaktadir. Kullanicilar isterlerse makbuzu
e-posta yoluyla da alabilmektedirler. Dokunmatik renkli ekranda yapilan tiim islemlerin kullanimi
olduk¢a kolaydir. 3M Self-Check Sistemi kiitiiphane isleyisini ve 6diing verme hizmetlerini
kolaylastirabilmek i¢in gerekli tiim hizmetleri sunmaktadir. Kullanicilar kiitiiphaneye kayit olduktan
sonra agilan kiitiiphane hesaplar1 ile kitap 0©diing alma/iade etme islemlerini kendileri
gerceklestirebilmektedirler. 3M Self-Check Sistemi ile kiitiiphanede verimlilik ve hizmet kalitesi
anlaminda biiyiik asamalar kaydedilmistir.

Libguides (Kiitiiphane Rehberleri) uygulamasi ile kullanicilarimiza sadece kiitiiphane igerisinden
degil, web ortaminda da referans hizmeti verebilmek adina ¢esitli konularda kiitiiphane rehberleri
olusturulmustur. Diinyada 700’e yakin kiitiiphane tarafindan kullanilan bu rehberler sayesinde frakli
bilgi paylasim platformlarina ulasilmaktadir. Kullanicilarimizin kiitiiphane kaynaklar1 hakkinda bilgi
sahibi olabilmeleri i¢in web iizerinden yayinlanan ve giincellenen kiitiiphane rehberlerinin igerikleri
genel olarak konu rehberlerini, ders destek sayfalarini, veri tabanlarinin linklerini ve agiklamalarini
kapsamaktadir.

Kurumsal ve Acik Arsiv iniversitemizde {retilen dokiimanlarin dijital ortamda toplandig,
saklandig1, indekslendigi, korundugu ve dagitiminin saglandigi hizmetler dizisini iceren baska bir
veri tabamdir. Konferanslar, video goriintiileri ve fotograflar, metinleri ile bu veri tabanina
yiiklenmektedir ve adresinden ulagilabilmektedir. Ogretim iiyelerinin makaleleri ile tiniversitemiz
tezleri yazarlarin izniyle sisteme aktarilmaktadir. Halen 806 veri sisteme aktarilmistir. Sitede, CMS
ve kiinye altyapis1 kullanilmaktadir. Acik arsivin web adresine erigim saglanabilir.
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Ankara Dijital Kent Arsivi 6grencilerin yararlanabilecegi, Ankara’nin kentlilik ve tarih bilincinin
gelistirilmesine ve yayginlastirilmasina katkida bulunmay1 amaclayan, Atilim Universitesi Kadriye
Zaim Kiitiiphanesi’ne bagli baska bir arsivdir. Ankara ile ilgili mevcut pek ¢ok belgenin dijital
ortamlara aktarilmasini saglayan bu hizmet bir belge havuzu niteligindedir ve belgeler, web
sayfasinda sahiplerinin kimlikleri ve elde edilme siirecleri belirtilerek yayinlanmaktadir.

KITS-ILL uygulamasiulusal diizeyde {iniversite kiitiiphaneleri ve bilgi merkezlerinde yiiriitiilen bir
kaynak paylasim uygulamasidir. Kiitiiphane koleksiyonumuzda bulunmayan kitaplar i¢in diger
kiitiiphanelerden 6diing alma imkani saglanmaktadir.

Ote yandan 6grencilerimizin kiitiiphane ortamim en iyi sekilde kullanabilmeleri i¢in Grup Calisma
Odalar1 ve Karel olanaklar da mevcuttur. Kiitiiphanenin birinci katinda toplamda 12 adet karel
(kapilar1 kilitlenebilir, tek kisilik calisma odalar1) bulunmaktadir. Kareller Universitemiz 6grencileri
ve akademik personeli tarafindan pandemi kosullar1 dikkate alinarak kullanilabilir.

Ote vyandan, Kiitiiphanemizde talep edildigi takdirde, Kullanici Egitimi ve yonlendirme
yapilmaktadir. Veri tabanlarmin tamitiminin yapilmast da talep edilmesi halinde miimkiin
olabilmektedir.

Uzaktan Egitim ve Egitim Teknolojileri Koordinatorliigi temel hedefi sayisallasan bilgi toplumu
ihtiyaglarina cevap verebilecek yeni egitim formlar1 ve teknolojik gelismeleri kullanan uzaktan

egitim programlart sunmaktir. Uzaktan 6gretim teknolojilerini kullanarak alaninda uzmanlagmis
ogretim elemanlar1 ile nitelikli bir egitimin yapilmasi ve ihtiya¢ duyulan alanlarda kaliteli insan
giicliniin yetistirilmesi; Orgiin 6gretim disinda kalmus genglere ve calisanlara yiiksekdgretim
olanaginin sunulmasi ve ilgi duyduklar1 alanlarda diploma almalarinin saglanmas1 hedeflenmektedir.
Tecriibeli akademik kadro ile uzaktan 6gretim teknolojisi kullannminda en iist diizeyde yetkinlige
sahiptir. Uzman teknik kadrosu sayesinde uzaktan egitimde disa bagimliligimiz bulunmamaktadir.
Giigli teknik altyapi, kesintisiz bir egitim deneyimi yasanmasini saglar. Akilli siniflarda etkin ders
iceriklerinin hazirlanmas1 ve sunulmasi saglanir. Greenbox Teknolojisine sahip igerik hazirlama
stiidyosunda etkin ders video ¢ekim ve kurgular1 yapilmaktadir.

Uzaktan Ogretimde Ingilizce isletme Yiiksek Lisans Programnda uluslararasi yaymevlerinin dijital
yayimlarinin kullanilmasina baglanmistir. Kiiresel hizmet veren yaymevlerinden secilen uluslararasi

kabul ve onay goren dijital igeriklere her 6grenci i¢in erisim hakki satin alinarak, 6grencilerin ders
siiresince bu yaymlara Ogrenme Yonetim Sistemi {izerinden (Moodle) erisimleri saglanmustir.
Uzaktan Ogretim ders ortami sablonu, Ogrenme Y onetim Sistemi {izerinde gelistirilerek tiim dersler
standart hale getirilmistir. Uzaktan Ogretim programlarinda Canli Ders planlamas1 ve canli derslere
ogrencilerin Ogrenme Yonetim Sistemi iizerinden kolay erisimleri saglanmistir. Kurum idari
personeli i¢cin uygulamali ofis egitimi gerceklestirilmistir. Turnitin intihal Onleme Yazilimi igin tiim
tiniversiteye destek sunulmaktadir. Universitenin tiim birimlerine ¢evrimi¢i anket hizmeti
sunulmaktadir. Kurumsal Web Sayfasi ¢alismasi kapsaminda kurumun tiim personelinin web sayfasi
icin fotograflar1 Uzaktan Egitim Koordinatorliigi stiiddyosunda ¢ekilmeye devam etmektedir.
Uzaktan egitim merkezinde bulunan Akilli Simif ortaminda uluslararasi telekonferans goriismeleri
icin diger birimlere destek verilmektedir. Uzaktan egitim calismalar1 kapsaminda Universitemiz
etkilesimi en yiiksek seviyede tutabilecek icerik ve materyal gelistirilmesi konusunda insiyatif
almaktadir. Ornegin; “Light board” altyapisina dair ¢alismalar baslatilmis ve 6gretim iiyelerimizin
uzaktan egitim kapsaminda 6 grenme altyapisina katki sunabilmek adina kurgulanmaistir.

Hem Universitesi i¢i 6grenciler ve hem de Kurum dis1 kitlelere yonelik olarak bir baska egitim-
Ogretim ortam1 ve egitim icerigine ulasarak bireyin kendisini yetistirmesine imkan veren, kamuya
acik bir diger egitim platformu da Atilim Universitesi Stirekli Egitim Merkezi’dir.
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5.2. Engelsiz iiniversite

Ozel yaklasim gerektiren; uluslararasi 6grenciler icin Uluslararas: iliskileri Direktorliigii ve engelli
ogrenciler i¢in ise Engelli Ogrenciler Ofisi mevcuttur. Ozel yaklasim gerektiren grenciler, 6grenim
hayatlarin1 kolaylastirabilmek i¢in gerekli akademik ortamin hazirlanmasi ve egitim-6gretim
slireclerine tam katilimlarinin saglayici tedbirleri almak ve diizenlemeler yapmak amaciyla ¢alismalar
bu birimlerimizce yapilmaktadir. ilgili ofisler biitiin akademik ve idari birimlerden temsilcilerin
katilimi ile olusturulmustur ve siire¢ temelli aktif ¢alismalar yapmaktadirlar. Bu c¢ergevede;
Universitemiz 2019 Yili Engelsiz Universite Odiillerinde dort ddiil birden kazanmustr.

5.3. Rehberlik, psikolojik damsmanlik ve kariyer hizmetleri

Atilim Universitesi biinyesinde uzaktan/karma egitim hizmetlerine uygun nitelik ve nicelikte
rehberlik, psikolojik damigsmanlik baglaminda Ogrenci Gelisim ve Damisma Merkezi ve Kariyer
Planlama ve Ortak Egitim Koordinatorliigi miistakil departmanlar olarak kurgulanmistir.

Kariyer Planlama ve Ortak Egitim Koordinatorliigii Ortak Egitim modelinin Universitede
yayginlasmasini saglamak ve ogrencilerimizin kariyer hedeflerinin sekillenmesine yardimci olmay

amaglamaktadir. Ortak Egitim Modeli tiniversitedeki egitim ile is yasamini birlestiren ve bu sayede
akademik bilginin yani sira is deneyimi olan bireyler yetistirmeyi hedefleyen bir egitim modelidir.
Ogrencilerin kisisel gelisimlerine destek olarak, is diinyasina gecis siireglerinde rehberlik ve
damsmanhik hizmeti saglamaktadir. Ogrencilerin Universitede kendilerine verilen kuramsal ve
deneysel bilgileri Ortak Egitime gittikleri is diinyasindaki uygulamalar ile birlestirerek edinecegi
kazanimlarin, onlart hem egitimleri siiresince hem de mezuniyetten sonra girecekleri islerde daima 6n
plana ¢ikarmasi ayricalikli ve basarili olmasi temel hedefler arasindadir. Program kapsaminda giincel
verilere gore 37 Ogrencimiz anlagmali firmalarda Ortak Egitim Programi kapsaminda egitimlerine
54 yurtici firma biinyesinde devam etmektedir. Bu 6grencilerden alinan geri bildirim dogrultusunda,
programin  Ogrencilerin  mesleki ve kisisel gelisimlerine olumlu  katki  sagladig
goriilmiistiir. Ogrencilerin Ortak Egitim Program kapsaminda ¢alisabilecekleri yeni paydas sirketler
tespit edilmistir ve firmalara ziyaretler yapilarak protokoller imzalanmaya devam etmektedir. Ayrica;
Kariyer Danismanhign ve Ozgecmis Hazirlama destegi de ogrencilere sunulmaktadir. Stratejik plan
2020-2024 donemi calismalar icerisinde stratejik dncelikli alan olarak tespit edilmis olan; “Ogrenci
Odakl1 Universite” baslig1 altinda bu cercevede stratejik hedeflerle ¢alismalarin takip edilmesi ve
gelistirilmesi kararlagtirilmstir.

Benzer sekilde, yeni donem (2020-2024) stratejik plan1 ¢ergevesinde ve stratejik oncelikli alan
olarak tariflenmis olan “Ogrenci Odakli Universite” basligi biinyesinde, sunulan kariyer
hizmetlerinin 1iyilestirilmesine dair stratejik amag, stratejik hedef ve performans gostergeleri
asagidaki goriilebilecegi tizere tammlanmis ve PYS ile entegre bir sekilde takip edilmektedir.

e Stratejik amag olarak; “Ogrencilere Kariyer Planlama Siirecleri ve Mezuniyet Sonrasi i¢in
Profesyonel Destek Verilmesi” bashigr altinda, “Kariyer Planlama ve Ortak Egitim
Koordinatorliigii ile goriisen 6grenci sayisinin meveut duruma goére %60 artmasi” stratejik
hedefi belirlenmistir. (OGRNCI 1)

e Stratejik amag olarak; “Ortak Egitim Programinin kapsaminin genisletilmesi (bolim sayist +
firma sayis1 + Ogrenci sayisi artis1)” basligir altinda, “Programa katilan 6grenci sayisinin
artirilmas1” stratejik hedefi belirlenmistir. (OGRNCI_4)

Ogrenci Gelisim ve Damisma Merkezi 6grencilerimize, psikolojik, egitim-6gretim ve sosyal gelisim
alanlarinda sahip olduklar1 potansiyeli gerceklestirebilmeleri ile ilgili konularda yardimci olmak ve
egitimlerinde basariya giden yolda danismanlik hizmeti sunmak amaciyla kurulmustur. Yine stratejik
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plan kapsaminda 6grencilerimize mevcut durumda sunulan psikolojik danigsmanlik hizmetlerinin
iyilestirilmesi amaciyla stratejik amag ve hedefler tanimlanmis ve takibi yapilmaktadir.

e Stratejik amag olarak; “Egitim 6gretimin kalitesini artirmak” baslig1 altinda, “Ogrenci Gelisim
ve Danisma Merkezinin Yapilandirilmasi” stratejik hedefi belirlenmistir. (EGT 12)

e Stratejik amac olarak; “Mevcut Ogrenci Gelisim ve Damsma Merkezinin Hizmetlerinin
genisletilmesi” baghigi altinda, “Uluslararas1 6grencilerin uyum saglama siirecinde (Barinma,
oturma izni, psikolojik destek, egitim 6gretim faaliyetleri ile ilgili tiim konularda) kendileri ile
ilgilenebilecek, Uluslararasi iliskiler Direktorliigii ve Ogrenci Isleri Direktorliigii ile koordineli
sekilde calisabilecek personel istihdam edilmesi” stratejik hedefi belirlenmistir. (OGRNCI _11)

Ogrenme kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uzaktan/karma egitim 6gretim faaliyetleri i¢in tiim birimlerindeki
uygun nicelik ve nitelikte, erisilebilir 6grenme kaynaklar1 saglamak {izere 6grenme kaynaklari
yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve
izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.
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Engelsiz iiniversite

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki tiim birimlerde saglanan engelsiz uzaktan/karma egitim
uygulamalar1 kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde yonetilmektedir;
kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i bircok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir veya kurum
odiillendirilmistir.

Rehberlik, psikolojik damsmanhk ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki tiim birimlerde saglanan uzaktan/karma egitim hizmetlerine uygun
nitelik ve nicelikteki rehberlik, psikolojik damigsmanlik ve kariyer hizmetleri biitiinsel olarak
yonetilmektedir (bu hizmetleri yoneten bir merkezin olmasi ve bu merkezi yoneten idari
orgiitlenme olmasi vb.). Bu hizmetlere iliskin sonuglar sistematik olarak izlenmekte ve izlem
sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.

6. Programlann Izlenmesi ve Giincellenmesi

6.1. Program ciktilarmin izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirhk okullarndaki dil egitim
programlarim da kapsamaktadir.)

Program c¢iktilarina ulagilip ulagiimadiginin izlenmesi amaciyla akredite olan boliimlerde Olgme-
Degerlendirme ve Siirekli lyilestirme Kurullari bulunmaktadir. Yeni mezunlar program giktilarin
degerlendirmek tizere anket doldurmaktadirlar, eski mezun anketleri ve igveren anketleri sonuglart da
kullamlarak biiyiik bir matris hazirlanmaktadir. Olgme-degerlendirme Kurulu her yil bu verileri
hazirlamakta 5 iizerinden 2 ve alt1 alan c¢iktilar g6zden gecirilmekte ve diizenlenmektedir. Siirekli
Iyilestirme Kurulu (6rnegin) bu veriler dogrultusunda gereken giincellemeleri yaparak programlarin


https://api.yokak.gov.tr/Storage/atilim/2019/ProofFiles/Distance/B.5.1_Atilim Universitesi Kadriye Zaim Kutuphanesi Kutuphane Yonergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/atilim/2019/ProofFiles/Distance/B.5.1_Atilim Universitesi Ortak Egitim Programi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/atilim/2019/ProofFiles/Distance/B.5.1_Atilim Universitesi Ortak Egitim Yonergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/atilim/2019/ProofFiles/Distance/S%C4%B1k%C3%A7aSorulanSorular_%C3%96rnekPayla%C5%9F%C4%B1m.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/atilim/2019/ProofFiles/Distance/B.5.1_Uzaktan Egitim %C4%B0le Verilecek Dersler Uygulama Esaslari Yonergesi.pdf
https://www.atilim.edu.tr/tr/home/news/2012/olcme-ve-degerlendirme-sureclerinin-iyilestirilmesi-ve-gelistirilmesi-calisma-grubu-universitemizde-toplandi
https://moodle.atilim.edu.tr/anket/index.php
https://auefm.anadolu.edu.tr/temel-sayfa/s�rekli-iyile?tirme-kurulu

stirekli iyilestirilmesini saglamaktadir.

Bologna Siireci kapsaminda hazirlanan ders 6grenme ¢iktilarina erisme durumu ile ilgili programlar
desteklenmektedir. Bu dogrultuda programlar akreditasyon kuruluslarinin talep ettigi gereklilikleri
yerine getirmek tiizere olusumlar planlanmaktadir. Yapilan analizler neticesine gore ders
iceriklerinde, 6l¢gme degerlendirme sisteminde, kullanilan yontemlerde giincellemeler yapilmaktadir.
Mevcut programlarinin kalitesini artirmak adina, mezunlar izlemeli ve ilgili sektérlerde deneyim
kazanmig paydaslardan program giincellenmesi konusunda faydalanilmaktadir.

Bu baglamda 2019 wyili icinde Ogrenciler ‘ders degerlendirme anketi”, “Ogretim elemani

degerlendirme anketleri”  tekrarlanmistir. Ogrenci “memnuniyet anketi” tekrarlanmistir. Ayrica,
Universiteden mezuniyet 6ncesi ayrilma oraninin diistiriilmesine yonelik strateji gelistirmek amaciyla

“Ayrilan Ogrenciler Degerlendirme Anketi” yapilmustir.

Program ¢iktilaria ulasilip ulasilamadigi Olgme-Degerlendirme Kurulu degerlendirmelerinde
belirlenmektedir. Bunun sonucunda gerekli goriilen programlar igin Siirekli lyilestirme Kurulu
gereken giincellemeleri yaparak programlarin siirekli iyilestirilmesini saglamaktadir.
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Akredite olan boliimlerde boliim “damigsma kurullar” “6grenci danisma kurulu” “endiistri danisma
kurulu” gibi i¢ ve dis paydas tavsiyeleri dogrultusunda degerlendirmeler yapan kurullar vardir.
Ogrenciler “ders degerlendirme anketi”, “6gretim elemam degerlendirme anketleri” , “memnuniyet
anketi” gibi anketleri doldurur. Endiistri Danisma Kurulundan dis paydas degerlendirmeleri alinur.
Mezunlardananket ve goriismeler araciligi ile geri doniitler almir. Tim paydaslarin
degerlendirmeleri neticesinde programlarda giincellemeler yapilmaktadir. Bazi durumlarda
programdan bir ders ¢ikarmak ya da programa ders eklemek seklinde programlar gézden gegirilir.
Bolumlerin temel 6zelliklerindeki farkliliklar nedeniyle 6zgiin ve farkli olarak degerlendirilebilecek

farkli seviye ve frekanslarda paydas katilim ve katkis1 s6z konusudur.

9% e

Uzaktan/karma egitim siirecleri kapsaminda 6grenci geri bildirimleri kapsaminda alinan kararlarin i¢
paydaslar baglamindaki etkisi ve algisina dair anket diizenlenmis olup, sonuglarina dair
B.3.3 Factors_Atilim Covid-19 Survey bilginotu.docx tiretilmis, akademik literatiire B.3.3 Online
Learning Perceptions of Students amid COVID-19 Pandemic in Higher Education.pdf ile ayrica katki
saglanmistir. Benzer sekilde programlarin ¢iktilar1 ve kazanimlara ne derece ulastigi kurgulanan
mekanizmalarla izlenmektedir.

Akredite olan boliimlerde Programlarin egitim amaglarina iliskin hedeflerine ulastigini; 6grencilerin
ve toplumun ihtiyaglarina cevap verdigini izlemek ve Ol¢iimlemek icin periyodik olarak
isveren/yonetici anketleri, deneyimli mezun anketleri, danisma kurulu analizleri, mezunlarin agirlikli
olarak calistig1 isyerleriyle bire bir goriismeler, egitime devam eden mezunlarin basar1 analizi gibi
caligmalarla yapilmaktadir. Bu dogrultuda egitim-6gretim amaglarina ulasilip ulasilmadigini izlemek
amactyla programdan mezun olan 6grencilerin takip edilmesi, mezunlarin is hayatina, lisansiistii
Ogrenime ve diger alanlara yonelme oranlari belirlenmektedir. Diger boliimlerde de benzeri bir
yapinin olusturulmasi ve programlarin egitim-6gretim amagclarina iligkin hedeflere ulastigim
belirlemek ve belgelemek i¢in uygun 6lgme ve degerlendirme siireci olusturulmasi g¢aligmalari
baslatilmis ve siirdiiriilmektedir. Bu calismalar 6nemli 6lgiide iyilestirme firsatlarim1 biinyesinde
barindirmakta olup planlara yansitilmaktadir ve 6zdegerlendirme raporlariyla takip edilmektedir.

-

Kamitlar: 6.1. Program ciktilarnin izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirhk okullanndaki dil egitim

programlarnm da kapsamaktadir.)

e B.3.3 Factors Atilim Covid-19 Survey bilginotu.docx

e B.3.3 Online [earning Perceptions of Students amid COVID-19 Pandemic in Higher
Education.pdf

e B.1.1_Atihm Univ_Mekatronik Miih OzDegerlendirmeRaporu_30_09 2020


https://www.atilim.edu.tr/tr/home/announcement/5761/degerlendirme-anketleri
https://www.atilim.edu.tr/tr/home/announcement/5761/degerlendirme-anketleri
https://www.atilim.edu.tr/tr/oim/page/4173/ogrenci-memnuniyet-anketi
https://moodle.atilim.edu.tr/anket/index.php
https://www.atilim.edu.tr/tr/compe/page/3635/endustri-danisma-kurulu
https://www.atilim.edu.tr/tr/mod/page/4749/mezunlarimiz-anlatiyor-??
https://atilim-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/yokak_atilim_edu_tr/EcwZ51MS_y1EmI96LGOmXWoBvuP-eyHMtl4vsNo0ro5SdQ?e=VAv88M
https://atilim-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/yokak_atilim_edu_tr/EeQ4kNOfxUFIm0DV4OcONVMB_y7w4WhRfol4ekWxe72J_g?e=ykoY4O
https://atilim-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/yokak_atilim_edu_tr/EuTBBxLGhGhGn01vaFwhcDMBLNP9BcprS0McYxzOgAk-ZQ?e=zBQuI0
https://atilim-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/yokak_atilim_edu_tr/EfddhPYte0xDpBYwOFc2ytkBQ4MEfWBki03BtaBUrzNLaw?e=xbBQyl
https://atilim-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/yokak_atilim_edu_tr/EbE-vhHKYyhPuW4My7l8PDUB5eHlXwTsv3uXlZvF19pv8Q?e=Z2i9XW
https://atilim-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/yokak_atilim_edu_tr/EeQ4kNOfxUFIm0DV4OcONVMB_y7w4WhRfol4ekWxe72J_g?e=ykoY4O
https://atilim-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/yokak_atilim_edu_tr/EeQ4kNOfxUFIm0DV4OcONVMB_y7w4WhRfol4ekWxe72J_g?e=ykoY4O

Program ciktilanmin izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirhk okullanndaki dil egitim
programlarim da kapsamaktadir.)

Olgunluk Diizeyi: Tiim uzaktan/karma program ¢iktilar1 sistematik olarak (yillik ve program
stiresinin sonunda periyodik olarak) ve kurumsal amaglar dogrultusunda (egitim-6gretim
politikas1 ve amagclar1) izlenmektedir. Bu izleme sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
giincellemeler yapilmaktadir.

Kanitlar

e B.6.1_Atilim_Univ_Mekatronik Miih_OzDegerlendirmeRaporu_30_09_2020.pdf
e B.6.1 Factors Atilim Covid-19 Survey bilginotu.docx

e B.6.1 Online Learning Perceptions of Students amid COVID-19 Pandemic in Higher
Education.pdf


https://api.yokak.gov.tr/Storage/atilim/2019/ProofFiles/Distance/B.6.1_At%C4%B1l%C4%B1m_Univ_Mekatronik_M%C3%BCh_%C3%96zDegerlendirmeRaporu_30_09_2020.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/atilim/2019/ProofFiles/Distance/B.6.1_Factors_Atilim Covid-19 Survey_bilginotu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/atilim/2019/ProofFiles/Distance/B.6.1_Online Learning Perceptions of Students amid COVID-19 Pandemic in Higher Education.pdf

YONETIM SISTEMi
1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapist

E.1.1. Siire¢ Yonetimi

Universitemizin siirekli olarak gelismesi, birim ve programlarinin ¢ogalmasi ve dgrenci sayisinin
artmasi nedeniyle kurumsal organizasyonumuzu olusturan birimlerde islerin diizenli, giivenli,
mevzuata uygun ve zamaninda yiiriitiilebilmesi i¢in is siireclerinin belirlenmesi zorunlulugu hasil
olmustur. Uygulanan tiim siiregleri tanimlamak, bu siireclerin birbirleri arasindaki etkilesimlerini
anlamak ve degerlendirmek gerekmektedir. Is siireclerinin tanimlanmasi, bu siireglere iliskin risklerin
belirlenmesi performans sisteminin de temelini olusturmaktadr. Is siireglerinin ¢ikarilmasiyla; etkin,
Onleyici, tespit edici ve diizeltici kontrol faaliyetleri belirlenecek, riskler kontrol altinda
tutulabilecektir. Is siireclerin tammlanmasi ve is akis semalarimin hangi standartlarda hazirlanacagim
belirlemek tizere; E.1.1_SiirecY onetimiElKitab1.pdf dokiimani hazirlanmistir.

Bu calisma ile cagdas yonetim anlayisim benimsemis Atilim Universitesinin misyon, vizyon, temel
degerleri ve hedefleri dogrultusunda tiim alanlarinda koordinasyon saglanacak, yonetsel faaliyetlerde
ortak hareket edilecek ve verilen hizmetlerin standartlar gercevesinde gergeklestirilmesi ayrica
hedeflere ulasabilmek igin Universitenin kaynaklarimin daha etkin ve verimli kullanilmasi
saglanacaktir.

Atilim Universitesi tarafindan yiiriitiilen ¢aligmalar; siireg yonetimi felsefesine uygun ve siirekli
iyilestirme mekanizmalarini ¢alistirabilen bir yiiksekdgretim kurumudur. Bu baglamda; stratejik plan
2020- 2024 donemi calismalari ¢ercevesinde; stratejik oncelikli alan olarak “Kurumsal Yonetisim”
baglig1 altinda, “is siireclerinin yeniden yapilandirilmasi” projesini 6nemli ve oncelikli bir hedef
olarak benimsemistir. Bu baglamda, stratejik oncelikli alan olarak tariflenmis olan “Kurumsal
Yonetisim” baghigi altinda, is slireglerinin verimlilik tespiti, yeniden yapilandirilmasi, re-
organizasyon c¢alismalar1 ve biitiin ¢alismalarin iizerinde kosacagi bir teknoloji platformu teminini
iceren stratejik amag, stratejik hedef ve performans gostergeleri asagidaki goriilebilecegi tizere
tanimlanmustir.

e Stratejik amag¢ olarak; “Biirokratik islemlerin hizli ve mevzuata uygun sekilde
gerceklestirilmesi” bashig1 altinda, “Is siireglerinin verimliliginin artirilmas1” stratejik hedefi
belirlenmistir. (KRMSL 6)

e Stratejik amag¢ olarak; “Biirokratik islemlerin hizli ve mevzuata uygun sekilde
gerceklestirilmesi” baslhig1 altinda, “Is siireclerinin teknoloji ile desteklenmesi” stratejik hedefi
belirlenmistir. (KRMSL _7)

Atilim Universitesi stratejik plan kapsaminda planladigi stratejik hedefleri uygulama safhasina
gecirebilmek amaciyla siirekli iyilestirme felsefesi 1s1ginda ilerlemektedir. Bu baglamda, kalite
giivence yonergesi’nde revizyonlar yapmis ve 14 Eylil 2020 tarih ve 14 no’lu senato karariyla
glincellenmis yonergesini kurumsal web sayfasinda yayimlamistir. Buna gore genis katilimli bir
yonetici kadrodan olusan kalite komisyonunun c¢alisma verimliligini artiracak “is modeli”
tretilmistir. Bu 1$ modelinin uygulama mekanizmasina dair
E.1.1_AtilmUniversitesiKaliteKomisyonuToplant1_daveti.pdf ~ {izerinden = komisyon iiyeleri
toplantiya davet edilmis ve toplant1 gerceklestirilmistir. Toplantida giindeme gelen bir diger 6nemli
konu ise, kurgulanan is modeline uygun olarak stratejik plan kapsaminda yer alan 6ncelikli stratejik
hedeflerden, “Akreditasyon ve Degerlendirme Programi” ve “Degisim Yonetimi Programi (is
stireglerinin yeniden yapilandirilmasi, re-organizasyon projesi ve teknoloji platformu)” ile ilgili
calisma komisyonlar1 ve proje planlamas1 hakkinda bilgi verilmistir. Akreditasyon ve Degerlendirme
programi ile ilgili 16 Eyliil 2020 tarihinde bir araya gelinmis ve yapilan degerlendirmeler
E.1.1_ProgramDegerlendirmeKomisyon ToplantiNotlari 1 16092020.docx ile  katilimcilara
toplant1 notu olarak iletilmistir. Benzer sekilde Degisim Y onetimi programu ile ilgili 14 Ekim 2020


https://www.atilim.edu.tr/tr/home/page/4626/stratejik-planlama
https://www.atilim.edu.tr/files/yonergeler/Kalite Guvence Yonergesi %2814.09.2020-14%29.pdf

tarthinde E.1.1_DegisimY 6netimProgramiKomitesiToplanti_daveti ile bir araya gelinmistir. Her iki
program’da yapilan proje planlamasina uygun olarak saglikli bir sekilde ilerlemektedir.

Raporun Kalite Giivence Sistemi basligi altinda detayli olarak aktarilmis olan stratejik plan
kapsamindaki stratejik amaglar, hedefler ve performans gostergeleri ile Universitemizin son dort
yildir uyguladigi Performans Yonetim Sistemi (PYS) entegrasyonu saglanmistir. Bu cergevede;
“Planla — Uygula — Kontrol Et — Onlem Al” dongiisii biitiinciil olarak cevrilebilmesi hedeflenmistir.
Buna gore; stratejik plan ¢alismalariyla planlama, son dort yildir fiilen uygulanmakta olan PYS
tizerinden hedeflerin gercgeklestirilmesi (uygulama), bu sene stratejik plan ve PYS entegrasyonu
sayesinde, stratejik plan i¢eriginin kurumun tamaminda yasayabilmesini saglayacak sekilde birimlere
kirilmas1 ve PYS hedefi olarak verilmesi dolayisiyla izlenmesi (kontrol et), nihayet geri doniis ve
ihtiyag tespitlerine istinaden aksiyon alinmasi (6nlem al) ile dongii tamamlanmaktadir. Bu dongiiye
dair, 20 Nisan 2020 tarihli bilgi notu ile pandemi dénemi eylem planlamasi baglaminda tespitler
yapilmistir. Benzer sekilde Haziran 2020 tarihinde Miitevelli Heyet Baskanligi, Rektorliik yonetimi
ve ilgili yoneticilerin katilimiyla degerlendirmeler yapilmistir. Alinan kararlara istinaden; akademik
ve idari yoOneticilerden olusan bir komisyon olusturulmus ve “uzaktan egitim” ile ilgili
iyilestirilmeye acik alanlar tespit edilmis, konuya iliskin rapor iiretilmistir. Uretilen rapor iceriginde
sunulan tavsiyelere istinaden, akademik ve idari yoneticilere ilgili olduklari alanlara gore egitimler
gerceklestirilmistir.  Asagida organize edilen ve tamamlanan egitimlere Ornek bir set
goriilebilmektedir.

No |Verilen Egitim Konusu Katihmcilar |{Tarih Bilgisi

1 |[Zoom Platformu’nun Verimli Kullanimi |Akademi Nisan 2020 (2 adet)
2 [Sinav Giivenligi ve Yapilma Sekli* Akademi 11 Mayis 2020
3  [Smnav Giivenligi ve Yapilma Sekli* Akademi 15 Mayis 2020
4  |Sinav Glivenligi ve Yapilma Sekli* Akademi 18 Mayis 2020
5  |Kurulan Kamera&Ses Altyapisi Kullanimi |Akademi 30 Eyliil 2020
6 |[Kurulan Kamera&Ses Altyapisi Kullanimi [Akademi 03 Ekim 2020
7  |Kurulan Kamera&Ses Altyapisi Kullanimi [Akademi 08 Ekim 2020
8 [Moodle Platformu Kullanimi** Akademi 07 Ekim 2020
9  [Moodle Sinav Uygulamasi** Akademi 08 Ekim 2020
10 |Zoom Platformu’nun Verimli Kullanimi**Akademi 09 Ekim 2020

* Bu etkinliklere 60 ile 300 kisilik katilimlar gergeklesmistir.

** Moodle / Kamera & Ses Altyapisi / Zoom Platformu ile ilgili karsilasilan sorunlara iliskin 5
kisilik Uzaktan Egitim ve Egitim Teknolojileri Koordinatorliigii yetkilileri tarafindan anlik destek
saglanmistir.

Uzaktan egitim i¢ degerlendirme raporu “A.1.2 Kalite giivencesi, egitim Ogretim, arastirma
gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi politikalar1” basligir altinda detayli olarak uzaktan
egitim siireglerine iligkin 1yilestirme listeleri, degerlendirme raporlar1 ve paydas katilimlarina dair
kurgu ve kamtlar detayli olarak sunulmustur. Bunlara ilaveten; Atilim Universitesi Ogrenme
Y6netim Sistemi {izerinden hem akademisyenlerimizin, hem de §grencilerimizin yararlanabilecegi
faydali bilgiler (gesitli pdf yardim dosyalar1 gibi), 6gretici videolar, sikca sorulan sorular gibi
yonlendirmeler gerekli erisim/yetkilendirme mekanizmalarina uygun olarak hazirlanmistir. 30 Mart —
28 Kasim 2020 tarihleri arasinda Atilim Universitesi Ogrenme Yonetim Sistemi sayfamiz yaklasik
40 bin kez ziyaret edilmistir. Ayrica Uzaktan Egitim ve Egitim Teknolojileri Koordinatorliigii’ne
Mart 2020°den itibaren aylik ortalama 100 soru gelmis ve cevaplandirilmistir, bu sorulardan en fazla
gelenlerin listesi E.1.1_Sik¢aSorulanSorular OrnekPaylasim.docx olarak sunulmustur.

Kanitlar E.1.1 Siire¢ yonetimi


https://moodle.atilim.edu.tr
https://moodle.atilim.edu.tr/course/view.php?id=1041
https://moodle.atilim.edu.tr/course/view.php?id=1040
https://moodle.atilim.edu.tr/mod/page/view.php?id=126000
https://moodle.atilim.edu.tr/course/view.php?id=9733
https://atilim-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/yokak_atilim_edu_tr/EkiGuKziwzdCvb8DQe-qROEBywqfgmadVKCpQCbGNTspDA?e=YruDhb

E.1.1 Sire¢Yo6netimiEIKitabi.pdf
E.1.1_AtihmUniversitesiKaliteKomisyonuToplant1_daveti.pdf

E.1.1 DegisimYo6netimProgramiKomitesiToplant1 daveti.pdf

E.1.1_Guncel Kalite Guvence Yonergesi (14.09.2020-14).pdf

E.1.1 ProgramDegerlendirmeKomisyon ToplantiNotlari 1 16092020.docx
E.1.1 SenatoKarari KaliteGuvenceYonergesi 14.09.2020-14.docx
E.1.1_SikcaSorulanSorular_OrnekPaylasim.docx

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma egitime iliskin olarak yonetilen siireglerin sonuglar,
performans gostergeleriyle sistematik olarak izlenmekte, paydaslarin goriisleri alinmakta ve izlem
sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda giincellemeler gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

E.1.1_AtilimUniversitesiKaliteKomisyonuToplant1_daveti.pdf

E.1.1 DegisimY6netimProgramiKomitesiToplant1 daveti.pdf

E.1.1 Guncel Kalite Guvence Yonergesi (14.09.2020-14).pdf

E.1.1 ProgramDegerlendirmeKomisyon ToplantiNotlari 1 16092020.docx
E.1.1 SenatoKarari KaliteGuvenceYonergesi 14.09.2020-14.docx
E.1.1_SikcaSorulanSorular_OrnekPaylasim.docx

E.1.1 SirecYo6netimiEIKitabi.pdf

2. Bilgi Yonetim Sistemi

Atilim Universitesi'nde bilginin teknoloji ve siire¢c odakli yonetiminde, akademik iiniversite
organlarindaki idari isleyise ilaveten, tiim tiniversite genelinde etkinlik ve verimlilik a¢isindan paydas
katilimim dikkate alarak, etkin bir bilgi yonetimi politikasi izlemektedir. Universite; yonetsel ve
operasyonel faaliyetlerini etkin bir sekilde yonetebilmek i¢in gerekli bilgi ve verileri topladigi,
konsolide ettigi, sakladigi, analiz ettigi ve 6z kaynaklariyla {irettigi entegre sistemler biitiiniine
sahiptir.

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Direktorliigii; Atilim Universitesi bilgi sistemleri yonetimi ve bilgi
teknolojileri altyapisinin yonetimini gergeklestirmektedir. Direktorliik biinyesinde yazilim, donanim,
veri yonetimi, sistem parkuru ve bilisim aglar1 yonetim ve idamesi yapilmaktadir. Ilaveten; 6z
kaynaklariyla Universite Bilgi Sistemi (ATACS-Atilim Academic System) gelistirmesi
gerceklestirilmis ve tiniversite genelinde aktif olarak kullanilmaktadir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri altyapisi ¢ercevesinde su bilesenlere yonelik hizmet ve altyapi
saglanmaktadir: Kurumsal Ag Altyapis1 Y 6netimi, Kurumsal E-posta Altyapist Y onetimi, Kurumsal
Veri Merkezi Yonetimi, Kurumsal/Kisisel Web Sayfalari Yonetimi, Universite Bilgi Sistemi
(ATACS) Yonetimi, Kurumsal Is Zekas1 Yonetimi, Laboratuvarlar, Yazilim, Donamim ve Ag
Altyapis1 Yonetimi, Bilgi Teknolojileri Yardim Masas1 Yonetimi, Atilim TV Yonetimi seklindedir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri altyapisi cergevesinde su bilesenlere yonelik siire¢ ve is akislari
gerceklestirilmektedir: Bilgi _ve lletisim Altyapi izleme ve Kontrolii Degisiklik Siirec

Yo6netimi, Stirim Giincelleme ve Hizmete Alma Siire¢ Y 6netimi Hata ve Talep Coziimleme Siirec
Yonetimi, Problem Céziimleme Siirec Y 6netimi, Bilgi Giivenligi Siire¢ Y onetimi, Stirekli Hizmet

Kalitesi lyilestirme Siire¢c Y6netimi.

Universite biinyesinde bilgi ve iletisim altyap: ve teknolojilerine dair her tiirlii soru, sorun, sikayet,
talep ve benzeri gereksinim ve ihtiyag¢lar, kurum i¢ miisteri iliskileri yonetimi ¢ercevesinde BT
Yardim Masas iizerinden sevk ve idare edilerek kayit altina alinmakta, ¢6ziim tiretilmektedir.
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Toplam baglant1 kapasitemiz 6grencilerimiz ile idari/akademik mensuplarimizin hizmetine Bilgi ve
Iletisim Teknolojileri Direktorliigii tarafindan kablolu ve kablosuz yerel ag baglantilar1 araciligiyla
tahsis edilir. Universitenin kablosuz agma kampiis i¢inde kapali ve agik alanlarda erisim
saglanmaktadir. Kablosuz agimiz {izerinde, EduRoam (Education Roaming - Egitim Dolasimi)ve
Atilim_Wifi sinyalleri aktiftir. EduRoam, tiye kurumlarin kullanicilarinin, kendi kurumlar1 disindaki
diger egitim kurumlarinda da kendi baglant1 hesaplariyla ag kullanimini olanakli kilan sistemdir.
Atilim_Wifi ise, EduRoam sertifikasin1 desteklemeyen mobil cihazlar igin olusturulmus bir
sistemdir.

Atilim Universitesi Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Direktorliigii, Universite yonetimi tarafindan
belirlenen stratejiler ve hedefler dogrultusunda ag kaynaklarinin etkin, bilgi giivenligi 6ncelikli ve
verimli bicimde kullanimim saglar. Bu amagcla, Universitenin ag kaynaklarmin tiim kullanicilar
arasinda adil paylasimini saglayan, baskalarinin kullanimimi kisitlayacak veya kaynaklara zarar
verebilecek olan tehlikeleri 6nleyen, kurumun ve kullanicilarin sahsi bilgilerinin ve gizliliginin
korunmasim saglayan tedbirleri Universite yonetimiyle birlikte alir. Universite biinyesinde 2019 yil1
igerisinde ¢aligsmalarina baslanan ve Stratejik Plan 2020- 2024 dénemini kapsayacak sekilde tiretilen
calisma biinyesinde; Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Direktorliigii, stratejik oncelikli alan “Kurumsal
Y onetisim” basligina “teknoloji” destegi sunacak sekilde konumlandirilmistir. Benzer sekilde ilgili
stratejik plan calismalar1 biinyesinde; bilgi yonetimi politikalar1 ve kurumsal bilgi yonetimi
modeli’nin revize edilmesi ile ilgili spesifik bir stratejik hedef tanimlanmis ve takibi yapilmak iizere
kayit altina alinmustir.

Buna gore stratejik Oncelikli alan olarak tariflenmis olan “kurumsal yonetisim” baslig
biinyesinde, Kurumsal Teknoloji Mimari Yapilandirilmas ile ilgili stratejik amag, stratejik hedef ve
performans gostergeleri asagidaki goriilebilecegi lizere tanimlanmustir.

o Stratejik ama¢ olarak; “Kurumsal Teknoloji Mimari Yapilandirilmasi” basligi altinda,
“Kurumsal Teknoloji Mimari Dokiimam Uretilmesi” stratejik hedefi belirlenmistir.
(KRMSL 11) Asagidaki performans gostergeleriyle izlemesi yapilacaktir.

1. Kurumsal Teknoloji Mimari Mevcut Durum Tespiti Yapilmasi
2. Kurumsal Teknoloji Mimarisi Projeksiyon Planlamasi (Entegrasyon/Uygulama-
Yazilim/Giivenlik/Network Topolojisi(Fiziksel ve Mantiksal) Mimarisi)

Atilim  Universitesi Universite Yonetim Sistemi (ATACS), &gretim {iyeleri, idari ¢alisanlar ve
ogrencilerin tim akademik stireclerini elektronik ortamda yerine getirmelerini saglayan, web erisimli
bir otomasyon uygulamasidir. Uygulama; her gecen giin, siirekli iyilestirme mekanizmalarina uygun
olarak gelismekte ve genislemektedir. Ornegin 2020-21 egitim dgretim yilina ait 6grenci kayitlari,
“e-Kayit Projesi” sayesinde tamamiyla uzaktan ve elektronik ortamdan (e-devlet kapisi iizerinden
degil, tamamiyla i¢ kaynaklarla gelistirilmistir) yapilacak sekilde uc¢dan uca kurgulanmis ve
uygulanmistir. Ogrenci ve ailelerin pandemi dénemi riskleriyle minimum seviyede karsilasmalarina
imkan taniyacak, kayit slirecinde kampiis’e gelisleri azaltacak ve kampiis sagligin1 saglayacak sekilde
bir kurgu ugtan uca otomatize edilmistir. Bu ¢alismalara dair farkli zamanlarda ve ilgili paydaslarin
katillmiyla toplantilar gergeklestirilmis, is analizi ¢aligsmalar1 yapilmis ve ortaya ¢ikan tasarim
tizerinden kullanict testler1 gergeklestirilmistir. Paydas katilimina dair gercgeklestirilmis
toplantilardan bir tanesine dair toplanti notu
E.2.1 _eKayitProjesi_PeriyodikDegerlendirme 7 ToplantiNotlari 27052020.docx olarak
incelenmesi miimkiindiir. Ayrica hayata gecirilen eKayit modiilii’niin 6grencilerimizin memnuniyet
ve _ onerilerine  dair _bir _anket yapilmistir. Ilgili anket icerigine dair  bilgiler
E.2.1 e KayitModiili_MemnuniyetAnketi.pdf kapsaminda ayrica sunulmustur.

Ogrenciler i¢in ATACS uygulamasi ile ders kayd: yapma, ders ekleme/silme, not gérme, ders gecme,
simf gegme, mezuniyet, vb. gibi, "Yiiksek Ogrenim Hayat Cevrimi- Higher Education Life Cycle"
stirecleri olarak adlandirilan akademik stirecler takip edilir.

Ogretim iiyeleri ATACS uygulamasi ile damismanlik islemleri, verilen dersler, sinav yapma, sinav
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degerlendirme, not verme islemleri, vb. akademik siiregleri takip ederler.

Ogrenci Isleri Direktorliigii calisanlar;, Mali Isler ve Biitge Direktorliigii galisanlari, Mezunlarla
[letisim Ofisi ve Kariyer Planlama ve Ortak Egitim Koordinatorliigii calisanlar1 gibi idari calisanlar
da rapor hazirlama, diploma, transkript, 6grenci belgesi, vb. resmi evraklar1 hazirlama, 6grenci harg
islemleri, burs islemleri gibi calismalar1t ATACS araciligiyla yerine getirirler.

Insan Kaynaklar1 Direktorliigii, Personel Miidiirliigii ¢alisanlar1 icin ATACS Personel mimarisi
devreye alinmistir. Tiim kurum uygulamalar1 aktif personel varlig1 ve atanan yetki ve sorumluluklar
ile hizmete agilmaktadir. Tek merkezli personel ve sifre yonetim yaklagsimi ile SSO (Single Sign-On)
yontemine gegis saglanmistir. Boylelikle i¢ siireclerde hem is verimliligine olumlu katki saglanmais,
hem de bilgi giivenligi bir {ist seviyeye ¢ikarilmistir.

E.2.1. Bilgi Giivenligi ve Giivenilirigi

Atilim Universitesi Bilgi ve lletisim Teknolojileri Direktorliigii biinyesindeki ¢aligmalarin 1SO
27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi sertifikasyonuna yonelik 6n hazirliklar, kapsam belirleme ve
tedarik siiregleri 2019 yilinda yiriitiilmiistiir. Yapilan ¢alismalar neticesinde 2019 yili igerisinde
Bilgi Gilivenligi Yonetim Sistemi sertifikasyonuna dair calismalar tamamlanmis ve onayl
E.2.1_AtilimUniversitesi ISO27001 BGYS_Sertifika almaya hak kazanilmistir. 2020 yili i¢inde;
TSE {izerinden sertifikasyon denetleme prosediirleri de tamamlanarak sertifikayr almaya hak
kazanmaistir. Uretilen ve onayli dokiimantasyonun

tamamina https://www.atilim.edu.tr/tr/home/page/4881/bilgi-guvenligi-politikalari linki tizerinden
erisim saglanabilmektedir.

Ayrica; Universitemiz biinyesinde KVKK baglaminda ¢aligmalar yiiriitiilmektedir. 2019 yili
icerisinde, ilgili kanun hiikiimlerinin yerine getirilmesi ile ilgili damigsmanlik hizmet alimi igin
komisyon kurulmustur. Gerekli altyapr ve kurumsal gereksinimlerin hayata gegirilmesi saglanmustur.
Konuya iliskin pandemi donemi oncesinde yiizyiize, pandemi déneminde uzaktan olacak sekilde
egitim ve bilinglendirme c¢aligmalar1 yapilmistir. Farkindalik egitimleri; ¢esitli zaman dilimlerinde
diizenlenmis olmakla birlikte, bir adet 6rnek paylasilmistir.

Atilim Universitesi uzaktan/karma egitim kapsaminda &grenci, 6gretim iiyesi ve derslere dair
bilgilerin giivenligini, erisim yetkilerine uygun olarak saglamaktadir. Bu cergevede;

e Biitiin derslerimiz bir ay boyunca bulutta tutulmaktadir.

e Bu yedekler her ayin sonunda yedeklenmekte ve saklanmaktadir.

e Biitiin kullanicilarimizin verileri sunucu tizerine kurulan giivenlik yazilimlar1 ve sertifikalarla
giivenlik altina alinmakta, sifreli girigler iniversitemizin LDAP sunucusu iizerinden sifre giris
izni verilerek derslere erisimleri saglanmaktadir.

e Her donem sonunda o6gretim {iyelerimizin derslerinin sikistirilmis bir yedegini kendi
bilgisayarlarina indirilebilmektedir.

e Ayrica her donem sonunda bir moodle yedegi alinarak toplam 2 yila (4 doneme) ait canli bir
yedegi acik olarak tutulmaktadir.

e Ogrencilerimizin kullamci adi ve sifreleri iiniversitemiz Bilgi ve Iletisim Teknolojileri
Direktorliigi tarafindan saglanmakta ve sifreleri/ kullanici adlart higbir kisinin erisemeyecegi bir
ortamda tutulmaktadir. Bu hesaplarin sifrelerine higbir iiniversite gorevlisi bilmemekte, sadece
ogrenci veya diger kullanicilar degistirilmesi gerektiginde sadece sifrelerinin degistirilmesi
saglanmaktadir.

Ayrica sinavlara yonelik alinan 6nlemler de bulunmaktadir ve kamuoyu ile paylasilmistir. Buna
gore; Respondus Monitor ve Respondus Lockdown Browser altyapilar test edilmis ve kullanimi i¢in
denemeler yapilmistir ancak farkli bir yontem hayata gegirilmistir. Ogrenim Yo6netim Sistemi
(MOODLE) ‘nin kendi 6zellikleri ve Zoom Platformu ile sinavlarin giivenligi saglanmistir. Atilim
Universitesi Egitimden Sorumlu Rektér Yardimcist baskanlhiginda, Haziran 2020 itibariyla ilk
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toplantisin1 yapan bir komisyon kurgulanmus, ilgili komisyon ¢esitli zamanlarda toplanmis, aldig
kararlar toplanti notlariyla [E.2.1 UzaktanEgitimPlanlama ToplantiNotlari 24072020.docx]
konsolide edilmis, iiretilen ciktilar raporlastirilmis [E.2.1 Covid-19 Siireci Egitim Ogretim ve
Ol¢me Degerlendirme Calisma Plani.pdf], uygulama planlar1
[E.2.1 eSinavUygulamalarRaporu.docx] hayata gecirilerek PUKOQO dongiisiine uygun hareket
edilmistir. Bu ¢ercevede; Safe Exam Browser yazilimi sisteme entegre edilerek sinav aninda ekranin,
klavyenin yardim ve arastirma tuslart gibi smav giivenligini bozacak ozellikleri devre dist
birakilmistir.

Bu giivenlik ¢aligmalarina dair uygulama pratigi asagidaki gibi hayata gecirilmistir;

e Biitiin derslerde olmasa da Ogrencilerin smmav aninda Zoom ile de takip edilmesi

gergeklestirilmigtir.

Ogrencilerin sadece sinava yetecek kadar siire verilmesi kararlagtirilmistr.

Sorularin her 6grenciye farkli sirada ve farkli cevap siklari ile verilmesi saglanmustir.

Ogrencilerin sinav siiresince her soruyu sadece 1 kez gorecek sekilde uygulanmistir.

Siava oOgrencilerin sifre ile girmeleri saglanmis, bdylece 6grencilerin ayn1i anda sorulari

gorebilmeleri saglanmistir.

Her 6grencinin sinavda harcadigi zamanin 6l¢iilebilmesi saglanmistir.

e Her 6grencinin sinava girdigi I[P numarasinin kayit altina alinmistir.

e Ogrenim Yonetim Sistemi’ne her kullamci sadece bir kez baglanabilecek sekilde planlama
yapilmistir. Dolayisiyla; aymt anda iki farkli bilgisayardan erisim engellenmis, herhangi bir
bilgisayarda hesap girisi yapilmisken bir diger cihazdan erisim saglandiginda ilk giris otomatik
olarak kapatilmistir. Boylece sinava iki kisinin ayn1 anda erisimi engellenmistir.

¢ Sinav sonrasi loglar alinmis, stipheli erisimler kontrol edilebilmistir.

Kamtlar E.2.1Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

E.2.1_eKawitProjesi PeriyodikDegerlendirme 7 ToplantiNotlari 27052020.docx
E.2.1_AtilimUniversitesi ISO27001 _BGYS Sertifika.png

- — -

E.2.1_Covid-19 Siireci Egitim Osretim ve Olecme Degerlendirme Calisma Plani.pdf

E.2.1 eSmavUygulamalarRaporu.docx
E.2.1 UzaktanEgitimPlanlama ToplantiNotlari 24072020.docx
E.2.1 e KayitModiilii MemnuniyetAnketi.pdf

Bilgi giivenligi ve giivenilirligi
Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma egitim siiregleri igerisinde bilginin giivenligi ve giivenirligi
stirdiiriilebilir ve olgunlagsmis uygulamalarla benimsenmis ve glivence altina alinmustir; bu
hususta kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin
bir kismi1 diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

E2.1_ UzaktanEgltlmPlanlama Toplanthotlarl 2407202() docx

2. ore
E2.1 _e_Ka;a tModiiliiMemnuniyetAnketi.pdf
E.2.1 eKawitProjesi PeriyodikDegerlendirme 7 ToplantiNotlari 27052020.docx

E.2.1 eSmavUygulamalarRaporu.docx
E.2.1 AtilimUniversitesi 1ISO27001 BGYS Sertifika.docx


https://atilim-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/yokak_atilim_edu_tr/EtHmX_L_pF9FozEDYiAF9dEBTmmd2XyYVurHI90waj6PcQ?e=KzdBMy
https://atilim-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/yokak_atilim_edu_tr/ESTK3_PanYxHuCx9Pq7QKlkBQV6a5T77-hrXXigLEwLfmA?e=QTv6NL
https://atilim-my.sharepoint.com/:i:/g/personal/yokak_atilim_edu_tr/EVa8MU6BMxdOtSi3hmGage0Bf-JQWc2nYOQodT1bIqLLEQ?e=7TDniE
https://atilim-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/yokak_atilim_edu_tr/EZw7e5GVxpNFl_UUZmK053UBa5GwE7GTcCPPOPK0Judmwg?e=6XyNJr
https://atilim-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/yokak_atilim_edu_tr/EQuy8PjKFwZIkQRc2mkGBjUByIV6JCaV1ivRvG9X6aFeWQ?e=54nMkQ
https://atilim-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/yokak_atilim_edu_tr/EVGN0tccSEVJsSxRs5n6erkBsReQ4diRo-fWRmk4wS2xYA?e=DfOlZX
https://atilim-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/yokak_atilim_edu_tr/EeNll4n8qHpBidtkt6x1oQ4BvA2KqpbjOXIUv0wiac1uHQ?e=7tAjYj
https://api.yokak.gov.tr/Storage/atilim/2019/ProofFiles/Distance/E.2.1__UzaktanEgitimPlanlama_ToplantiNotlari_24072020.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/atilim/2019/ProofFiles/Distance/E.2.1_Covid-19 S%C3%BCreci E%C4%9Fitim %C3%96%C4%9Fretim ve %C3%96l%C3%A7me De%C4%9Ferlendirme %C3%87al%C4%B1%C5%9Fma Plan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/atilim/2019/ProofFiles/Distance/E.2.1_e_KayitMod%C3%BCl%C3%BC_MemnuniyetAnketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/atilim/2019/ProofFiles/Distance/E.2.1_eKay%C4%B1tProjesi_PeriyodikDegerlendirme_7_ToplantiNotlari_27052020.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/atilim/2019/ProofFiles/Distance/E.2.1_eS%C4%B1navUygulamalarRaporu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/atilim/2019/ProofFiles/Distance/E.2.1_AtilimUniversitesi_ISO27001_BGYS_Sertifika.docx

	UZAKTAN EĞİTİMDE KALİTE GÜVENCESİ EK RAPORU
	ATILIM ÜNİVERSİTESİ
	2020
	KALİTE GÜVENCESİ SİSTEMİ
	1. Misyon ve Stratejik Amaçlar

	1.1. Misyon, vizyon, stratejik amaç ve hedefler
	1.2. Kalite güvencesi, eğitim öğretim, araştırma geliştirme, toplumsal katkı ve yönetim sistemi politikaları
	1.3. Kurumsal performans yönetimi
	EĞİTİM VE ÖĞRETİM
	1. Programların Tasarımı ve Onayı

	1.1. Programların tasarımı ve onayı
	1.2. Ölçme ve değerlendirme
	2. Öğrenci Kabulü ve Gelişimi

	B.2.1 Diploma, derece ve diğer yetetliliklerin tanınması ve sertifikalandırılması
	3. Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme

	3.1. Öğretim yöntem ve teknikleri (Aktif, disiplinlerarası çalışma, etkileşimli, araştırma/öğrenme odaklı)
	4. Öğretim Elemanları

	4.1. Öğretim yetkinliği (Aktif öğrenme, ölçme değerlendirme, yenilikçi yaklaşımlar, materyal geliştirme, yetkinlik kazandırma ve kalite güvence sistemi)
	5. Öğrenme Kaynakları

	5.1. Öğrenme kaynakları
	5.3. Rehberlik, psikolojik danışmanlık ve kariyer hizmetleri
	6. Programların İzlenmesi ve Güncellenmesi

	6.1. Program çıktılarının izlenmesi ve güncellenmesi (Hazırlık okullarındaki dil eğitim programlarını da kapsamaktadır.)
	YÖNETİM SİSTEMİ
	1. Yönetim ve İdari Birimlerin Yapısı
	E.1.1. Süreç Yönetimi
	2. Bilgi Yönetim Sistemi

	E.2.1. Bilgi Güvenliği ve Güvenilirliği


